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บทสรุปผู้บรหิาร 

 

1. ความเป็นมาของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 

 

สืบเนื่องจากการประชุม World Conference on Human Rights 

ซึ่งจัดข้ึน ณ กรุงเวียนนา สาธารณรัฐออสเตรีย เมื่อปี พ.ศ. 2536 (ค.ศ. 1993) 

ที่ประชุมได้รับรองเอกสารส าคัญด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

ซึ่งได้แก่ ปฏิญญาเวียนนาและแผนปฏิบัติการ (Vienna Declaration and 

Programme of Action) โดยย่อหน้าที่ 71 ของปฏิญญาดังกล่าว เสนอแนะให้

แต่ละรัฐพิจารณาความจ าเป็นในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนเพ่ือก าหนดวิธีการ 

ที่จะให้มีการปรับปรุง ส่งเสริม และคุ้มครองสิทธิมนุษยชนแก่ประชาชน 

ปี 2543 ในโอกาสครบรอบ 50 ปี ปฏิญญาสากลว่าด้วย

สิทธิมนุษยชน คณะกรรมการแห่งชาติว่ าด้วยการจัดท านโยบายและ

แผนปฏิบัติการแม่บทด้านสิทธิมนุษยชน จึงได้ด าเนินการตามปฏิญญา

เวียนนาและแผนปฏิบัติการ โดยจัดท านโยบายและแผนปฏิบัติการแม่บท 

ด้านสิทธิมนุษยชน* เพ่ือเป็นเครื่องมือ กลไกและมาตรการให้กับหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง น าไปใช้ส่งเสริม ปกป้อง คุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้กับประชาชน 

โดยมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2543 เรื่อง น าเสนอร่างนโยบาย

และแผนปฏิบัติการแม่บทด้านสิทธิมนุษยชน มอบหมายให้ส านักเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรีเป็นหน่วยงานกลางในการประสานและติดตามการด าเนินงาน 

ต่อมาเมื่อไ ด้มีการใช้บังคับพระราชบัญญัติปรับปรุง

กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 แล้ว ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีจึงได้

โอนภารกิจการจัดท าและขับเคล่ือนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติมายังกระทรวง

ยุติธรรม ภายใต้ภารกิจของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ โดยที่ผ่านมา 

มีการจัดท าและขับเคล่ือนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ มาแล้ว 3 ฉบับ  

และเมื่อแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2557 - 2561) ได้หมดวาระลง  

                                                                 
*ต่อมาใช้ชื่อว่า แผนสิทธมินุษยชนแห่งชาติ ฉบบัที่ 1 พ.ศ.2544-2548 
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กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ จึงได้จัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 

(พ.ศ. 2562 – 2565) เพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาเห็นชอบการประกาศใช้แผน 

และให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องรับไปปฏิบัติต่อไป 

 

2. กรอบแนวคิด กระบวนการจัดท า และสาระส าคัญของแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 

2.1  กรอบแนวคิด 

ผสมผสานระหว่างบริบทสิทธิมนุษยชนภายในประเทศ อาทิ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ยุทธศาสตร์ชาติ 

(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

(พ.ศ. 2560 - 2564) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ.2562-2565) 

เป็นต้น กับบริบทสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ อาทิ ปฏิญญาสากลว่าด้วย

สิทธิมนุษยชน สนธิสัญญาหลักระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน กระบวนการ

รายงานทบทวนสถานการณ์สิทธิมนุษยชน (Universal Periodic Review : UPR) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals–SDGs) ฯลฯ 

ตลอดจนประเด็นที่ยังไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุได้ตามแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติฉบับที่ผ่านมา รวมถึงการรับฟงัความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนเพ่ือเติมเต็ม 

เพ่ือให้ (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติครอบคลุมนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน

ทั้งประเด็นด้านและกลุ่มเป้าหมาย 

2.2  กระบวนการจัดท าแผน  

กระบวนการจัดท าแผน เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

(Bottom–Up Approcah) โดยให้ประชาชนได้ร่วมเรียนรู้หลักการสิทธิมนุษยชน 

ร่วมสะท้อนปัญหา และร่วมจัดท าแผนจากระดับพ้ืนที่ พัฒนาเป็นแผนระดับชาติ 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 ปี พ.ศ. 2560 ที่ปรึกษาโดยมหาวิทยาลัยมหิดล 

และกระทรวงยุติธรรม โดยกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้ร่วมยกร่าง  
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แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 จากระดับพ้ืนที่ โดยการศึกษาข้อมูล 

ทั้งในและต่างประเทศ รับฟงัสภาพปัญหาจากตัวแทนภาคส่วนครอบคลุม 

ทุกจังหวัด และผู้ได้รับผลกระทบจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนจาก 4 ภูมิภาค

และกรุงเทพมหานคร 

 ระยะที ่2 ปี พ.ศ. 2561 จัดท า (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 ฉบับสมบูรณ์ โดยร่วมกับผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านสิทธิมนุษยชน ยกร่างแผนสิทธิมนุษยชนในระดับชาติ (ร่างแรก) แล้วเข้าสู่

กระบวนการวิพากษ์ (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

อาทิ การเปิดเวทีรับฟงัความคิดเห็น ในพ้ืนที่ 6 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร 

การรับฟังความคิดเห็นผ่านทางเว็บไซต์กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

แบบสอบถามทางไปรษณีย์ แบบสอบถามฉบับ GR code เพ่ือกลุ่มเฉพาะ (ผู้พิการ

ทางสายตา ผู้สูงอายุ) และน ามาสรุปประมวลผลเป็น (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 (ร่างที่ 2) และน าเสนอผู้แทนหน่วยงานในระดับนโยบาย 

(20 กระทรวงหรือหน่วยงานเทียบเท่า และหน่วยงานระดับกรม) เพ่ือให้

ข้อคิดเห็นต่าง ๆ แล้วน ามาประมวลผลเป็น (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 4 (ร่างที่ 3)  

 ร ะย ะที่  3  ปี  พ .ศ .  2562  เ พ่ือ ให้ เป็น ไปตามมติ

คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เรื่องแนวทางการเสนอแผนเข้าสู่

การพิจารณาของคณะรัฐมนตรี กระทรวงยุติธรรมจึงส่ง (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 ไปยังส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ เพ่ือเข้าสู่กลไกการพิจารณาของสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ พิจารณาให้ความเห็น ซึ่งห้วงระหว่างการพิจารณาปรับปรุง  

(ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ตามข้อเสนอแนะของอนุกรรมการ

พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์† กระทรวงยุติธรรมได้มีหนังสือ

แจ้งเวียน (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 เพ่ือให้ส่วนราชการต่าง ๆ 

ได้พิจารณาปรับปรุงสถานการณ์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน   

                                                                 
† อนุกรรมการภายใต้สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
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พิจารณาการก าหนดตัวช้ีวัด หน่วยงานที่เก่ียวข้อง กระทั่ง (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2563 กระทั่งแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2562-2565) ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุม

คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2563 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ กระบวนการจดัท าแผนสทิธมินษุยชนแหง่ชาต ิฉบบัที ่4 

 

2.3 สาระส าคัญของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4  

(พ.ศ. 2562 – 2565) 

วิสัยทัศน์ “สังคมรู้หน้าที่ เคารพสิทธิมนุษยชน และได้รับ

ความคุ้มครองอย่างเป็นธรรม” 

เป้าหมาย คือ “การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง” 

2.3 . 1  แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  ฉบับที่  4 ระบุ ถึง 

สถานการณ์ภาพรวม ตัวช้ีวัด ข้อท้าทาย ข้อเสนอแนะ และหน่วยงานที่รับผิดชอบ

ด าเนินการ ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานรับผิดชอบหลักและหน่วยงานร่วม  

โดยจ าแนก เป็นแผนรายด้าน 10 ด้าน และแผนรายกลุ่ม 12 กลุ่ม โดยมีการจัดล าดับ

ความส าคัญตาม Handbook on National Human Rights Plans of Action ดังนี้  
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แผนรายด้าน 10 ด้าน  ได้แก่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2. การศึกษา 

เ พ่ื อส่ ง เ ส ริ ม ให้ เ ด็ กแล ะ

เยาวชนท่ีด้อยโอกาสมีสิทธิ

ทางการศึกษาท่ีดีขึ้นทัดเทียม

กับคนเท่าไป 

1. กระบวนการยุติธรรม 

เ พ่ือให้ประชาชนมีความรู้ 

ทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ 

ในกระบวนการยุติธรรมและ

สามารถเข้าถึงกระบวนการ

ยุติธรรมเพ่ิมขึ้น 

3. เศรษฐกิจและธุรกิจ 

เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจให้เติบโต

ไปพร้อมกับการกระจายรายได้

อย่างเป็นธรรม 

4. การขนส่ง 

เพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้าน

การขนส่งท่ีตอบสนองต่อ

ความต้องการของกลุ่มคน

พิการและผู้สูงอายุ  

5. สาธารณสุข 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพหลักประกัน

สุขภาพในเร่ืองระบบการบริการ

ส าหรับประชาชน (กลุ่มเปราะบาง) 

เช่น การรักษาพยาบาล 

6 .  ข้อมูลข่ าวสารและ

เทคโนโลยี 

เพ่ือพัฒนาและจัดท ามาตรการ

คุ้มครองข้อมูลและเข้าถึง

ข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นการ

ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน

ในสังคมออนไลน์ 

8. การเมือง การปกครอง 

และความมั่นคง 

เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิ

ในการมีส่วนร่วมและกระบวนการ

ตัดสินใจเชิงนโยบายมากกว่า

การมีส่วร่วมท่ีรัฐก าหนด 

9. ที่อยู่อาศัย 

เพ่ือสร้างมาตรการหรือนโยบาย 

หรือโครงการพัฒนาท่ีอยู่อาศัย 

ส าหรับผู้มีรายได้น้อยและกลุ่ม

เปราะบาง 

7. ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือสร้างความสมดุลระหวา่ง

การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ 

ให้เหมาะสมกับการขับเคลือ่น 

การเจริญเติบโตของประเทศ 

10. สิทธิชุมชน วัฒนธรรม และศาสนา 

เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจแนวปฏิบัติของแต่ละศาสนา รวมทั้งส่งเสริมสิทธิชุมชนในการจัดการ  

บ ารุง รักษา และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและย่ังยืน 
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แผนรายกลุ่ม 12 กลุ่ม  ได้แก่ 

 

 
 

 
 

 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. เด็กและเยาวชน 

5. ผู้สูงอายุ 

2. นักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

เพ่ือใหค้วามคุ้มครองนักปกป้อง

สิทธิมนุษยชนผ่านการด าเนินการ

ต่าง ๆ เช่น เร่งผลักดันร่าง

กฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้ง 

3. ผู้ต้องราชทัณฑ ์

เพ่ือส่งเสริมกระบวนการยุติธรรม

ทางเลอืกเพ่ือลดปริมาณคดีขึ้นสู่

ศาล รวมท้ังเตรียมความพร้อม 

ผู้ต้องขังมีศักยภาพและความรู้

ในการประกอบอาชีพ 

4. ผู้พ้นโทษ 

เพ่ือส่งเสริมคุ้มครองให้กลุ่ม

ผู้พ้นโทษได้รับการคุม้ครอง

อย่างเป็นธรรม เท่าเทียม  

โดยไม่เลอืกปฏบิัติและสามารถ

ด ารงชีวติในสังคมอย่างมีศักด์ิศรี 

6. คนพิการ 

เ พ่ือ ให้คนพิการสามารถ

เข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวก 

การศึกษา และใช้ประโยชน์

จากบริการสาธารณะได้อย่าง

เพ่ิมข้ึน 

5. ผู้สูงอายุ 

เพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าถึงระบบ

บริการสาธารณสขุ สาธารณูปโภค

อย่างท่ัวถึงตามท่ีรัฐจัดให้ 

รวมท้ังมีมาตรการจูงใจให้มี

หน่วยงานดูแล 

7. ชาติพันธ์ ผู้ไร้รัฐ ไร้สัญชาติ

และผู้แสวงหาทีพั่กพิงในเขตเมือง 

เพ่ือให้มีมาตรการในการแก้ปัญหา

แก่กลุ่มชาติพันธ์ุ ผู้ไร้รัฐ ไร้สัญชาติ 

ให้สามารถเข้าถึงสวัสดิการของภาครัฐ 

8. ความหลากหลายทางเพศ 

เพ่ือส่งเสริมความเท่าเทียมทาง

เพศและไม่เลือกปฏิบัติทางเพศ

ในเร่ืองต่าง ๆ  เช่น การจ้างงาน 

กระบวนการสืบสวนสอบสวน

คดี การล่วงละเมิดทางเพศ 

9. ผู้ป่วย (ผู้ติดเช้ือ HIV 

ผู้ป่วยเอดส์ ผู้เสพยา) 

เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความ

เข้าใจแก่ประชาชนโดยเน้นเร่ือง

การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมต่อ

ผู้ติดเช้ือและผู้ป่วย 

10. สตรี 

เพ่ือพัฒนากลไกสอดส่อง

ปัญหาการกระท าความรุนแรง

ต่อสตรีและสร้างความเขม้แขง็

ให้แก่ระบบยุติธรรม 

11. เกษตรกรและแรงงาน 

เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาระบบ

เกษตรพันธะสัญญาตามท่ี

กฎหมายก าหนด เช่น พ.ร.บ.

ส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตร

พันธสัญญา พ.ศ. 2560 

12. ผู้เสียหายและพยาน 

เพ่ือพัฒนากลไกการช่วยเหลือ

ผู้เสียหายในคดีอาญาให้สามารถ

เข้าถึงกระบวนการยุติธรรม

อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 .  เด็กและเยาวชน  

เพ่ือให้เด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย

ได้รับการพัฒนาและคุ้มครอง

สิทธิอย่างมีคุณภาพทั่วถึง 

และเท่าเทียม (เชน่ การศกึษา 

การเข้ารับบริการสุขภาพ) 
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2.3.2 การก าหนดตัวชี้วัด  

อิงการก าหนดตัวช้ีวัดตามข้อเสนอแนะการจัดท า

ตัวช้ีวัด (Human Rights Indicators Guidelines) ของส านักงานข้าหลวงใหญ่

เพ่ือสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (OHCHR) ตัวช้ีวัดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) และตัวช้ีวัดขององค์การ

อนามัยโลก รวมทั้งตัวช้ีวัดของแผนระดับที่ 1 แผนระดับที่ 2 และแผนระดับที่ 3 

ของส่วนราชการที่เก่ียวข้อง เพ่ือใช้ส าหรับการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์

ของการด าเนินการตามแผน 

2.3.3 กลไกการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  

ฉบับที่ 4 

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 

เป็ นหน่ วยงานห ลักในการ จัดท า  ปร ะสาน ขับ เค ล่ือน และ ติดตาม 

การด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 โดยการประสาน 

การด าเนินงานร่วมกับคณะกรรมการขับเคล่ือนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 

ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

ในการขับเคล่ือนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศให้ถูกต้องเป็นไปตามข้ันตอน

ของกฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง รวมทั้งสอดคล้อง

กับนโยบายของประเทศ เพ่ือแก้ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชนให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกันและเกิดผลเป็นรูปธรรม  

2.3.4 ประโยชน์ที่จะได้รับ  

1. หน่วยงานมีกรอบการท างานโดยค านึงถึงมิติ 

สิทธิมนุษยชน ซึ่งจะช่วยให้ประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง 

2. ประชาชนมีหลักประกันด้านสิทธิมนุษยชน 

3. สังคมไทย เป็นสังคมที่ เคารพสิทธิ เสรีภาพ  

และสิทธิมนุษยชน 

4. ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ที่ดี และได้รับการยอมรับ

ในเวทีระหว่างประเทศ  
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แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

บทที ่1 

หลักการ มาตรฐาน และแนวนโยบายดา้นสิทธมินษุยชน 
 

1.1 ความหมาย หลกัการ 
 

1.1.1 ความหมายของสิทธิมนุษยชน 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยมนุษยชน (Universal Declaration of 

Human Rights) ไม่มีการนิยามค าว่า “สิทธิมนุษยชน” ไว้โดยเฉพาะเจาะจง 

แต่เมื่อพิจารณาเนื้อหาของปฏิญญาฯ จะเห็นถึงแนวความคิดพ้ืนฐานของ

สิทธิมนุษยชน ได้แก่ 

(1) ความอิสระเสรี และมีศักด์ิศรีและสิทธิเท่าเทียมกัน 

(2) การปฏิบัติต่อกันอย่างฉันพ่ีน้อง 

(3) การมีสิทธิและเสรีภาพตามที่ระบุไว้ในปฏิญญาฯ โดยไม่มี

การจ าแนกความแตกต่างในเรื่องใด ๆ เช่น เช้ือชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา 

ความเห็นทางการเมือง หรือทางอื่นใด ชาติหรือสังคมอันเป็นที่มาเดิม 

ทรัพย์สิน ก าเนิด หรือสถานะอื่นใด 

(4) การจ าแนกข้อแตกต่างของแต่ละบุคคลโดยอาศัยมูลฐาน

แห่งสถานะทางการเมืองทางการศาลหรือทางการระหว่างประเทศของประเทศ

หรือดินแดนซึ่งบุคคลสังกัดจะกระท ามิได้ 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิ

มนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 มาตรา 4 ได้นิยามค าว่า “สิทธิมนุษยชน” 

หมายถึง ศักดิ์ศรีความเป็นมนษุย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล

ที่ได้รบัการรับรองหรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ ตามกฎหมายไทย หรือตาม

หนังสือสัญญาที่ประเทศไทยเป็นภาคีและมีพันธกรณีที่จะต้องปฏิบัติตาม” 

จากแนวความคิดพ้ืนฐานดังกล่าวอาจจ าแนกสิทธิมนุษยชน

ออกเป็นประเภทต่าง ๆ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
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แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

(1) สิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (Civil and Political 

Rights) ได้แก่ สิทธิตามธรรมชาติที่มีมาแต่ด้ังเดิม คือ สิทธิในการด ารงชีวิต 

เสรีภาพ ทรัพย์สิน ความเสมอภาคความยุติธรรม การแสวงหาความสุข 

(2) สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Economic Social 

and Cultural Rights) เช่น สิทธิในการศึกษา สิทธิที่จะจัดต้ังสหพันธ์กรรมกร 

สิทธิในมาตรฐานการครองชีพอันเพียงพอส าหรับสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี

ของตนและครอบครัว สิทธิในการพักผ่อนและเวลาว่าง รวมทั้งการจ ากัดเวลา

ท างานตามสมควร เป็นต้น 

และเมื่อพิจารณาถึงลักษณะเฉพาะของสิทธิต่าง ๆ ที่รัฐจะต้องเคารพ

และให้การคุ้มครองอาจแบ่งสิทธิตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ออกเป็น 6 กลุ่ม คือ 

(1) สิทธิในความปลอดภัย (Security Rights) ซึ่งคุ้มครอง

ประชาชนจากอาชญากรรม เช่น การฆาตกรรม การฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ การทรมาน 

การข่มขืน เป็นต้น 

(2) สิทธิในกระบวนการยุติธรรม (Right to Fair Trial & Due Process 

Rights) คุ้มครองประชาชนจากการบิดเบือนระบบกฎหมาย เช่น การจ าคุกโดยไม่มี

การด าเนินคดี การด าเนินคดีโดยลับ การลงโทษเกินความจ าเป็น เป็นต้น 

(3) สิทธิในเสรีภาพ (Liberty Rights) คุ้มครองเสรีภาพของประชาชน

ในเรื่องความเช่ือ การแสดงความคิดเห็น การสมาคม การชุมนุม และการเคล่ือนไหวต่าง  ๆ

(4) สิทธิทางการเมือง (Political Rights) คุ้มครองเสรีภาพในการ

มีส่วนร่วมทางการเมือง โดยการกระท าต่าง ๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การรวมกลุ่ม 

การประท้วง การเลือกต้ังและการเข้าเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นต้น 

(5) สิทธิในความเสมอภาค (Equality Rights) ซึ่งเป็นหลักประกัน

ความเสมอภาคในความเป็นพลเมืองดี ความเสมอภาคเบื้องหน้ากฎหมาย และ

การไม่เลือกปฏิบัติ 

(6) สิทธิในสวัสดิการสังคม (Social or Welfare Rights) ซึ่งเรียกร้อง

ให้มีการจัดการศึกษาส าหรับเด็กและคุ้มครองป้องกันความยากจนและความอดอยาก  
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แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

1.1.2 หลกัการสทิธมินษุยชน ประกอบด้วย 

(1) เป็นสิทธิธรรมชาติ ติดตัวมนุษย์มาแต่เกิด (Natural Rights) 

หมายความว่า มนุษย์ทุกคนมีศักด์ิศรีประจ าตัว ต้ังแต่เกิดมาเป็นมนุษย์ 

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (Human Dignity) นี้ ไม่มีใครมอบให้เป็นสิ่งที่ธรรมชาติ

ได้ก าหนดข้ึนในมนุษย์ทุกคน ความหมายของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ หมายถึง 

(1.1) ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ คือ คุณค่าของคนในฐานะที่เขา

เป็นมนุษย์ 

(1.2) การให้คุณค่าของมนุษย์ แบ่งเป็น 2 ประเภท 

(1.2.1) คุณค่าของมนุษย์ในฐานะการด ารงต าแหน่ง

ทางสังคม ซึ่งมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับการมีอ านาจหรือการยึดครอง

ทรัพยากรของสังคม 

(1.2.2) คุณค่าของมนุษย์ในฐานะที่เป็นมนุษย์ ซึ่งมี

ความเท่าเทียมกัน ไม่แบ่งแยก 

(1.3) การก าหนดคุณค่าที่แตกต่างกันน ามาซึ่งการลดทอน

คุณค่าความเป็นมนุษย์ ผู้คนในสังคมโดยทั่วไปมักให้คุณค่าของฐานะต าแหน่ง

หรือเงินตรามากกว่า ซึ่งการให้คุณค่าแบบนี้น ามาซึ่งการเลือกปฏิบัติ จึงต้อง

ปรับวิธีคิดและเน้นให้มีการปฏิบัติ โดยการให้คุณค่าของความเป็นคนในฐานะ

ความเป็นมนุษย์ ไม่ใช่ให้คุณค่าคนตามสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

(2) สิทธิมนุษยชนเป็นสากลและไม่สามารถถ่ายโอนกันได้ 

(Universality and Inalienability) 

ความเป็น “สากล” หมายความว่า สิทธิมนุษยชนนั้นเป็นของ

คนทุกคน ไม่มีพรมแดน คนทุกคนมีสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ ดังที่กล่าวมานี้ 

เช่นเดียวกัน เพราะโดยหลักการแล้วถือว่า คนทุกคนย่อมถือว่าเป็นคนไม่ว่า

อยู่ที่ไหนในโลก ไม่ว่าจะมีเช้ือชาติ สัญชาติ เหล่าก าเนิดใดก็ตาม ย่อมมีสิทธิ

มนุษยชนประจ าตัวทุกคนไปจึงเรียกได้ว่าสิทธิมนุษยชนเป็นของคนทุกคน  

ไม่ว่าคน ๆ นั้น จะยากจนหรือร ่ารวย เป็นคนพิการ เป็นเด็ก เป็นผู้หญิง  
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“ไม่สามารถถ่ายโอนให้แก่กันได้” หมายความว่า ในเมื่อสิทธิมนุษยชน

เป็นสิทธิประจ าตัวของมนุษย์ มนุษย์แต่ละคนย่อมไม่สามารถมอบอ านาจหรือสิทธิ

มนุษยชนของตนให้แก่ผู้ใดได้ ไม่มีการครอบครองสิทธิแทนกัน แตกต่างจากการ

ครอบครองที่ดิน หรือทรัพย์สิน เพราะสิทธิมนุษยชนเป็นเรื่องที่ธรรมชาติ

ก าหนดข้ึน เป็นหลักการที่ทุกคนต้องปฏิบัติ แต่หากจะถามว่าในเมื่อสิทธิมนุษยชน

เป็นของคนทุกคนเช่นนี้แล้ว สามารถมีสิทธิมนุษยชนเฉพาะกลุ่มได้หรือไม่ 

ในทางสากลได้มีการจัดหมวดหมู่และกลุ่มของสิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิของกลุ่มเฉพาะ

และสิทธิตามประเด็นปัญหา เช่น สิทธิสตรี สิทธิเด็ก สิทธิในกระบวนการยุติธรรม 

สิทธิผู้ติดเช้ือเอชไอว/ีเอดส์ สิทธิของผู้ล้ีภัย เป็นต้น 

(3) สิทธิมนุษยชนไม่สามารถแยกเป็นส่วน  ๆ  ว่าสิทธิ ใด 

มีความส าคัญกว่าอีกสิทธิหนึ่ง (Indivisibility) กล่าวคือ สิทธิพลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง ไม่สามารถแบ่งแยกว่ามีความส าคัญกว่าสิทธิทางเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม สิทธิทั้งสองประการนี้ต่างมีความส าคัญเท่าเทียมกัน 

ดังนั้น รัฐบาลใดจะมาอ้างว่าต้องพัฒนาประเทศให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ 

ทางเศรษฐกิจ หรือต้องแก้ปัญหาปากท้องก่อน แล้วจึงค่อยให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ทางการเมือง ย่อมขัดต่อหลักการนี้ 

(4) ความเสมอภาคและห้ามการเลือกปฏิบัติ (Equality and 

Non - Discrimination) 

ความเสมอภาค คือ การที่ทุกคนควรได้รับจากส่วนที่ควรได้ในฐานะ

เป็นคน เช่น การแจกของผู้ประสบภัยน ้าท่วม ทุกคนจะได้รับของแจกข้ันพ้ืนฐาน 

เช่น ได้รับข้าวสาร อาหารแห้ง ยาป้องกันเท้าเปื่ อย แต่หากมีครอบครัวหนึ่ง  

มีคนป่วยที่ต้องการยาเป็นพิเศษ หรือบางครอบครัวมีเด็กอ่อน ต้องได้รับนมผง

เพ่ิมส าหรับเด็ก ทางราชการสามารถเพ่ิมยาและนมผงให้แก่ครอบครัวเหล่านั้น  

นี่คือความเสมอภาคที่ได้รับ เพราะทุกคนในครอบครัวได้รับแจกสิ่งจ าเป็น 

เพ่ือการยังชีพแล้ว 

หลักความเสมอภาค คือ ต้องมีการเปรียบเทียบกับของ 2 สิ่ง 

หรือ 2 เรื่อง และดูว่าอะไรคือสาระส าคัญของเรื่องนั้น หากสาระส าคัญของประเด็น  
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ได้รับการพิจารณาแล้ว ถือว่ามีความเสมอภาคกัน เช่น การที่รัฐจัดเก็บภาษีเงินได้

บุคคลไม่เท่ากัน คนที่มีรายได้มากก็เสียภาษีมาก คนที่มีรายได้น้อยก็เสียภาษีน้อย 

คนที่มีรายได้ไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนดก็ไม่ต้องเสียภาษี แต่การมีรายได้มากหรือ

น้อยเป็นสาระส าคัญของการเก็บภาษีซึ่งเป็นธรรมส าหรับประชาชน 

หลักการเรื่ องความเสมอภาคและห้ ามการเลือกปฏิบัติ 

ในสังคมไทยนั้น ปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 

และต่อเนื่องมาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

มาตรา 27 ระบุว่า “การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุ

ความแตกต่างในเรื่องถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย

หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา 

การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติ 

แห่งรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได้”  

มาตรการที่รัฐก าหนดข้ึนเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้

บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพได้เช่นเดียวกับบุคคลอื่น หรือเพ่ือคุ้มครอง

หรืออ านวยความสะดวกให้แก่ เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาส 

ย่อมไม่ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

(5) การมี ส่ วนร่ วมแล ะการ เป็ นส่ วนหนึ่ ง ของสิ ทธิ นั้ น 

(Participation and Inclusion) หมายความว่า ประชาชนแต่ละคนและกลุ่ม

ของประชาชนหรือประชาสังคม ย่อมมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการเข้าถึงและ

ได้รับประโยชน์จากสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และสิทธิทางเศรษฐกิจ 

สังคมและวัฒนธรรม 
 

1.2 พันธกรณดีา้นสิทธมินษุยชน  
 

1.2.1 ปฏญิญาสากลวา่ด้วยสทิธมินษุยชน 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 

Human Rights) ได้รับการรับรอง โดยมติที่ประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ  
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(General Assembly) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2491 (ค.ศ. 1948)  

ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของกฎหมายระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนทุกฉบับที่มีอยู่

ในปัจจุบันและประเทศไทยเป็นหนึ่งในสี่สิบแปดประเทศแรกที่ให้การรับรอง

ปฏิญญาสากลฉบับนี ้

ถือเป็นเอกสารส าคัญในการก าหนดกรอบมาตรฐานส าหรับการออกแบบ

ระบบการให้ความคุ้มครองด้านสิทธิมนุษยชนในปัจจุบัน แม้ตัวปฏิญญาสากลฯ 

จะเป็นรูปแบบของเอกสารเชิงหลักการที่มาจากข้อตกลงร่วมกันที่มิได้มีผลผูกพัน

ทางกฎหมาย แต่ก็ถือเป็นจารีตประเพณีระหว่างประเทศที่ได้รับการยอมรับ

อย่างแพร่หลายว่ามีสถานะเสมือนเป็นกฎหมายระหว่างประเทศ อันเก่ียวกับ

ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนเป็นหลักกฎหมายทั่วไป 

ที่ได้รับการยอมรับจากประชาคมระหว่างประเทศที่รัฐต้องปฎิบัติโดยไม่มีข้อยกเว้น 

(jus cogens) ดังนั้น จึงเห็นได้ว่ากฎหมายรัฐธรรมนูญของประเทศไทย

ในช่วงหลัง โดยเฉพาะนับต้ังแต่ฉบับ พ.ศ. 2540 ได้มีการพัฒนาเพ่ือรองรับ

การ ให้ ค ว าม คุ้มครอง ด้ านสิ ทธิ มนุ ษยชนที่ มี คว ามสอดค ล้อง กับ

มาตรฐานสากลมากยิ่งข้ึน 

1.2.2 สนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเข้าเป็นภาคี 

สหประชาชาติได้รับรองสนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชน 

จ านวน 9 ฉบับ ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีแล้ว จ านวน 7 ฉบับ 

ได้แก่ 

1.2.2.1 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on Economic, Social 

and Cultural Rights : ICESCR) 

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีโดยการภาคยานุวัติ และมีผลบังคับใช้

เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 2542 โดยท าถ้อยแถลงตีความ (Interpretative Declaration) 

ข้อ 1 เก่ียวกับสิทธิในการก าหนดเจตจ านงของตนเอง โดยมิให้ตีความ 

รวมถึงการแบ่งแยกดินแดนหรือเอกภาพทางการเมือง 

เนื้อหาของกติกาฉบับนี้มี 5 ส่วน 31 ข้อ 3 ส่วนแรก 

(ข้อ 1 - 15) เป็นสารบัญญัติว่าด้วยสิทธิต่าง ๆ ส่วนที่ 4 (ข้อ 16 - 25) ว่าด้วย

การเสนอรายงานทั้งของรัฐภาคีและในระหว่างองค์กรของสหประชาชาติ   
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ของการให้ความช่วยเหลือ และการประชุมทางวิชาการและการตีความ  

และส่วนที่ 5 (ข้อ 26 - 31) ว่าด้วยการลงนามเข้าเป็นรัฐภาคี การมีผลบังคับใช้ 

ความครอบคลุมของกติกา การแก้ไขและการเก็บรักษาต้นฉบับทั้ง 5 ภาษา  

มีลักษณะเป็นวิธีสบัญญัติ (ส่วนที่เป็นสารบัญญัติ 15 ข้อ ก าหนดสิทธิต่าง ๆ 

ของประชาชน ได้แก่ การก าหนดเจตจ านงของตน การจัดการทรัพยากรและ

การประกันสิทธิของรัฐภาคี ที่จะต้องให้สิทธิแก่ทั้งประชาชนและผู้ที่ไม่ใช่คนชาติ

ของตน การประกันสิทธิความเท่าเทียมกันในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรมระหว่างชายหญิง และเพ่ือความเท่าเทียมกันในสังคมประชาธิปไตย 

การห้ามลิดรอนสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐาน การรับรองสิทธิในการท างานหาเล้ียงชีพ

ด้วยสภาพการท างานที่ยุติธรรม ค่าจ้างที่เป็นธรรมตามความเป็นอยู่ และ

สภาพการท างานที่ปลอดภัยถูกสุขลักษณะ การก่อต้ังสหภาพแรงงาน สิทธิ

ของคนงาน สิทธิในสวัสดิการสังคม การประกันสังคม สิทธิของครอบครัว 

ในฐานะจ าเป็น สังคมพ้ืนฐานทางธรรมชาติ สิทธิของมารดา เด็ก ผู้เยาว์ และ

ความคุ้มครองสิทธิในมาตรฐานการครองชีพที่เพียงพอในปัจจัย 4 โดยเฉพาะ

เรื่องอาหารโดยปลอดจากความหิวโหย และการแบ่งสรรอาหาร สิทธิด้านสุขภาพ 

สุขลักษณะ บริการทางการแพทย์ การควบคุมโรคระบาด โดยเฉพาะอนามัยทารก 

สิทธิทางการศึกษาซึ่งประถมศึกษาจะเป็นการศึกษาภาคบังคับที่ให้เปล่าแก่ทุกคน

และการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษาที่เหมาะสมเท่าเทียมกัน 

รวมถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่จะต้องส่งเสริมให้มากที่สุด สิทธิที่จะมีส่วนร่วม

ของประชาชนในด้านวัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ และการดูแลจากภาครัฐ 

ที่จะคุ้มครอง อนุรักษ์ และการพัฒนา รวมทั้งการเผยแพร่ความรู้ทางวิทยาศาสตร์

และทางวัฒนธรรม 

1.2.2.2  กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทาง 

การเมือง (International Covenant on Civil and Political Rights : ICCPR) 

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีโดยการภาคยานุวัติ และมีผล

บังคับใช้เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2540 โดยมีค าแถลงตีความ (Interpretative 

Declaration) 2 ประเด็น ได้แก่ ข้อ 1 วรรค 1 เรื่องการก าหนดเจตจ านง 

ของตนเอง โดยมิได้หมายรวมถึงการแบ่งแยกดินแดนหรือเอกภาพ 

ทางการเมือง และข้อ 20 วรรค 1 การโฆษณาชวนเช่ือเพ่ือท าสงคราม 
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เนื้อหาของกติกาฉบับนี้มี 6 ส่วน 53 ข้อ 3 ส่วนแรก 

(ข้อ 1 - 27) เป็นสารบัญญัติว่าด้วยสิทธิต่าง ๆ ส่วนที่ 4 (ข้อ 27 - 45) ว่าด้วย

คณะกรรมการ และการเสนอรายงาน (ข้อ 40) การไกล่เกล่ียข้อร้องเรียน

ระหว่างประเทศเก่ียวกับการไม่ปฏิบัติตามบทบัญญัติของกติกาส่วนที่ 5  

(ข้อ 46 - 47) ว่าด้วยการตีความ และส่วนที่ 6 (ข้อ 47 - 53) ว่าด้วยการลงนาม

เข้าเป็นภาคี การมีผลใช้บังคับ การแก้ไข การเก็บรักษาต้นฉบับทั้ง 5 ภาษา

เป็นวิธีสบัญญัติ ส่วนที่เป็นสารบัญญัติ 27 ข้อ ก าหนดสิทธิต่าง ๆ ทั้งในส่วน

ที่เป็นสิทธิของประชาชน ซึ่งว่าด้วยการก าหนดสิทธิของตนเองของประชาชน

ในเรื่องการเมือง และสามารถด าเนินการอย่างเสรีในการจัดการทรัพยากร 

และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของตน และการประกันสิทธิของ

รัฐภาคี ที่จะต้องส่งเสริมให้บังเกิดผลตามสิทธิดังกล่าว โดยปราศจากการ

เลือกปฏิบัติ สิทธิเหล่านี้รวมถึงสิทธิที่จะมีชีวิตและการยกเลิกโทษประหารชีวิต 

การห้ามการทรมาน/ลงโทษทารุณโหดร้าย การมีทาส เสรีภาพในความปลอดภัย

ของร่างกาย การห้ามการจับกุม โดยมิได้ท าผิดกฎหมาย การปฏิบัติต่อผู้ถูกจับกุม

ด้วยมนุษยธรรม เสรีภาพในการเลือกถ่ินที่อยู่อาศัย ความเสมอภาคในด้านกฎหมาย 

และกระบวนการยุติธรรมทางศาล สิทธิในสถานะบุคคล สิทธิในความเป็นส่วนตัว 

สิทธิเสรีภาพทางความคิดและศาสนา การห้ามการโฆษณาชวนเช่ือเพ่ือการสงคราม

และการเกลียดชังเผ่าพันธุ์ สิทธิในการชุมนุมอย่างสงบ การรวมตัวเป็นสมาคม 

การคุ้มครองครอบครัวและการสมรส สิทธิของเด็กในด้านการคุ้มครอง การมี

ทะเบียนเกิดและสัญชาติ การมีสิทธิมีส่วนในการบริหารบ้านเมืองและสิทธิของ

ชนกลุ่มน้อย 

1.2.2.3  อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี

ในทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination of All Forms of 

Discrimination against Women : CEDAW)  

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีโดยการภาคยานุวัติ และมีผล

บังคับใช้เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2528 โดยท าค าแถลงตีความ (Interpretative 

Declaration) ว่า ข้อบทในอนุสัญญา CEDAW ต้องสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญไทย 

และต้ังข้อสงวน (Reservation) ไว้ 1 ข้อ ได้แก่ ข้อ 29 เก่ียวกับการเสนอ

เรื่องให้ศาลยุติธรรมระหว่างประเทศพิจารณาในกรณีพิพาทระหว่างรัฐภาคี 

เนื้อหาของอนุสัญญานี้มี 6 ส่วน 30 ข้อ 4 ส่วนแรก 

(ข้อ 1 - 16) กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่าเลือกปฏิบัติต่อสตรี พันธกรณี  
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ของรัฐภาคีต้องด าเนินการเพ่ือสนับสนุนความก้าวหน้าของสตรี ฯลฯ ส่วนที่ 2 

(ข้อ 7 - 9) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันระหว่างบุรุษและสตรีในด้านการเมือง

และการด ารงชีวิต เช่น สิทธิในการเลือกต้ัง ส่วนที่ 3 (ข้อ 10 - 14) กล่าวถึง

สิทธิของสตรีที่จะต้องได้รับการดูแลทางเศรษฐกิจ การป้องกันความรุนแรง

ต่อสตรีในสถานที่ท างาน และการเข้าถึงบริการสุขภาพ ฯลฯ ส่วนที่ 4 (ข้อ 15 - 16) 

กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของบุรุษและสตรีในด้านกฎหมาย ส่วนที่ 5 (ข้อ 17 - 22) 

กล่าวถึงการจัดต้ังคณะกรรมการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 

พันธกรณีของรัฐในการจัดท ารายงานของรัฐภาคี และการปฏิบัติหน้าที่ของ

คณะกรรมการ ส่วนที่  6 (ข้อ 23 - 30) กล่าวถึงการมิให้มีข้อบทของ

อนุสัญญาที่จะขัดต่อกฎหมายภายในที่ด าเนินการมากกว่าที่ก าหนดไว้ 

ในอนุสัญญาและกฎหมายระหว่างประเทศที่มีอยู่ การน าพันธกรณีไปปฏิบัติ 

ในระดับประเทศ ฯลฯ ส่วนที่เป็นสารบัญญัติ 16 ข้อ จึงก าหนดความหมายของ 

“การเลือกปฏิบัติต่อสตรี” ซึ่งจะต้องถูกประณามและขจัดทุกประการโดยไม่ชักช้า

และบรรจุหลักการความเสมอภาคของ 2 เพศ ไว้เป็นหลักประกันในรัฐธรรมนูญ 

ตลอดจนกฎหมายและมาตรการอื่น ๆ ที่จะจัดการให้เกิดความก้าวหน้าอย่างเต็มที่

ของสตรี ทั้งโดยการออกมาตรการพิเศษ เร่งรัด ปรับแบบแผนทางสังคม 

วัฒนธรรม และระบบครอบครัวเพ่ือความเสมอภาค การปราบปรามการค้าสตรี

ในทุกรูปแบบ ขจัดการเลือกปฏิบัติในด้านการเมือง การเป็นผู้แทนรัฐบาล  

การร่วมงานในองค์การระหว่างประเทศ การได้มาและคงไว้ซึ่งสัญชาติของสตรี

และบุตร ความเสมอภาคทางการศึกษา การจ้างงาน ค่าตอบแทน การคุ้มครอง

สุขภาพ การต้ังครรภ์ และการคลอดบุตร สิทธิประโยชน์ด้านครอบครัว สินเช่ือ 

กีฬา นันทนาการ วัฒนธรรม ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในชนบท ทั้งด้านเศรษฐกิจ 

การพัฒนา สุขภาพ ประกันสังคม การศึกษา ฝึกอบรม การรวมกลุ่มพ่ึงตนเอง 

ความเสมอภาคทางกฎหมาย ตลอดจนสิทธิในการสมรสและความสัมพันธ์ทางครอบครัว 

1.2.2.4  อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติ

ทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ (International Convention on the Elimination 

of All Forms of Racial Discrimination : ICERD) 

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีโดยภาคยานุวัติ และมีผลบังคับใช้

เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2546 โดยท าค าแถลงตีความ (Interpretative 

Declaration) ไว้ว่าจะไม่รับพันธกรณีเกินกว่าที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย   
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และกฎหมายไทยบัญญัติไว้ รวมทั้งมีข้อสงวน (Reservation) 1 ข้อ ได้แก่ ข้อ 22 

ในเรื่องการเจรจาตกลงในเรื่องข้อพิพาทที่ไม่สามารถตกลงกันได้และเสนอให้

ศาลยุติธรรมระหว่างประเทศพิจารณาเนื้อหาของอนุสัญญามี 3 ส่วน 25 ข้อ 

ส่วนแรก (ข้อ 1 - 7) กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่าการเลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติ 

ว่าหมายถึง การจ าแนก กีดกัน การจ ากัดหรือการเอื้ออ านวยพิเศษ เพราะเช้ือชาติ 

สีผิว เช้ือสาย ชาติก าเนิด หรือเผ่าพันธุ์ และการด าเนินมาตรการเพ่ือขจัดการ

เลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติในทุกรูปแบบ ส่วนที่ 2 (ข้อ 8 - 16) กล่าวถึงการจัดต้ัง

คณะกรรมการการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติ พันธกรณีของรัฐในการจัดท า

รายงาน และการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ส่วนที่ 3 (ข้อ 17 - 25) 

กล่าวถึงกระบวนการเข้าเป็นภาคีและการแก้ไขบทบัญญัติเพ่ิมเติมของ

อนุสัญญา สารบัญญัติ 7 ข้อ ของอนุสัญญาฉบับนี้ก าหนดความหมายของ 

“การเลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติ” การตีความและมาตรการพิเศษที่ จัดข้ึน 

ตามความจ าเป็นด้วยเจตนา เพ่ือประกันความก้าวหน้าของกลุ่มคนบางกลุ่ม 

ที่ต้องการความคุ้มครองและสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน การประณามการเลือกปฏิบัติ

ทางเช้ือชาติและการประกันการไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลกลุ่มหรือสถาบัน หรือ

สนับสนุนการเลือกปฏิบัติเหล่านี้ การด าเนินมาตรการที่จะแก้ไขกฎระเบียบ 

ที่ก่อให้เกิดการเลือกปฏิบัติด้วยวิธีการที่เหมาะสมและสนับสนุนการประสานเช้ือชาติ

เข้าด้วยกันการจัดให้มีมาตรการพิเศษช่ัวคราวเพ่ือสนับสนุนการคุ้มครองกลุ่ม

บุคคลบางกลุ่ม เพ่ือให้ได้รับสิทธิเสรีภาพอย่างเสมอภาค การประณามการ

แบ่งแยกทางเช้ือชาติ สีผิว การโฆษณาชวนเช่ือในเรื่องความเหนือกว่าของบางชน

กลุ่ม การเกลียดชังระหว่างเช้ือชาติ การลงโทษตามกฎหมายต่อการกระท าตาม

การประณามเหล่านี้ และห้ามการด าเนินการส่งเสริมกระตุ้นการเลือกปฏิบัติของ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ การประกันสิทธิของทุกคนให้เสมอภาคกันตามกฎหมายภายใต้

ศาลและกระบวนการยุติธรรม การคุ้มครองของรัฐ การใช้สิทธิอย่างทั่วถึงและ

เสมอภาคในทางการเมือง กิจกรรมสาธารณะ และบริการสาธารณะสิทธิของ

พลเมืองในเรื่องต่าง ๆ ทุกเรื่อง เช่น การมีถ่ินพ านัก การครองสัญชาติ การ

สมรสและเลือกคู่สมรส การรับมรดก สิทธิเสรีภาพทางความคิดเห็น การนับ

ถือศาสนา การชุมนุม สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมต่าง ๆ ทั้งใน

ด้านการท างาน ที่อยู่อาศัย การสาธารณสุข การศึกษา กิจกรรมทางวัฒนธรรม

และบริการต่าง ๆ และการประกันสิทธิของรัฐที่จะให้ความคุ้มครองแก่ทุกคน 
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ในอาณาเขตจากการเลือกปฏิบัติเหล่านี้ รวมถึงสิทธิที่จะร้องขอค่าทดแทนจากศาล 

เพ่ือชดใช้ความเสียหายอันเป็นผลจากการเลือกปฏิบัติเหล่านี้ 

1.2.2.5  อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the 

Rights of the Child : CRC) 

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (CRC) 

โดยการภาคยานุวัติ โดยมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2535 ปัจจุบัน 

มีข้อสงวน (Reservation) 1 ข้อ ได้แก่ เรื่องสถานะของเด็กผู้ล้ีภัย เนื้อหา

ของอนุสัญญาฉบับนี ้มี 3 ส่วน 54 ข้อ ส่วนแรก (ข้อ 1 - 41) กล่าวถึงหลักการ

และเนื้อหาเก่ียวกับสิทธิต่าง ๆ ที่เด็กพึงได้รับ ประกอบด้วย สิทธิและเสรีภาพ

ของเด็กโดยทั่วไป การคุ้มครองร่างกาย ชีวิต เสรีภาพ และสวัสดิภาพของเด็ก 

การให้สวัสดิการสังคมแก่เด็ก การคุ้มครองสิทธิทางแพ่ง การคุ้มครองเด็ก 

ที่มีปัญหาความประพฤติหรือกระท าความผิดทางอาญา การคุ้มครองเด็ก

ผู้ด้อยโอกาส ส่วนที่ 2 (ข้อ 42 - 45) กล่าวถึงหลักเกณฑ์และแบบพิธี 

ซึ่งประเทศที่ให้สัตยาบันแก่อนุสัญญาต้องปฏิบัติตาม ส่วนที่ 3 (ข้อ 46 - 54) 

กล่าวถึงกลไกของอนุสัญญา ซึ่งก าหนดวิธีการติดตามดูแลการปฏิบัติตาม

อนุสัญญา และก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ ในการใช้บังคับส่วนที่เป็นสารบัญญัติ 

40 ข้อ ประกอบด้วยความหมายของ “เด็ก” การประกันสิทธิพ้ืนฐานของรัฐภาคี

ต่อเด็กในเขตอ านาจของตนบนสิทธิพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ สิทธิที่จะมีชีวิต 

สิทธิที่จะได้รับการปกป้อง สิทธิที่จะได้รับการพัฒนา และสิทธิที่จะมีส่วนร่วม 

การไม่เลือกปฏิบัติ การค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กการเคารพต่อ 

ความรับผิดชอบและสิทธิหน้าที่ของบิดามารดา ครอบครัว และสภาพสังคม

ของเด็ก การประกันสิทธิที่จะมีชีวิต การมีช่ือ มีสัญชาติ เอกลักษณ์ การอยู่ร่วมกัน

ระหว่างเด็กกับบิดามารดาและครอบครัว และการรักษาความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

สิทธิเสรีภาพของเด็กในการแสดงความคิดเห็น การแสดงออก การแสวงหา/

ได้รับข้อมูลข่าวสาร ความคิด มโนธรรม ศาสนา การสมาคม ความเป็นส่วนตัว 

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากสื่อ และการคุ้มครองจากข้อมูลข่าวสารที่เป็นอันตราย 

การช่วยเหลือบิดามารดาผู้ปกครองให้สามารถเล้ียงดูเด็กได้ การคุ้มครองจาก

ความรุนแรงทั้งปวง การดูแลทางเลือกส าหรับเด็ก การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

การร้องขอสถานะผู้ล้ีภัย การดูแลเด็กพิการ การดูแลสุขภาพและการสาธารณสุข

ส าหรับเด็กและมารดา การประกันสังคม การได้รับมาตรฐานการด ารงชีวิตที่เพียงพอ 

การศึกษา การพัฒนาบุคลิกภาพ การยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม   
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นันทนาการ การคุ้มครองจากการถูกแสวงประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ยาเสพติด 

เพศ การลักพา ขาย ค้าเด็ก การคุ้มครองจากการแสวงประโยชน์ทุกรูปแบบ 

การถูกทรมานหรือลงโทษที่โหดร้ายไร้มนุษยธรรม การพิพาทด้วยอาวุธ  

การฟื้นฟูจิตใจและการกลับคืนสู่สังคม การคุ้มครองเด็กที่ต้องประสบปัญหา

ด้านกฎหมายและต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และผลกระทบของอนุสัญญานี้

ต่อกฎหมายเดิมที่มีอยู่ 

1.2.2.6  อนุสัญญาต่อต้านการทรมานและการประติบัติหรือ

การลงโทษอื่นที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรมหรือย ่ายีศักดิ์ศรี (Convention 

against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading 

Treatment or Punishment : CAT) 

ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญา CAT ซึ่งมีผล

บังคับใช้กับประเทศไทย ต้ังแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2550 เป็นต้นมา โดยมี

การจัดท าถ้อยแถลงตีความ (Interpretative Declaration) จ านวน 3 ข้อ 

ได้แก่ ข้อบทที่ 1 เรื่องค านิยามของค าว่า “การทรมาน” เนื่องจากประมวล

กฎหมายอาญาของประเทศไทยที่ใช้บังคับในปัจจุบันไม่มีบทบัญญัติจ ากัดความ

โดยเฉพาะ ประเทศไทยจึงตีความ ความหมายของค าดังกล่าวตามประมวล

กฎหมายอาญาที่ใช้บังคับในปัจจุบัน ข้อบทที่ 4 เรื่องการก าหนดให้การทรมาน

ทั้งปวงเป็นความผิดที่ลงโทษได้ตามกฎหมายอาญาและน าหลักการนี้ไปใช้กับ

การพยายาม การสมรู้ร่วมคิด และการมีส่วนร่วมในการทรมาน ประเทศไทย

ตีความในกรณีดังกล่าวตามประมวลกฎหมายอาญาที่ใช้บังคับในปัจจุบัน  

ข้อบทที่ 5 เรื่องให้รัฐภาคีด าเนินมาตรการต่าง ๆ ที่อาจจ าเป็นเพ่ือให้ตน 

มีเขตอ านาจเหนือความผิดที่อ้างถึงตามข้อบทที่ 4 โดยประเทศไทยตีความว่า 

เขตอ านาจเหนือความผิดดังกล่าวเป็นไปตามประมวลกฎหมายอาญาของไทย

ที่ ใ ช้บังคับอยู่ ในปัจจุบัน และ ต้ัง ข้อสงวน (Reservation) 1 ข้อ ได้แ ก่  

ข้อบทที่ 30 วรรคหนึ่ง โดยประเทศไทยไม่รับผูกพันตามข้อบทดังกล่าว  

(ซึ่งระบุให้น าข้อพิพาทเก่ียวกับการตีความหรือการน าอนุสัญญาฯ ไปใช้ ข้ึนสู่

การวินิจฉัยช้ีขาดของศาลยุติธรรมระหว่างประเทศได้ หากคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

ร้องขอ) ซึ่งการจัดท าข้อสงวนในข้อนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือไม่ยอมรับอ านาจ

ของศาลยุติธรรมระหว่างประเทศเป็นการล่วงหน้า เว้นเสียแต่ว่าจะพิจารณา

เห็นสมควรเป็นกรณี ๆ ไป   
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อนุสัญญาฯ มีวัตถุประสงค์ในการระงับและยับยั้ง

การทรมาน รวมทั้งป้องกันมิให้องค์กรหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการใดที่เป็น

การยุยง ยินยอม รู้เห็นเป็นใจ ข่มขู่หรือบังคับขู่เข็ญที่จะเป็นการทรมานโดยเจตนา

ที่ท าให้เกิดความเจ็บปวดหรือความทุกข์ทรมานอย่างสาหัส ไม่ว่าทางกายหรือ

ทางจิตใจต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพ่ือความมุ่งประสงค์เพ่ือให้ได้มาซึ่ง

ข้อสนเทศหรือค าสารภาพจากบุคคลนั้นหรือบุคคลที่สาม รวมทั้งการบังคับขู่เข็ญ

และการลงโทษบุคคลนั้นส าหรับการกระท าซึ่งบุคคลนั้นหรือบุคคลที่สามกระท า

หรือถูกสงสัยว่าได้กระท า  

1.2.2.7  อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิของคนพิการ 

(Convention on the Rights of Persons with Disabilities : CRPD) 

ประเทศไทยได้ยื่นสัตยาบันสารลงนามอนุสัญญา CRPD 

เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2551 โดยมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 27 สิงหาคม 2551 

และได้ท าค าแถลงตีความ (Interpretative Declaration) ต่อข้อ 17 ของอนุสัญญาฯ  

เนื้อหาของอนุสัญญาฉบับนี้มี 4 ส่วน 50 ข้อ ส่วนที่ 1 

(ข้อ 1 - 3) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ ค านิยามและหลักการทั่วไป อาทิ การเคารพ

ศักด์ิในศรีที่มีมาแต่ก าเนิด เสรีภาพในการตัดสินใจด้วยตนเอง ความเป็นอิสระ

ของบุคคล การไม่เลือกปฏิบัติ การมีส่วนร่วมได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ

ในสังคม การเคารพความแตกต่างความเท่าเทียมของโอกาส และความสามารถ 

ในการเข้าถึง ฯลฯ ส่วนที่ 2 (ข้อ 4 - 8)  กล่าวถึงพันธกรณีทั่วไปความเท่าเทียมกัน

และการไม่เลือกปฏิบัติ สตรีพิการ เด็กพิการ และการสร้างความตระหนัก

เก่ียวกับคนพิการในสังคม ส่วนที่ 3 (ข้อ 9 - 30) กล่าวถึงสิทธิของคนพิการ 

อาทิ การจ้างงาน สุขภาพ การศึกษา เสรีภาพในการแสดงออกเสรีภาพ 

ในการย้ายถ่ินฐาน เสรีภาพจากการถูกทรมาน สิทธิในการสร้างครอบครัว ฯลฯ 

ส่วนที่ 4 (ข้อ 31 - 50) กล่าวถึงการเก็บรวบรวมสถิติข้อมูล ความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ การตรวจสอบติดตามผลการด าเนินงานตามอนุสัญญา  

และอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการประจ าอนุสัญญา ฯลฯ 

สาระส าคัญของอนุสัญญาฯ คือ รัฐภาคีมีพันธกรณี 

ที่จะต้องขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการในทุกรูปแบบ ทั้งในด้านกฎหมาย 

การปกครอง และการปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการก าหนดมาตรการที่เหมาะสม 

เพ่ือประกันการเข้าถึงและใช้ประโยชน์อย่างเท่าเทียมกันของคนพิการ ในส่วนที่เก่ียวกับ

สภาพแวดล้อมทางกายภาพการขนส่ง ข้อมูลข่าวสารและบริการสาธารณะ  
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การยอมรับความเท่าเทียมกันของคนพิการในทางกฎหมายส าหรับโอกาสในการ

รับการศึกษา การเข้าท างาน การรักษาพยาบาล การประกันสิทธิและโอกาสที่จะมีส่วนร่วม

ทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกันกับบุคคลทั่วไป ทั้งนี้ รัฐภาคีจะต้องก าหนด 

ผู้ประสานงาน (focal points) และกลไกประสานงานในรัฐบาล เพ่ือเป็นกลไกหลัก

ในการผลักดันและตรวจสอบการอนุวัติอนุสัญญาฯ โดยจะต้องเปิดโอกาสให้

ภาคประชาสังคมสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเต็มที่และรัฐภาคีมีพันธกรณี

ที่จะต้องเผยแพร่อนุสัญญาฯ ให้ประชาชนทั่วไปทราบอย่างทั่วถึง โดยรวมถึง

การเผยแพร่ในรูปแบบที่คนพิการในด้านต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้ รัฐภาคีต้อง

เสนอรายงานต่อคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิของคนพิการภายใน 2 ปี 

นับต้ังแต่วันที่อนุสัญญาฯ มีผลใช้บังคับกับรัฐภาคีนั้น ๆ  

นอกจากนี้ ยังมีสนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทย

ยังมิได้เป็นภาคี จ านวน 2 ฉบับ ได้แก่ อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครอง

บุคคลทุกคนจากการบังคับให้หายสาบสูญ (International Convention for the 

Protection of All Persons from Enforced Disappearance : ICPPED)3

อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของแรงงานโยกย้ายถ่ินฐานและสมาชิกในครอบครัว 

(  International Convention on the Protection of the Rights of 

All Migrant Workers and Members of Their Families : ICRMW) 
 

แผนภาพที ่1 แสดงความเชือ่มโยงของกฎหมายสทิธมินษุยชนระหวา่งประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                                 
3 ไทยลงนาม (signature) แล้วเมื่อ 9 มกราคม 2555 
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1.2.3 แนวนโยบายระหวา่งประเทศอืน่ ๆ ทีส่ าคญั 

1.2.3.1 เ ป้ า ห ม า ย ก า ร พัฒน า ที่ ยั่ ง ยื น  ( Sustainable 

Development Goals : SDGs) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เป็นกรอบทิศทาง 

การพัฒนาของโลก ภายหลังปี ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558) ที่องค์การสหประชาชาติ 

ก าหนดต่อเนื่องจากเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development 

Goals) ซึ่งจะบรรลุเป้าหมายภายในระยะเวลา 15 ปี ต้ังแต่กันยายน ปี 2558 ถึง

สิงหาคม 2573 โดยประกอบด้วย 17 เป้าหมาย 169 เป้าประสงค์ และ 230 ตัวช้ีวัด 

ส าหรับ SDGs ได้ให้การยอมรับหลักการว่าด้วยการเคารพ

สิทธิมนุษยชนบนพ้ืนฐานของกฎบัตรสหประชาชาติ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ

มนุษยชน และสนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชนโดยเน้นประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

(1) มนุษย์ทุกคนจะต้องด ารงชีวิตอย่างมีศักด์ิศรีและ

เท่าเทียมกัน ภายใต้สิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพ 

(2) การเคารพในสิทธิมนุษยชน หลักนิติรัฐ ความยุติธรรม 

การได้รับโอกาสที่เท่าเทียมกัน การไม่เลือกปฏิบัติ การเคารพในเช้ือชาติ ชาติพันธุ์ 

และความหลากหลายทางวัฒนธรรม จะท าให้มนุษย์ได้ใช้ศักยภาพของตนเอง

อย่างเต็มที่ เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการแบ่งปันความเจริญเติบโต 

(3) เ ด็ กทุ กคนจ ะ ต้อง เ ติ บ โต ข้ึนม าอย่ า ง เส รี  

โดยปราศจากความหวาดกลัวและการถูกเอารัดเอาเปรียบ 

(4) สตรีและเด็กหญิงจะต้องได้รับโอกาสที่เท่าเทียม 

รวมทั้ง การเสริมสร้างอ านาจ (Empowerment) โดยปราศจากอุปสรรคทาง

กฎหมาย สังคม และเศรษฐกิจ 

(5) สังคมจะต้องมีความยุติธรรม ขันติธรรม (Tolerance) 

เปิดกว้าง และส่งเสริมการมีส่วนร่วม โดยเน้นมาตรการและการด าเนินงานให้สอดคล้อง

กับความต้องการของกลุ่มบุคคลที่ด้อยโอกาสต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงเด็ก เยาวชน 

ผู้ ติดเ ช้ือเอดส์  ผู้ สู งอายุ  ชนพ้ืนเมืองด้ังเดิม ผู้ ล้ี ภัย ผู้ ย้ ายถ่ินฐาน

ภายในประเทศ และแรงงานย้ายถ่ินฐานตามหลักกฎหมายระหว่างประเทศ  
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(6) รัฐจะต้องมีความรับผิดชอบในการ เคารพ 

(Respect) คุ้มครอง (Protect) และด าเนินการให้สิทธิมนุษยชน ตลอดจน

เสรีภาพข้ันพ้ืนฐานนั้น ๆ เกิดข้ึนจริง (Fullfill) โดยไม่ค านึงความแตกต่าง

ทางด้านเช้ือชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง ชาติก าเนิด 

ความพิการของร่างกาย หรือสถานะทางสังคมอื่น ๆ  

ซึ่งหลักการดังกล่าวสอดคล้องกับทิศทาง 

และเป้าหมายการด าเนินงานของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ โดยแผนสิทธิ

มนุษยชนแห่งชาติจะเป็นแนวทางหรือเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้หน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้องน าไปใช้ปฏิบัติในการส่งเสริม ปกป้อง คุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้แก่

ประชาชน เพ่ือให้สามารถเข้าถึงสิทธิอันจะพึงได้รับในแต่ละเรื่องอย่างเท่าเทียมกัน 

ซึ่งจะเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีให้เกิดแก่ประชาชนเพ่ิมความเข้มแข็ง

ตามหลักนิติรัฐ และสร้างรากฐานที่เข้มแข็งให้กับสังคมไทย  

1.2.3.2 กระบวนการ Universal Periodic Review (UPR) 

กระบวนการ UPR เป็นกลไกภายใต้คณะมนตรีสิทธิ

มนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Human Rights Council : HRC) การทบทวน

สถานการณ์สิทธิมนุษยชนภาพรวมรายประเทศ โดยใช้บังคับกับประเทศ

สมาชิกสหประชาชาติทุกประเทศ (193 ประเทศ) ทั้งนี้ ทุกประเทศจะต้องจัดท า

และน าเสนอรายงานต่อที่ประชุมคณะท างาน UPR เป็นประจ าทุก 4 ปีครึ่ง 

วิธีการทบทวนรายงาน UPR นั้น เป็นกลไกที่รัฐทบทวนกันเองในลักษณะ

เพ่ือนช่วยเตือนเพ่ือน (Peer Review) โดยจะครอบคลุมประเด็นเรื่องสิทธิ

มนุษยชนของประเทศนั้น ๆ ทุกด้าน ทั้งนี้ ในช่วงการทบทวนแต่ละประเทศ

จะ ต้องรับฟัง ข้อ เสนอแนะจากประ เทศอื่ น  ๆ  และ พิจารณาตอบรับ

ข้อเสนอแนะ รวมถึงอาจประกาศค ามั่นโดยสมัครใจ จากนั้นจึงน ามาปฏิบัติ 

และรายงานความคืบหน้าของการด าเนินการให้แก่คณะท างาน UPR ในแต่ละ

รอบรายงาน 

ประเทศไทยให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อกระบวนการ UPR

เนื่องจากเป็นกลไกที่ทุกประเทศสมาชิกของสหประชาชาติเข้าร่วมอย่างเท่าเทียม  
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และร่วมกันให้ข้อคิดเห็น เพ่ือปรับปรุงการด าเนินการด้านสิทธิมนุษยชน

ภายในประเทศนั้น ๆ อย่างสร้างสรรค์ รวมถึงเป็นโอกาสเสนอความร่วมมือ 

ทางวิชาการที่เสริมสร้างขีดความสามารถระหว่างกัน ซึ่งแนวทางดังกล่าว

สอดคล้องกับท่าทีของประเทศไทยในเวทีระหว่างประเทศ 

1.2.3.3 ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิและความรับผิดชอบของปัจเจก

บุคคล กลุ่มบุคคลและองค์กรของสังคมในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน

และเสรภีาพขัน้พ้ืนฐานซึง่เป็นทีย่อมรบัอยา่งสากล (Declaration on the Right 

and Responsibility of Individuals, Groups and Organs of Society 

to Promote and Protect Universally Recognized Human Rights 

and Fundamental Freedoms) หรือปฏญิญาวา่ด้วยนกัปกป้องสทิธมินษุยชน 

(The Declaration on Human Rights Defenders) 

ที่ประชุมใหญ่แห่งสหประชาชาติ เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2541 

ได้มีมติรับรอง The Declaration on Human Rights Defenders ซึ่งได้ให้ 

ค าจ ากัดความถึงนักปกป้องสิทธิมนุษยชนว่า “ทุกคนมีสิทธิทั้งโดยปัจเจก 

และจากการสมาคมกับบุคคลอื่น ในการส่งเสริมและสนับสนุนการคุ้มครอง 

และการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน ทั้งในระดับชาติ

และนานาชาติ” ซึ่งส านักงานข้าหลวงใหญ่เพ่ือสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

ได้อธิบายภารกิจของนักปกป้องสิทธิมนุษยชนเพ่ิมเติม ดังต่อไปนี้ 

(1) เป็นตัวแทนแก้ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชนให้แก่

กลุ่มหรือบุคคล รวมทั้งส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

รวมถึงสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

(2) รวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับการละเมิด

สิทธิมนุษยชน 

(3) ท าให้แน่ใจว่าผู้ละเมิดสิทธิได้รับโทษตามกระบวนการ

ทางกฎหมาย 

(4) ให้การสนับสนุนผู้เสียหายที่ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน  
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(5) สนับสนุนการพัฒนานโยบายของรัฐบาลด้าน

สิทธิมนุษยชน 

(6) สนับสนุนการปฏิบัติตามข้อตกลงระหว่างประเทศ

ด้านสิทธิมนุษยชน 

(7) สนับสนุนการอบรมและการศึกษาด้านสิทธิมนุษยชน 

ทุกคนสามารถเป็นนักปกป้องสิทธิมนุษยชนได้  

แต่ต้องค านึงถึงหลักการที่ระบุไว้ใน The Declaration on Human Rights 

Defenders ว่านักปกป้องสิทธิมนุษยชนมีหน้าที่ และความรับผิดชอบเช่นเดียวกับ

การมีสิทธิต่าง ๆ ทั้งนี้ นักปกป้องสิทธิมนุษยชนต้องยอมรับหลักสิทธิมนุษยชน

สากล จะเลือกปฏิบัติหรือปกป้องสิทธิใดสิทธิหนึ่งเป็นพิเศษ และต่อต้าน

หรือไม่ยอมรับสิทธิด้านอื่นไม่ได้ 

1.2.3.4 หลักการชี้แนะของสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิ

ม นุ ษ ย ช น  (United Nations Guiding Principles on Business and 

Human Rights : UNGP) 

หลักการ UNGP เป็นเอกสารระหว่างประเทศฉบับแรก

ที่ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่ของรัฐ และความรับผิดชอบของภาคเอกชน

ในการด าเนินธุรกิจด้วยความเคารพสิทธิมนุษยชน และหลักการ UNGP ไม่ถือเป็น

ตราสารระหว่างประเทศที่ก่อให้เกิดพันธกรณีให้รัฐต้องปฏิบัติตาม ไม่มีสภาพบังคับ

แต่ในเชิงเนื้อหาหลักการ UNGP สอดคล้องกับสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชน 

และกฎบัตรสหประชาชาติต่าง ๆ อีกทั้งยังมีข้อก าหนดให้ประเทศต่าง ๆ จัดต้ัง

องค์กรระดับระหว่างประเทศที่ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม(National Contact Point : 

NCP) ทั้งนี้ รัฐบาลไทยได้ประกาศแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับ

สิทธิมนุษยชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2562 – 2565) ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 

29 ตุลาคม 2562 โดยมีมาตรการและกลไกติดตามการปฏิบัติตามแผน 

พร้อมรายงานต่อคณะรัฐมนตรีและกลไกระหว่างประเทศเป็นระยะ ๆ ดังนั้น 

การรับหลักการ UNGP ไปปฏิบัติ ไม่ว่าจะโดยรัฐหรือเอกชนจึงข้ึนอยู่บนพ้ืนฐาน

ของความสมัครใจ 
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 บทที ่2 

สาระส าคญัของแผนสิทธมินษุยชนแหง่ชาต ิฉบบัที ่4 

(พ.ศ. 2562 - 2565) 
 

2.1 กรอบแนวคดิในการจดัท าแผนสิทธมินษุยชนแหง่ชาต ิ

ฉบับที ่4 
 

การจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ด้วยกระบวนการ

มีส่วนร่วม เพ่ือเป็นกรอบทิศทางการด าเนินงานของประเทศ โดยได้มีการ

วิเคราะห์ข้อมูล แนวคิด และมาตรฐานการส่งเสริมคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในบริบท

ภายในประเทศ และบริบทระหว่างประเทศมาเป็นกรอบในการจัดท าแผนสิทธิ

มนุษยชนแห่งชาต ิฉบับที่ 4 ดังนี้ 

1 )  บ ริบทภาย ในปร ะ เ ทศ  ได้ แ ก่  รั ฐ ธรรมนูญแห่ ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  

การประกาศวาระแห่งชาติ สิทธิมนุษยชนร่วมขับเคล่ือน Thailand 4.0  

เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือนโยบาย 

ด้านสิทธิมนุษยชนที่ส าคัญ และรัฐบาลให้ความสนใจ เช่น การค้ามนุษย์ การใช้

แรงงานที่ผิดกฎหมาย รายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน

ของประเทศไทย ซึ่งจัดท าโดยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ รวมทั้ง 

การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนและสถานการณ์ด้านอื่น ๆ  

ที่เก่ียวข้องของประเทศไทย อาทิ ด้านประชากร ด้านสาธารณสุข ด้านการศึกษา 

เป็นต้น ตลอดจนประเด็นที่ยังไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุได้ตามแผนสิทธิ

มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ผ่านมา รวมถึงการรับฟงัความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน 

เพ่ือเติมเต็มให้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ มีความครบถ้วนสมบูรณ์ 
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2) บริบทระหว่างประเทศ ได้แก่ ปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน สนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชน กระบวนการรายงาน

ทบทวนสถานการณ์สิทธิมนุษยชน (Universal Periodic Review : UPR) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals–SDGs) 

ประเด็นสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ อาทิ ประเด็นธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 

ประเด็นความหลากหลายทางเพศ และประเด็นนักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

ประเด็นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เป็นต้น 

 

 

แผนภาพที ่2 แสดงกรอบแนวคิดการจดัท าแผนสทิธมินษุยชนแหง่ชาติ  

ฉบบัที ่4 (ปี พ.ศ. 2562 - 2565) 
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2.2 สาระส าคัญของแผนสิทธมินษุยชนแหง่ชาต ิฉบับที ่4 

     (พ.ศ. 2562 - 2565)  
 

วิสัยทัศน์ สังคมรู้หน้าที่ เคารพสิทธิมนุษยชน และได้รับความคุ้มครองอย่างเป็นธรรม 

เป้าหมาย  การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง 

ตัวชี้วัดภาพรวม การก าหนดตัวช้ีวัดในแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 

เป็นการพัฒนาตัวช้ีวัดตามแนวทางของส านักงานข้าหลวงใหญ่เพ่ือสิทธิมนุษยชน

แห่งสหประชาชาติ (OHCHR) ใน 3 มิติ จ านวน 4 ตัวช้ีวัด ได้แก่   

1) มิติตัวช้ีวัดด้านโครงสร้าง (Structural Indicator)  

เป็นตัวช้ีวัดที่แสดงความต้ังใจหรือเจตจ านงในการเคารพสิทธิมนุษยชน  

และต้องการยกระดับสิทธิมนุษยชนให้ดียิ่งข้ึน โดยการยอมรับมาตรฐาน

ระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ ซึ่งมีตัวช้ีวัดที่ส าคัญ ได้แก่  

ตัวช้ีวัดที่ 1 มีการร่างกฎหมาย การปรับปรุงกฎหมาย 

การก าหนดนโยบาย มาตรการทั้งในระดับชาติหรือระดับกระทรวงหรือกรม 

หรือจังหวัดหรือองค์กรอื่น เพ่ือสร้างหลักประกันสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้าน

หรือกลุ่มเป้าหมาย 

2) มิติตัวช้ีวัดด้านกระบวนการ (Process Indicator)  

เป็นตัวช้ีวัดเก่ียวกับเครื่องมือหรือวิธีการที่จะท าให้การด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน

ให้เป็นไปตามเป้าหมาย หรือให้เกิดผลตามนโยบายหรือแผนงานที่ก าหนดไว้  

ตัวช้ีวัดที่ 2 มีการน ากฎหมาย นโยบาย และมาตรการ 

ไปปฏิบัติ ในรูปแบบของการบรรจุในงานประจ า แผนปฏิบัติการ หรือโครงการ 

ซึ่งตัวช้ีวัดที่ 2 จะมีการวัดประเมินผลแบ่งออกเป็น 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 การถ่ายทอดนโยบาย ผ่าน  

(1) การสร้างความรู้ความเข้าใจในแผน โดยประเมินการถ่ายทอดเนื้อหาและ

รายละเอียดของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ตามมตคิณะรัฐมนตรี 

(2) การสร้างการยอมรับเป็นการประเมินแนวทางการสร้างการยอมรับให้แก่

หน่วยงานต่าง ๆ ให้เห็นความส าคัญของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4   
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และยอมรับว่า เป็นภารกิจหนึ่งที่หน่วยงานต้องน าไปด าเนินการตามกรอบ 

และแนวทางที่ก าหนดไว้  

ตัวช้ีวัดที่ 2.2 ข้ันการแปลงแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นการประเมินแนวทาง 

การก าหนดแผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงานหรือแผนงาน 

ในลักษณะอื่นของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน

ว่ามีการน าแนวทางการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ในแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 4 มาเป็นกรอบในการก าหนดแผนงานของหน่วยงานอย่างไร 

ตัว ช้ีวัดที่  2 .3 ข้ันการด า เนินงานตาม

แผนปฏิบัติการหรือแผนปฏิบัติงานหรือแผนงานด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงาน 

เป็นการประเมินแนวทางการด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติว่ามีการด าเนินงาน

ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงานหรือ

แผนงานในลักษณะอื่นของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน

ในลักษณะใด ตลอดจนประเมินถึงปัญหาหรืออุปสรรคหรือเงื่อนไขที่เกิดข้ึนใน

การด าเนินงานจริง  

3 )  มิ ติ ตั ว ช้ี วั ด ด้ า น ผ ล ลั พ ธ์  (Outcome Indicator) 

เป็นการประเมินความส าเร็จของการด าเนินงานหรือความพยายามที่จะด าเนินการ

ตามโครงการหรือมาตรการต่าง ๆ เพ่ือให้สิทธิด้านต่าง ๆ เกิดผลข้ึนจริง ทั้งในแง่

ของสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้านหรือกลุ่มเป้าหมาย โดยมีตัวช้ีวัดที่ประเมินผล 

2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 แนวโน้มของสถานการณ์การละเมิดสิทธิในแต่ละด้าน

หรือกลุ่มเป้าหมายมีสัดส่วนที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยเป็นการประเมินที่พิจารณาข้อมูล

จากสถิติการละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือจ านวนข้อร้องเรียนของแต่ละหน่วยงานต่าง  ๆ

กับผลงานที่ได้มีการด าเนินงานทั้งแง่ของสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้านหรือ 

กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือหาสัดส่วนเพ่ิมข้ึนหรือลดลงในการที่จะน าข้อมูลมาก าหนด 

ในการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนต่อไป   
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ตัวช้ีวัดที่ 4 จ านวนโครงการ กิจกรรม หรือความช่วยเหลือ

ตามสิทธิในแต่ละด้านหรือกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นการประเมินการด าเนินงาน 

ตามแผนงานด้านสิทธิมนุษยชนแต่ละด้านหรือกลุ่มเป้าหมาย โดยพิจารณา

จากจ านวนโครงการ กิจกรรม หรือความช่วยเหลือตามสิทธิที่แต่ละหน่วยงาน

รับผิดชอบ 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ให้ความส าคัญกับ 

มิติประเด็นต่าง ๆ ครอบคลุมประเด็นด้าน และกลุ่มเปราะบางที่เสี่ยงต่อ 

การ ถูกละ เมิดสิทธิ มนุษยชน  โ ดยมีกา รจัดล าดับความส าคัญตาม  

Handbook on National Human Rights Plans of Action  

เป็นแผนรายด้าน 10 ด้าน และแผนรายกลุ่ม 12 กลุ่ม ดังนี้ 
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2.3 แผนสิทธมินษุยชนรายดา้น 
 

2.3.1 แผนสิทธิมนุษยชนด้านกระบวนการยุติธรรม 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ทางกฎหมายเก่ียวกับ 

สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมเพ่ิมข้ึน 

 สถานการณ์ภาพรวม 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 3 

เรื่อง สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 25 ก าหนดว่า “สิทธิและเสรีภาพ

ของปวงชนชาวไทย นอกจากที่บัญญัติคุ้มครองไว้เป็นการเฉพาะ ในรัฐธรรมนูญแล้ว 

การใดที่มิได้ห้ามหรือจ ากัดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอื่น บุคคลย่อมมีสิทธิ

และเสรีภาพที่จะท าการนั้นได้และได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญตราบเท่าที่

การใช้สิทธิหรือเสรีภาพเช่นว่านั้นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรายต่อ 

ความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  

และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น” และยังบัญญัติเรื่องสิทธิเสรีภาพ

ไว้ในมาตรา 25 มาตรา 28 บัญญัติความรับผิดตามกฎหมายไว้ในมาตรา 29 

นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับปัจจุบันได้ก าหนด

หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ  มาตรา 68 ความว่ า “รัฐพึง จัดระบบ 

การบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกด้านให้มีประสิทธิภาพเป็นธรรม  

และไม่เลือกปฏิบัติ และให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก 

รวดเร็วและไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินสมควร” มีแผนแม่บท ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งก าหนดให้

กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาประเทศ  

เป็นเครื่องมือของประชาชนที่จะใช้สร้างสังคมที่พัฒนาอย่างเป็นธรรม 

ลดความเหล่ือมล ้าและไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งแผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรม

แห่งชาต ิภายใต้พระราชบัญญัติพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2549 

เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางประสานความร่วมมือในการบริหารงานยุติธรรม

ระหว่างหน่วยงานของรัฐและองค์กรที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานยุติธรรม   
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ให้ เป็นไปอย่างสอดคล้องและมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะท าให้ 

การอ านวยความยุติธรรม มีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อความต้องการ

ของสังคมได้อย่างแท้จริง 

ทั้งนี้ รัฐธรรมนูญและกรอบกฎหมายของไทยในด้านกระบวนการ

ยุติธรรม ถือว่ ามีความสอดคล้องกับเป้ าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน 

ขององค์การสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals - SDGs) 

โดยเป้าหมายด้านการส่งเสริมการพัฒนาสังคมให้เกิดสังคมสันติสุข สันติภาพ 

และความยุติธรรม ซึ่งครอบคลุมในเรื่องมาตรฐานของกระบวนการยุติธรรม

และการบริหารงานยุติธรรม ได้ก าหนดเป้าหมายส าคัญ อาทิ การลดความรุนแรง

และการก่ออาชญากรรมในสังคม การรับประกันการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม

ของบุคคลอย่างเท่าเทียม การช่วยเหลือเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม รวมถึง

การลดการทุจริตคอรัปช่ันในกระบวนการยุติธรรม  

 ตัวชี้วัด 

1) ความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิมนุษยชนและความรู้ พ้ืนฐาน 

ในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนเพ่ิมข้ึน 

2) มีประเภทและระดับของมาตรการที่รัฐก าหนดข้ึน เพ่ือความ

เสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม 

 ข้อท้าทาย 

1) ประชาชนไม่มีความรู้ทางกฎหมาย สิทธิในกระบวนการยุติธรรม 

และไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและกระบวนการยุติธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จึงเกิดการกระท าความผิดหรือมีการละเมิดสิทธิโดยไม่ได้เจตนา เช่น การตัดไม้

หวงห้าม การบุกรุกที่สาธารณะ เป็นต้น ประกอบกับการไม่ทราบข้ันตอนของ

กระบวนการยุติธรรม และช่องทางการได้รับความช่วยเหลือทางกฎหมาย 

เมื่อถูกด าเนินคดีจากภาครัฐ ซึ่งจากการระดมความเห็นของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง

ในกระบวนการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ได้สะท้อนสภาพปัญหา

ของการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เก่ียวกับการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 

ที่ขาดประสิทธิภาพ ส่งผลให้ประชาชนได้รับข้อมูลอย่างจ ากัด หรือไม่ได้รับทราบ   
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โดยประชาชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ในเรื่องของสิทธิของตนในด้านกระบวนการ

ยุติธรรม เช่น สิทธิของผู้ที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม สิทธิที่จะได้รับความคุ้มครอง

ในฐานะพยาน สิทธิที่จะได้รับที่ปรึกษาทางกฎหมาย และการขาดการเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารด้านกระบวนการยุติธรรม 

2) ปัญหาการค้ามนุษย์ เป็นปัญหาที่ไทยหยิบยกเป็นวาระแห่งชาติ

ที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนและจริงจังต้ังแต่ปี พ.ศ. 2547 แต่เนื่องจากประเทศไทย

อยู่ในสถานะประเทศต้นทาง ทางผ่าน และปลายทางของการค้ามนุษย์ ดังนั้น 

จึงยังต้องให้ความส าคัญกับการส่งเสริมความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในประเทศ

ทั้งภาคประชาสังคมและภาคเอกชน ตลอดจนภาคส่วนในต่างประเทศ ทั้งองค์การ

ระหว่างประเทศ ประเทศเพ่ือนบ้าน และประเทศอื่น ๆ  ที่สนใจ เพ่ือให้การด าเนินการของไทย

เกิดผลส าเร็จในการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรมมากข้ึนและอย่างต่อเนื่องต่อไป 

3) การขาดการก าหนดมาตรฐานการท างานของล่าม และขาดแคลนล่าม

ภาษาต่าง ๆ และล่ามภาษามือส าหรับคนพิการทางการได้ยินในกระบวนการยุติธรรม 

และผู้เช่ียวชาญด้านกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิผู้เก่ียวข้องในกระบวนการยุติธรรม 

ข้อจ ากัดด้านการสื่อสารทางภาษากับเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งอาจส่งผลให้

การพิจารณาคดีมีความล่าช้าหรืออาจเกิดความเสียหายได้ จึงต้องเร่งด าเนินการ

ให้สอดคล้องตามแผนการปฏิรูปด้านกระบวนการยุติธรรมเรื่องและประเด็นปฏิรูปที่ 2 

การพัฒนากลไกช่วยเหลือและเพ่ิมศักยภาพเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 

4) ปัญหาการด าเนินงานในกระบวนการสอบสวนยังมีการปฏิบัติ

ที่มีความเหล่ือมล ้า ท าให้ประชาชนเสียสิทธิในกระบวนการยุติธรรม  

5) ปัญหาการมีกฎหมายจ านวนมากเกินไป ไม่สอดคล้องกับบริบท

การพัฒนาประเทศ สิทธิมนุษยชน และการน ากฎหมายไปปฏิบัติยังขาด

ประสิทธิภาพและความโปร่งใส ท าให้เกิดปัญหาในการด าเนินงานของภาครัฐ 

และภาคส่วนที่เก่ียวข้อง รวมทั้งปัญหากระบวนการยุติธรรมของประเทศ 

ที่ขาดความโปร่งใส อันเกิดจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมที่ยังไม่สามารถ 

ด าเนินการอย่างสอดประสานกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขาดความเป็นธรรม 

และเลือกปฏิบัติ   
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 ข้อเสนอแนะ 

1) ส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาลในหน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรม โดยเฉพาะหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับกลุ่มเปราะบาง ควรออกระเบียบ

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เคารพและค านึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน 

และมีการวางบทก าหนดโทษของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

หรือไม่ค านึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน ส าหรับด้านการสอบสวน ควรแก้ไข

ประมวลวิธีพิจารณาความอาญา โดยเพ่ิมเติมข้อก าหนดให้มีทนายความได้ร่วมฟงั

การสอบสวนร่วมกับพนักงานสอบสวนในทุกคดี และทุกฐานความผิด เพ่ือคุ้มครอง

สิทธิของผู้ต้องหาและจ าเลยในความผิดอาญา อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่

กระบวนการยุติธรรมให้ยึดหลักสิทธิมนุษยชนเป็นพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน 

อาทิ ด้านราชทัณฑ์ ควรมีการขับเคล่ือนการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ในเรื่องแนวทาง 

การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอย่างทั่วถึงและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง เช่น การให้

ความรู้ เรื่อง “ข้อก าหนดกรุงเทพ” และ “ข้อก าหนดแมนเดลา” เป็นต้น

เจ้าหน้าที่ต ารวจฝ่ายปฏิบัติการควรได้รับการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย 

ที่เก่ียวข้องกับสิทธิของผู้ต้องหา สิทธิของเหยื่อและพยาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงสิทธิข้ันพ้ืนฐานของผู้ที่เก่ียวข้อง 

2) หน่วยงานภาครัฐจะต้องเข้ามาดูแลเร่งด่วน และรัฐจะต้องใช้

มาตรการในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

อาทิ การปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการค้ามนุษย์ การส่งเสริมสภาพทางเศรษฐกิจ

ให้มีความเท่าเทียมกันและเสมอภาค โดยสร้างอาชีพสร้างรายได้ ให้โอกาส 

คนที่ด้อยโอกาสหรือคนที่ ไม่มีความรู้ ไ ด้มีอาชีพที่ ถูกต้องและเหมาะสม  

การสนับสนุนการศึกษาให้มีการศึกษาที่เท่าเทียมกันและมีมาตรฐานที่แท้จริง 

ทั้งนี้ ในการที่จะดูแลด้านนี้ภาคธุรกิจเอกชนและภาครัฐต้องร่วมมือกันในการ 

ที่จะป้องกันและปราบปรามและลดปัญหาการค้ามนุษย์ที่เกิดข้ึนในประเทศ  

โดยอาจจะจูงใจสถานประกอบการต่างพ้ืนที่ด้วยการลดภาษี หรือเพ่ิมมาตรการ 

ที่รัฐเก็บภาษีเพ่ิมส าหรับต่างภูมิล าเนาให้เป็นรายได้ของท้องถ่ิน เพ่ือที่จะพัฒนา

ให้พอกับปริมาณของประชากรที่มีอยู่จริง  
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3) ส่งเสริมองค์กรวิชาชีพล่ามภาษาต่าง ๆ และล่ามภาษามือ

ส าหรับคนพิการทางการได้ยินในกระบวนการยุติธรรม โดยอบรมจริยธรรม 

ทดสอบด้านภาษาออกใบอนุญาตก่อนปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีระบบประสานงาน

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือแบ่งปันบุคลากรที่ท าหน้าที่ ล่าม  

เพ่ือความเช่ือถือและความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรมตามแนวนโยบายรัฐ

ที่ต้องอ านวยความยุติธรรมให้กับทุกคนอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

4) ให้ความรู้ ส่งเสริมสิทธิผู้ต้องหาให้ทราบสิทธิในช้ันสอบสวน 

ตามประมวลกฎหมายอาญา และพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว

และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

5) พิจารณาทบทวนการบังคับใช้กฎหมาย และการแก้ไขกฎหมาย

ที่ไม่เป็นธรรม ไม่สอดคล้องกับบริบทการพัฒนาประเทศ หลักสิทธิมนุษยชน และ

กฎหมายที่ไม่ทันสมัย เพ่ือให้กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ 

ที่เปล่ียนแปลงไปและเป็นไปตามความต้องการของประชาชน และมีกระบวนการยุติธรรม

ที่เคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค มีความเป็นกลาง 

น่าเช่ือถือ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งผลให้สังคมไทยให้เป็นสังคมที่เป็นธรรม 

ลดความเหล่ือมล ้าในทุกมิติ และเป็นไปเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงยุติธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการคลัง กระทรวงกลาโหม 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงมหาดไทย ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงาน

อัยการสูงสุด ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ และส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
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2.3.2 แผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา  
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสมีสิทธิ

ทางการศึกษาที่ดีข้ึนทัดเทียมกับคนทั่วไป 

 สถานการณ์ภาพรวม 

สิทธิด้านการศึกษา ถูกรับรองไว้ในกติการะหว่างประเทศว่าด้วย

สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ข้อบทที่ 13 รวมทั้งอนุสัญญาว่าด้วย

สิทธิเด็ก ข้อบทที่ 19 23 28 และ 29 รวมทั้งถูกบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวดที่ 5 หน้าที่ของรัฐ มาตรา 54 

โดยมีเนื้อหาครอบคลุมเก่ียวกับหน้าที่ของรัฐที่ต้องด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับ

การศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับ

อย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแล 

และพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา และด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษา

ตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชน

ในการจัดการศึกษาทุกระดับและรัฐยังต้องด าเนินการให้ผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์

ได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามความถนัดของตน  

นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

ยังเห็นถึงความส าคัญของการให้โอกาสทางการศึกษาที่เป็นธรรมต่อทุกคน 

จึงได้ก าหนดให้มีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษาไว้ใน

มาตรา 54 วรรค 6 เพ่ือลดความเหล่ือมล ้าในการศึกษา อันเป็นรากฐานส าคัญ

ที่จะท าให้ผู้ด้อยโอกาสมีความรู้ความสามารถ เพ่ือพัฒนาตนเองให้พ้นจาก

ความเหล่ือมล ้าได้อย่างยั่งยืน รวมทั้งพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู  

ซึ่งจะเป็นผู้ให้ความรู้แก่ผู้ด้อยโอกาสเหล่านี้ด้วย โดยปัจจุบันพระราชบัญญัติ

กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา พ.ศ. 2561 ได้มีผลบังคับใช้เป็นที่

เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2561 

ทั้งนี้ จากการรับฟงัความคิดเห็นจากผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท า

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ในภูมิภาคต่าง  ๆพบว่า หลายฝ่ายมีความกังวล  
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ในคุณภาพการศึกษา กล่าวคือ แม้ในทางปฏิบัติเด็กไทยส่วนใหญ่จะได้รับ

การศึกษาครบจ านวนปีตามที่ก าหนดไว้ ในระบบการศึกษาภาคบังคับ  

แต่คุณภาพของระบบการศึกษายังคงมีความเหล่ือมล ้า โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ผู้ที่มาจากครอบครัวที่มีข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจและสังคม โดยความเหล่ือมล ้าดังกล่าว 

ยังเป็นสาเหตุส าคัญที่ส่งผลให้นักเรียนหลุดออกจากระบบการศึกษาหรือต้อง

ออกจากโรงเรียนกลางคัน ซึ่งจากการค านวณ โดย นายนิโคลัส เบนเน็ต 

(DR.Nicholas Burnett) อดีตรองผู้อ านวยการใหญ่องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์

และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ช้ีให้เห็นว่า ปัญหาเด็กหลุดออกจาก

ระบบการศึกษาของไทย สร้างความเสียหายทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและ

ประชากรศาสตร์ให้กับประเทศไทย โดยมีมูลค่าสูงถึงปีละ 330,000 ล้านบาท 

หรือคิดเป็นร้อยละ 3 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทย (GDP) ทั้งนี้ข้อมูล

จากส านักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) ระบุว่า ในปี 2560 มีนักเรียน

ช้ัน ป.1 – ม.6 ที่ต้องออกจากโรงเรียนกลางคัน เพ่ือหาเล้ียงครอบครัวมากถึง 

ร้อยละ 13 จึงปฏิเสธไม่ได้ว่า ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวส่งผลต่อ

ระดับการศึกษาของเด็ก นอกจากนี้ เด็กพิการ เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ยังคงประสบปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติในสถานศึกษาที่ไม่สามารถจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมได้  

 ตัวชี้วัด 

1) จ านวนสถานศึกษา หรือ สถาบันการศึกษา หรือ องค์กร 

ที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมตามรูปแบบหรือหลักสูตร ส าหรับบุคคลที่มี 

ความต้องการจ าเป็นพิเศษ (คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส ผู้มีความสามารถพิเศษ) เพ่ิมข้ึน 

2) มีหลักสูตรการศึกษาในการจัดการศึกษากลุ่มการศึกษา 

เฉพาะด้านเฉพาะทาง กลุ่มที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษในทุกระดับการศึกษา  

ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

3) ดัชนีความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาของอัตราการเข้าเรียน

ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามฐานะทางเศรษฐกิจและพ้ืนที่ลดลง  
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 ข้อท้าทาย 

1) ความเหล่ือมล ้าของโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งระหว่างเด็กจากครอบครัวที่มีความแตกต่างของฐานะทางเศรษฐกิจ

และสังคม อันเป็นผลมาจากการกระจายของทรัพยากรทางการศึกษาที่ไม่เท่าเทียมกัน

ระหว่างเขตเมืองและเขตชนบท อีกทั้งในบางครั้ง ผู้ปกครองที่มีฐานะยากจน

ยังอาจไม่เห็นความส าคัญของการศึกษา หรือไม่ประสงค์จะให้เด็กเข้าศึกษา

เนื่องจากจะส่งผลให้ครอบครัวต้องขาดรายได้ เด็กจากครอบครัวฐานะยากจน 

ไม่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางในการไปโรงเรียนได้ เนื่องจากมักอาศัยในพ้ืนที่

ห่างไกลที่การคมนาคมล าบาก หรือขาดช่องทางการคมนาคมสาธารณะต่าง ๆ  

2) แนวทางการศึกษาในรูปแบบใหม่ที่มีคุณภาพยังคงมีการ

ส่งเสริมค่อนข้างน้อย จึงควรมีการเปล่ียนวิธีการเรียนจากการเน้นการท่องจ า 

ไปสู่การเปิดโลกทัศน์ของผู้เรียนให้เด็กได้เข้าถึงวิธีการค้นหาความรู้ด้วยตัวเอง 

ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน และสร้างให้เด็กรู้จักคิด และต่อยอดความรู้

ด้วยตนเอง ทั้งนี ้แม้สิทธิในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพจะเป็นสิ่งที่ถูกก าหนด

ไว้ในรัฐธรรมนูญ แต่ในทางปฏิบัติแล้วตัวช้ีวัดทางการศึกษาต่าง ๆ มักเป็น

ตัวช้ีวัดในเชิงปริมาณ เช่น จ านวนปีการศึกษาเฉล่ีย อัตราการว่างงานของผู้ส าเร็จ

การศึกษา ที่อาจไม่ได้สะท้อนคุณภาพของการศึกษาที่รัฐจัดสรรให้เท่าที่ควร  

3) ปัญหาการกล่ันแกล้ง (Bully) การกล่ันแกล้งทางออนไลน์ 

(Cyber Bully) การเลือกปฏิบัติในสถานศึกษา อาทิ คนพิการที่ยังขาด

อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการศึกษา สถานศึกษาไม่เอื้อต่อการศึกษาของคนพิการ 

นักเรียนนักศึกษาที่ติดเช้ือเอชไอวี นักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ  

มักถูกตีตรา กล่ันแกล้ง 

4) การขาดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนเก่ียวกับการศึกษาของบุตร

ของแรงงานต่างด้าว ส่งผลให้พ้ืนที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้อง

กับความเป็นจริง  
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 ข้อเสนอแนะ 

1) ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสมีสิทธิทางการศึกษาที่ดีข้ึน

ทัดเทียมกับคนทั่วไปโดยพิจารณาการให้เงินช่วยเหลือพิเศษแก่ครูในสถานศึกษา

ในที่พ้ืนที่ห่างไกลในระดับที่พอเพียงที่สามารถกระจายทรัพยากรทางการศึกษา

ได้อย่างทั่วถึง และเพ่ิมแรงจูงใจให้กับผู้ปกครองของนักเรียนจากครอบครัว

ที่มีฐานะยากจนในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน อาทิ การจัดให้มีโครงการ

สนับสนุนอาหารกลางวันฟรีที่มีคุณภาพตามหลักโภชนาการ และการจัดให้มี

การฝึกอาชีพควบคู่ไปกับการศึกษาวิชาสามัญต่าง ๆ เพ่ือแสดงให้เห็นว่า  

สิ่งที่เรียนเป็นประโยชน์ สามารถใช้ประกอบอาชีพได้จริง 

2) ส่งเสริมให้มีการน างบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากรัฐบาล

มุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในเชิงคุณภาพที่ครอบคลุมทุกมิติ

อย่างรอบด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการลงทุนในโครงการที่มุ่งพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรียนโดยตรงและการพัฒนาคุณภาพบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริมการเรียนรู้

ตลอดชีวิต การส่งเสริมการเรียนรู้ภายในครอบครัว และการให้การช่วยเหลือ 

กลุ่มนักเรียนนักศึกษาในเขตชนบทที่ห่างไกล ตลอดจนกลุ่มนักเรียนนักศึกษา

ที่มีความเปราะบางเป็นพิเศษ อาทิ กลุ่มผู้มีรายได้น้อย เด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติ 

เด็กที่มีปัญหาสถานะ และคนพิการ เป็นต้น 

3) เร่งปลูกฝัง และสร้างความเข้าใจ ความตระหนักรู้ในเรื่องสิทธิ

มนุษยชน สิทธิและหน้าที่ต้ังแต่วัยเรียน เพ่ือน าไปสู่การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ในสิทธิของตน ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น ลดปัญหาการกล่ันแกล้ง (Bully) การกล่ันแกล้ง

ทางออนไลน์ (Cyber Bully) การเลือกปฏิบัติ นอกจากนี้ ควรปรับปรุงสภาพแวดล้อม

สถานศึกษาให้เอื้ออ านวยต่อการเข้าศึกษาของคนพิการ และบุคคลที่มีความต้องการ

พิเศษทางร่างกายหรือทางการเรียนรู้ที่มีความจ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือพิเศษ 

รวมทั้ง ขับเคล่ือนพระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการต้ังครรภ์ในวัยรุ่น 

พ.ศ. 2559 จัดการเรียนการสอนเรื่องเพศวิถีศึกษาในสถานศึกษา และจัดให้มีบริการ

ให้ค าปรึกษาและบริการอนามัยเจริญพันธุ์ที่ได้มาตรฐานส าหรับผู้รับบริการซึ่งเป็นวัยรุ่น  
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4) พัฒนาแนวทางการดูแลบุตรหลานของแรงงานต่างด้าว 

ในด้านการศึกษาอย่างเป็นระบบ ค านึงถึงความสมดุลของการจัดสรร

ทรัพยากร ทั้งนี้ กระทรวงศึกษาธิการอาจพิจารณาปรับเปล่ียนแนวทาง 

การจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาให้สอดคล้องกับจ านวนเด็กในพ้ืนที่ทั้งหมด 

ทั้งบุตรของแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว รวมถึงพิจารณาสนับสนุน 

การจัดระบบการศึกษาทางเลือกส าหรับเด็กประชากรกลุ่มเฉพาะหรือเด็กที่ตกหล่น

จากระบบการศึกษาของรัฐในรูปแบบต่าง ๆ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วจัิย และนวัตกรรม กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการคลัง กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน 
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2.3.3 แผนสิทธมินษุยชนดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

       และส่ิงแวดลอ้ม 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

ให้เหมาะสมกับการขับเคล่ือนการเจริญเติบโตของประเทศ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้กล่าวรับรอง

สิทธิในด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไว้ในมาตรา 43 วรรค 2 ว่า บุคคล

และชุมชนย่อมมีสิทธิจัดการ บ ารุงรักษา และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อม และความหลากหลายทางชีวภาพอย่างสมดุลและยั่งยืนตามวิธีการ 

ที่กฎหมายบัญญัติ อย่างไรก็ตาม การพัฒนาของประเทศทางอุตสาหกรรม

แบบก้าวกระโดดในอดีต และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือการพัฒนาที่ช่วยให้มนุษย์

สามารถใช้ประโยชน์จากธรรมชาติได้มากข้ึน ได้ส่งผลกระทบต่อมนุษย์เอง 

ในด้านต่าง  ๆทั้งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติที่เริ่มเสื่อมโทรม ความไม่ปลอดภัย

จากภัยธรรมชาติที่เกิดข้ึนบ่อยครั้งและมีความรุนแรงกว่าในอดีต ตลอดจนผลเสีย

ในเชิงสุขภาพ ทั้งทางตรงจากการใช้เทคโนโลยี เช่น ยาปราบศัตรูพืช ในการท าการ

เกษตรกรรมแบบใหม่ และทางอ้อมจากคุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติในด้านต่าง ๆ 

เช่น ดิน น ้า อากาศ ที่ลดลง การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ซึ่งประเทศไทย

ต้องเผชิญและรับมือกับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งรวมถึง

การเปล่ียนแปลงรูปแบบของฤดูกาล การเกิดภัยพิบัติที่รุนแรงและบ่อยครั้งข้ึน 

ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงของรูปแบบและ

การแพร่กระจายของเช้ือโรคและพาหะน าโรค น ามาซึ่งการเกิดโรคอุบัติซ ้า เป็นต้น 

ทั้งนี้ประเทศไทยในฐานะประเทศเกษตรกรรม มีรูปแบบการพัฒนาและวิถีชีวิต

ที่ต้องพ่ึงพิงความอุดมสมบูรณ์ของฐานทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ 

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ จึงนับเป็นภัยคุกคามที่ส าคัญต่อการบรรลุ

เป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน และส่งผลกระทบโดยเฉพาะประชากร

กลุ่มเสี่ยงที่อ่อนไหวต่อสภาพอากาศ เช่น เด็กอ่อน ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยเรื้อรัง   
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และผู้ที่ถูกทอดทิ้งทางสังคม เป็นต้น จึงเป็นประเด็นท้าทายที่รัฐซึ่งมีอ านาจหน้าที่

ดูแลระดับการพัฒนาของประเทศให้เหมาะสมจะต้องสร้างความสมดุลระหว่างการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติในระดับและแนวทางที่เหมาะสม เพ่ือขับเคล่ือนการเจริญเติบโต

ของประเทศ ควบคู่กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชน์สูงสุด

ของประเทศอย่างยั่งยืนในทุกมิติ 

 ตัวชี้วัด 

1) จ านวนของหน่วยงานที่มีมาตรการด้านการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศในนโยบาย/ยุทธศาสตร์/แผน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 

ในการปรับตัวต่อผลกระทบอันเกิดมาจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

2) มีการทบทวนปรับปรุงแก้ไข หรือการเสนอร่างกฎหมายเก่ียวกับ

การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งน ้า และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

3) การเข้าถึงสิทธิในการได้รับความช่วยเหลือ เมื่อเกิดสาธารณภัย

จากรัฐอย่างเสมอภาค เท่าเทียม 

 ข้อท้าทาย 

1) การขาด การให้ความส าคัญในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติ 

ท าให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อทรัพยากรธรรมชาติอย่างมาก อาทิ การตัดไม้

ท าลายป่า หรือการบุกรุกท าลายเปล่ียนแปลงพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติเป็นพ้ืนที่

เกษตรกรรม เพ่ือประโยชน์เชิงพาณิชย์ที่ก่อให้เกิดการขาดความสมดุลของ

ระบบนิเวศ ส่งผลให้เกิดปัญหาทั้งเรื่องน ้า ดิน และอากาศ การใช้สารเคมี 

ทั้งปุ๋ยเคมีและยาปราบศัตรูพืชท าเกษตรกรรม ซึ่งก่อให้เกิดสารพิษตกค้าง 

ในระบบนิเวศ การท าลายสิ่งแวดล้อมโดยโครงการพัฒนาขนาดใหญ่ของรัฐ 

และเอกชนจ านวนมากที่ไม่ได้รับการยอมรับจากชุมชน การใช้เช้ือเพลิง การตัดไม้

ท าลายป่า และการท าปศุสัตว์เชิงอุตสาหกรรม การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

และก๊าซเรือนกระจก ส่งผลให้เกิดภาวะโลกร้อน และในที่สุดน าไปสู่การเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศ ปัญหาเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติดังกล่าว จัดเป็นปัญหา

ในเชิงสิทธิมนุษยชน เนื่องจากผลกระทบที่เกิดข้ึนนั้นกระทบต่อทุกคนในวงกว้าง  
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โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยงที่อ่อนไหวต่อสภาพอากาศ เช่น เด็กอ่อน ผู้สูงอายุ 

ผู้ป่วยเรื้อรัง และผู้ที่ถูกทอดทิ้งทางสังคม  

2) ปัญหาจากการบังคับใช้กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์

และจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติ ความไม่ชัดเจนในเรื่องการดูแลและบริหารจัดการ

ควบคุมมลพิษ และการถือครองและใช้ประโยชน์จากที่ดิน การด าเนินนโยบายของรัฐ

ที่มุ่งพัฒนาประเทศ โดยส่งเสริมให้ใช้หรือแสวงหาประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ

ของประเทศ รวมทั้งสถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ ละเมิดสิทธิ

โดยการปล่อยควันเสีย น ้าเสียหรือกากของเสียต่าง ๆ จากการผลิต โดยไม่ได้

ค านึงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึน อีกทั้งยังมักหลบเล่ียงที่จะจ่ายค่าชดเชยที่เหมาะสม

ให้กับผู้ได้รับผลกระทบ  

3) ประชาชนยังขาดการรับรู้กฎหมาย และเข้าไม่ถึงสิทธิประโยชน์

ตามที่กฎหมายก าหนด อาทิ พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 ซึ่งก าหนดให้ 

กรมอุทยาน สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ท าการส ารวจการถือครองที่ดินของราษฎร

แล้วน าพ้ืนที่มาจัดท าโครงการเสนอเป็นพระราชกฤษฎีกา เพ่ือให้ประชาชนอยู่อาศัย

ท ากินภายในเขตอนุรักษ์อย่างถูกต้องตามกฎหมายตามหลักการคนอยู่กับป่า 

และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริ โดยการมีส่วนร่วม

ของราษฎรในชุมชน และค านึงถึงกลุ่มราษฎรทุกกลุ่มโดยมิได้เลือกปฏิบัติ 

4) ภาคธุรกิจยังขาดการมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการประกอบธุรกิจ

ที่อาจส่งผลกระทบต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน ภาครัฐจึงต้องตระหนักถึง

ความส าคัญและจ าเป็นในการแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดจาก

ประกอบธุรกิจ เนื่องจากระยะหลังคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติได้รับ

ข้อร้องเรียนเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 ข้อเสนอแนะ 

1) เน้นการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  

ที่สร้างความสมดุลระหว่างการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในระดับและแนวทาง 

ที่เหมาะสม เพ่ือขับเคล่ือนการเจริญเติบโตของประเทศ ควบคู่กับการอนุรักษ์    
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ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศอย่างยั่งยืน และส่งเสริม

ให้มีการพิจารณาปรับใช้ตัวช้ีวัดของการพัฒนาในมิติต่าง ๆ ตามเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) ในการวัดผล 

การด าเนินงานของภาครัฐและภาคเอกชน 

2) บังคับใช้กฎหมายว่าด้วยสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจัง และปรับปรุง

กระบวนการยุติธรรมการด าเนินคดีด้านสิ่งแวดล้อม ให้มีกระบวนพิจารณา  

การบังคับคดีที่เหมาะสมกับลักษณะของคดีสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม

ในการด าเนินคดีและรักษาฟื้นฟูสภาพแวดล้อมให้ดีข้ึนจากการที่สภาพแวดล้อม

เสื่อมเสียไป นอกจากนี้ ยังควรสนับสนุนให้มีการจัดต้ังหน่วยงานของรัฐ 

ที่มีอ านาจหน้าที่ต่อสู้คดีที่เก่ียวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งคดีแพ่ง

และคดีอาญาเป็นการเฉพาะ โดยที่ผู้ที่ได้รับผลกระทบไม่ต้องออกทุนทรัพย์ 

ในการฟอ้งร้องเอง เนื่องจากในทางปฏิบัติแล้วผู้เสียหายมักไม่มีทรัพยากร 

ที่เพียงพอในการฟอ้งร้องเรียกค่าชดเชยเอาจากผู้กระท าความผิดด้วยตนเอง 

3) สร้างการรับรู้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการอนุรักษ์ป่าไม้ เพ่ือให้

ประชาชนสามารถเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ ตามที่กฎหมายที่ เ ก่ียวข้องก าหนด  

และเพ่ือให้สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ โดยเน้นการ

หารือร่วมระหว่างทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องมีตัวแทนและผู้เช่ียวชาญจากหลายฝ่าย 

อาทิ ด้านรัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิเวศวิทยาและสิ่งแวดล้อม ตลอดจน

ตัวแทนชาวบ้าน รวมทั้งปรับปรุงกฎหมายให้เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย  

รวมทั้งมีกลไกจัดการความขัดแย้ง สร้างธรรมภิบาลและความเสมอภาคเท่าเทียม

ในการเข้าถึงการจัดสรรและแบ่งปันผลประโยชน์จากการใช้ประโยชน์ทรัพยากร 

ธรรมชาติอย่างเป็นธรรม เพ่ือลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

4) ส่งเสริมให้ภาคส่วนที่ เก่ียวข้องปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ

ระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

เพ่ือให้บังเกิดผลเป็นรูปธรรม 

5) สนับสนุนการบูรณาการประเด็นด้านการลดก๊าซเรือนกระจก 

และด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เข้าสู่นโยบายและแผนรายสาขาและพ้ืนที่   
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โดยสนับสนุนให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถ่ิน

น าประเด็นด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศในสาขาที่มีความเสี่ยงทั้ง 6 สาขา 

ได้แก่ การจัดการน ้า การเกษตรและความมั่นคงทางอาหาร การท่องเที่ยว 

สาธารณสุข การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และการต้ังถ่ินฐาน

และความมั่นคงของมนุษย์ เข้าสู่กระบวนการจัดท าแผนและนโยบายของหน่วยงาน  

6) สร้างความพร้อมให้กับประชากรกลุ่มเปราะบาง อาทิ กลุ่มผู้สูงอายุ 

เด็ก สตรี แรงงาน (เกษตรกร แรงงานที่ต้องปฏิบัติงานกลางแจ้ง) ผู้ด้อยโอกาส 

ผู้พิการ และประชาชนในพ้ืนที่ห่างไกล หรือพ้ืนที่ชายขอบในการรองรับ 

และปรับตัวต่อความเสี่ยงและผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

เช่น การปรับปรุงระบบประกันสุขภาพให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพครอบคลุม

กลุ่มเปราะบางที่มีความเสี่ยงต่อความอ่อนไหวต่อปัจจัยทางภูมิอากาศ  

การ เผยแพร่ ข้ อมู ลข่ าวสารการ เตือน ภัยพิบัติ ให้ ทั นต่อ เหตุการ ณ์ 

มีประสิทธิภาพและการสนับสนุนให้ประชาชนกลุ่มเสี่ยงและผู้มีรายได้น้อย

สามารถเข้าถึงการช่วยเหลือในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างทันท่วงที 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กระทรวงมหาดไทย 

 หน่วยงานร่วม 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงยุติธรรม กระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงสาธารณสุข ส านักงานทรัพยากรน ้าแห่งชาติ 
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2.3.4 แผนสิทธมินษุยชนดา้นเศรษฐกจิและธรุกจิ 
 

 วัตถุประสงค์ เ พ่ือพัฒนาเศรษฐกิจให้ เติบโตไปพร้อมกับ 

การกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม 

 สถานการณ์ภาพรวม 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยต้ังแต่ปี พุทธศักราช 2540 

ต่างมีเนื้อหาที่เก่ียวพันกับประเด็นสิทธิมนุษยชนในทางเศรษฐกิจและธุรกิจ 

เป็นจ านวนมาก ทั้งในด้านการถือครองปัจจัยการผลิตและนโยบายของรัฐ 

ที่ต้องจัดสรรสวัสดิการให้กับผู้ยากไร้ตามสมควรและจัดให้มีการกระจายรายได้

อย่างเป็นธรรมโดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งระบุถึง

สิทธิมนุษยชนในด้านเศรษฐกิจไว้เป็นการเฉพาะ ในส่วนที่ 5 เรื่องสิทธิในการถือครอง

ทรัพย์สิน ได้กล่าวถึงสิทธิมนุษยชนในมิ ติที่ เก่ียวข้องกับที่อยู่อาศัยและ

อสังหาริมทรัพย์ และในส่วนที่ 6 ได้กล่าวไว้ถึงสิทธิและเสรีภาพในการประกอบอาชีพ

ว่าบุคคลย่อมมีเสรีภาพในการประกอบกิจการหรือประกอบอาชีพและการแข่งขัน

โดยเสรีอย่างเป็นธรรม ตลอดจนสิทธิของบุคคลในการได้รับหลักประกันความปลอดภัย

และสวัสดิภาพในการท างาน รวมทั้งหลักประกันในการด ารงชีพทั้งในระหว่างการ

ท างาน และเมื่อพ้นภาวะการท างานตามที่กฎหมายบัญญัติ นอกจากเนื้อหาดังที่

ปรากฏในรัฐธรรมนูญแล้ว มิติของสิทธิมนุษยชนในด้านเศรษฐกิจและธุรกิจ

ยังปรากฏอยู่ในกฎหมายอื่น ๆ อีกเป็นจ านวนมาก อาทิ พระราชบัญญัติคุ้มครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 และพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งควบคุม

ระดับค่าแรงข้ันต ่าและสิทธิประโยชน์อื่น ๆ ที่แรงงานพึงได้รับจากนายจ้างให้

เป็นไปอย่างเหมาะสม ตลอดจนพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ได้ก าหนดสิทธิของผู้บริโภคในด้านต่าง ๆ ทั้งสิทธิในการ

ได้รับข้อมูลและข่าวสารที่ถูกต้องเก่ียวกับสินค้าและบริการ สิทธิในการเลือกหา

สินค้าหรือบริการ สิทธิ ในการได้รับความปลอดภัยจากสินค้าและบริการ 

ตลอดจนสิทธิในการได้รับความเป็นธรรมจากการท าสัญญา  
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ทั้งนี้ ในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมซึ่งภาคธุรกิจมีบทบาทส าคัญ

ในการขับเคล่ือนสังคมในทุกด้านการด าเนินงานของภาคธุรกิจจึงย่อมมีความเก่ียวข้อง

สัมพันธ์กับประเด็นทางสิทธิมนุษยชนในหลายมิติ องค์การสหประชาชาติ  

โดยคณะท างานสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน จึงได้เสนอ

ห ลักการ ช้ี แน ะของสหปร ะช าชา ติ ว่ า ด้ วยธุ ร กิ จ กับสิ ทธิ มนุ ษยชน  

( United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights 

: UNGP) ประกอบด้วยหลักการพ้ืนฐาน 3 เสาหลัก ได้แก่ การคุ้มครอง (Protect) 

การเคารพ (Respect) และการเยียวยา (Remedy) ที่เน้นบทบาทของภาครัฐ

ในการก าหนดนโยบายและมาตรการป้องกันปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บทบาทของภาคธุรกิจในการสร้างตระหนักและความรับผิดชอบของภาคธุรกิจ

ต่อการการเคารพสิทธิมนุษยชน ตลอดจนบทบาทของภาคส่วนอื่น ๆ  

ที่เก่ียวข้องในการเยียวยาต่อผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน

ผ่านกลไกกระบวนการยุติธรรมและกลไกอื่น ๆ ในทุกช่องทางที่ภาครัฐและธุรกิจ

หรือฝ่ายที่เก่ียวข้องพึงกระท าได้ โดยที่ผ่านมาในห้วงการทบทวนสถานการณ์

สิทธิมนุษยชนของประเทศไทยตามกระบวนการ Universal Periodic Review 

รอบที่ 2 สมัยที่ 25 รัฐบาลไทยได้ให้ค ามั่นโดยสมัครใจยืนยันว่าจะส่งเสริม

หลักการสิทธิมนุษยชนในภาคธุรกิจ รวมทั้งตอบรับข้อเสนอแนะจากประเทศสวีเดน

ที่เสนอให้ประเทศไทยพัฒนา รับรอง และบังคับใช้แผนปฏิบัติการระดับชาติ 

ว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน เพ่ือปฏิบัติตามหลักการ UNGP ซึ่งกระทรวงยุติธรรม

ได้ด าเนินการยกร่างแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2562 - 2565) ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 

และเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2562 

 ตัวชี้วัด 

1) ความเหล่ือมล ้าเมื่อวัดจากค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค

ด้านรายได้ (Gini coefficient) ลดลง 

2) จ านวนมาตรการหรือกิจกรรมภายใต้แผนปฏิบัติการระดับชาติ

ว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2562 – 2565)   
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 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการละเมิดสิทธิของผู้บริโภคในปัจจุบันมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 

เนื่องจากสื่อสังคมออนไลน์ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ช่วยให้การติดต่อกัน

ระหว่างผู้ซื้อและผู้ขายเป็นไปได้โดยง่าย อย่างไรก็ตาม จ านวนการซื้อขายที่มากข้ึน 

ก็ส่งผลให้การควบคุมคุณภาพสินค้า และบริการเป็นไปได้ยากข้ึนเช่นกัน จึงมี

ผู้ขายจ านวนมากที่ฉวยโอกาสหลอกลวงผู้บริโภคในรูปแบบต่าง ๆ แม้ปัจจุบัน

หน่วยงานของรัฐหลายแห่ง อาทิ  กรมการค้าภายใน และส านักงาน

คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค จะพัฒนาให้มีช่องต่าง ๆ เพ่ือรับเรื่องร้อง

ทุกข์และประชาสัมพันธ์ เพ่ือคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค แต่การละเมิดสิทธิของผู้บริโภค

ยังคงมีอยู่ข้ึน เพราะผู้บริโภคหลายรายมักเลือกที่จะไม่ร้องเรียน เพราะไม่เช่ือมั่นใน

การด าเนินงานของรัฐ เสียเวลา เสียค่าใช้จ่าย ส่งผลให้ผู้ขายหลายรายไม่เกรง

กลัวที่จะกระท าผิดกฎหมาย 

2) ปัญหาความเหล่ือมล ้าทางรายได้ โดยเป็นผลมาจากการถูกจ ากัด

สิทธิในการเข้าถึงทรัพยากร อาทิ การขาดโอกาสการเข้าถึงเงินทุน ขาดโอกาส

ทางการศึกษา ซึ่งส่งผลให้เกิดความเหล่ือมล ้าในเชิงโครงสร้างที่กลุ่มบุคคล

บางกลุ่มไม่สามารถขยับเล่ือนฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของตนได้ และ

ก่อให้เกิดสภาวะการติดกับดักความยากจนต่อเนื่องเป็นปัญหาในเชิงพลวัตร  

3) ปัญหาการผูกขาดทางการค้าด้านการเกษตร ปัญหาการ

ผูกขาดสินค้าการเกษตรเป็นปัญหาส าคัญที่รัฐควรแก้ไขโดยเร่งด่วน 

เนื่องจากการกระท าในเชิงธุรกิจที่มุ่งหวังให้เกิดการผูกขาดนั้นเป็นการกระท า 

ที่ผิดบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ อีกทั้งยังส่งผลเสียต่อระบบเศรษฐกิจ 

ทั้งในแง่ของการบั่นทอนทั้งความมีประสิทธิภาพ และความเป็นธรรมในการจัดสรร

ทรัพยากร ทั้งนี้ จากการระดมความเห็นในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 4 พบว่า เกษตรกรรายย่อยหลายรายประสบปัญหาต้องรับซื้อปัจจัย

การผลิต เช่น เมล็ดพันธุ์ ปุ๋ย แม่พันธุ์ พ่อพันธุ์สัตว์ อาหารสัตว์ ยาก าจัดศัตรูพืช

จากบริษัทขนาดใหญ่ที่ผูกขาดธุรกิจทางด้านเกษตรกรรมไว้อย่างยาวนาน  

ซึ่งมีราคาสูง   
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4) สืบเนื่องจากปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการประกอบธุรกิจ 

โดยที่ผ่านมาคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ได้รับเรื่องร้องเรียนกรณี

การละเมิดสิทธิมนุษยชนข้ามพรมแดนที่ เ กิดจากการลงทุนของบริษัท

ต่างประเทศในไทยและการลงทุนของบริษัทไทย ในประเทศเพ่ือนบ้านเป็นระยะ ๆ 

รวมทั้งการละเมิดสิทธิแรงงานโดยภาคธุรกิจ ทั้งนี้ ประเทศไทยได้ประกาศใช้

แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน พ.ศ. 2562 – 2565 แล้ว 

เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2562 จึงควรเร่งรัดผลักดันให้แผนได้ถูกน าไปสู่ 

การปฏิบัติอย่างจริงจัง 

 ข้อเสนอแนะ 

1) บังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างจริงจัง

และเร่งรัดข้ันตอนต่าง ๆ ของกระบวนการยุติธรรม เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นให้กับ

ทั้งผู้บริโภค เร่งประชาสัมพันธ์สร้างองค์ความรู้ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค 

ให้กลุ่มประชาชนทั่วไปได้ทราบถึงช่องทางต่าง ๆ เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ 

สามารถร้องเรียนปกป้องสิทธิของตนได้ ไม่สร้างภาระให้ผู้ร้อง และบังคับใช้

กฎหมายอย่างจริงจัง 

2) การคุ้มครองผู้บริโภค โดยการด าเนินการเก่ียวกับ (1) การดูแล

ราคาสินค้าและบริการให้มีความเหมาะสมเป็นธรรม ปริมาณเพียงพอ (2) การติดตาม

ตรวจสอบพฤติกรรมทางการค้าของผู้ประกอบการและตรวจสอบข้อร้องเรียน

ผ่านสายด่วน 1569 (3) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องช่ังตวงวัด 

และ (4) การสร้างเครือข่าย เพ่ือเป็นแนวร่วมในการสอดส่องพฤติกรรม

ทางการค้าที่เป็นธรรม (อาสาธงฟา้ 1569) รวมทั้งส่งเสริมมาตรฐานส าหรับ

ผู้ประกอบการเป็นแนวทางในการพัฒนาและป้องกันปัญหาที่ต้นทาง ท าให้

ผู้บริโภคได้รับสินค้าที่มีมาตรฐานและเป็นธรรม 

3) มุ่งเน้นการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่ช่วยเพ่ิมการเติบโตทาง

เศรษฐกิจพร้อมกับการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม อาทิ การก าหนดมาตรการ

ที่ช่วยให้สิทธิในการเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ  ของรัฐเป็นไปอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

อีกทั้ง อาจมีการพิจารณาก าหนดมาตรการช่วยเหลือกลุ่มผู้ด้อยโอกาสในสังคม    
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เป็นพิเศษให้สามารถประกอบอาชีพและแข่งขันในตลาดเสรีกับกลุ่มอื่น ๆ ได้

อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ ควรใช้มาตรการทางภาษี โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษี 

ที่ต้องการมุ่งหวังผลในเชิงการถ่ายโอนทรัพยากรจากผู้มีรายได้มากไปสู่ 

ผู้มีรายได้น้อย เช่น ภาษีที่ดิน และภาษีมรดกอย่างระมัดระวัง เพ่ือไม่ให้เกิด

การบิดเบือน (Distortion) ของพฤติกรรมในการจัดสรรทรัพยากรของ

หน่วยต่าง ๆ ในทางเศรษฐกิจอันจะน าไปสู่ความสูญเปล่า (Deadweight loss) 

ของทรัพยากรโดยไม่จ าเป็น  

4) ยกระดับให้เกษตรกร รวมกลุ่มในรูปแบบคลัสเตอร์ หรือ

เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการแปรรูปสินค้าเกษตรเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเบื้องต้น 

รวมถึงมาตรการดูแลราคาสินค้าเกษตกรสามารถจ าหน่ายได้ในราคาที่เป็นธรรม 

มีรายได้ที่พอเพียงกับการด ารงชีพ ได้แก่ การประกันรายได้และมาตรการคู่ขนาน  

การเช่ือมโยง การจ าหน่ายผลผลิต ฯลฯ ซึ่งจะเป็นกลไกหนึ่งที่ ช่วยลด 

การผูกขาดทางการค้าด้านการเกษตรได้ 

5) ผลักดันมาตรการแก้ไขปัญหาการผูกขาดสินค้าที่ ไ ด้ผล 

อย่างเป็นรูปธรรม อาทิ การเร่งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ

จากปัญหาการผูกขาดสินค้าแจ้งเบาะแสการกระท าที่มีแนวโน้มว่าจะเป็นการ

ผูกขาดสินค้าแก่หน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจและหน้าที่ดูแลเรื่องการผูกขาดสินค้า 

เช่น ส านักงานคณะกรรมการแข่งขันทางการค้า ตลอดจนการสร้างความเช่ือมั่น

แก่ประชาชนผู้ร้องเรียนว่า การพิจารณาข้อร้องเรียนที่ เ ก่ียวข้องกับ 

การผูกขาดต่าง ๆ จะเป็นไปอย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติและการแทรกแซง

จากกลุ่มอิทธิพลทางการเมืองหรือธุรกิจขนาดใหญ่ 

6) ผลักดันการบังคับใช้แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจ 

กับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2562 – 2565) เพ่ือให้หน่วยงานภาคธุรกิจ 

รัฐวิสาหกิจและภาครัฐที่เก่ียวข้องน าไปปฏิบัติ รวมทั้งมีระบบการติดตามผล 

การส่งเสริมให้ผู้ประกอบการท าการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 

อย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence : HRDD) การปรับปรุง

มาตรการในการตรวจสอบการประกอบกิจการที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
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และชุมชนให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน การสร้างหลักประกันว่าผู้ประกอบการ 

จะเยียวยาผู้ ได้รับผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในระยะเวลาอันสมควร  

การปรับปรุงการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร กลไกการร้องทุกข์ การอ านวยความสะดวก

ให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการร้องเรียน การมีมาตรการคุ้มครองนักปกป้อง

สิทธิมนุษยชน เป็นต้น 

7) ส่งเสริมการลดความไม่เป็นธรรมในการท างานระหว่างหญิง

และชายในองค์กรทางเศรษฐกิจ เช่น รายได้ ค่าจ้างงาน ช่ัวโมงการท างาน 

การยืดหยุ่นในเรื่องเวลา 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริ โภค กระทรวงการคลัง 

กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

กระทรวงยุติธรรม ส านักงานคณะกรรมการแข่งขันทางการค้า 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง

แรงงาน และส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
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2.3.5 แผนสิทธมินษุยชนดา้นการขนส่ง 
 

 วัตถุประสงค์  เพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้านการขนส่งที่ตอบสนอง

ต่อความต้องการของกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

สิทธิมนุษยชนด้านการขนส่งเป็นมิติของสิทธิมนุษยชนที่ได้เริ่มมีการ

กล่าวถึงอย่างชัดเจนในแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 3 ซึ่งต่อมาทางกระทรวง

คมนาคมซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่หลักในด้านการขนส่งได้มีการจัดท า

แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนประจ าปี ที่มุ่งเตรียมความพร้อมในการจัดเตรียม

สิ่งอ านวยความสะดวกรองรับการให้บริการและสร้างความเสมอภาคของประชาชน

ทุกกลุ่มในการใช้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งของรัฐ โดยมีเนื้อหา

ของแผนปฏิบัติการที่ประกอบด้วย 4 มิติ คือมิติป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

มิติคุ้มครองผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน มิติพัฒนากฎหมาย กลไกทางกฎหมาย 

รวมทั้งการบังคับใช้เพ่ือส่งเสริมคุ้มครองสิทธิมนุษยชน และมิติพัฒนาองค์กร

เครือข่ายทุกภาคส่วนให้มีศักยภาพในการส่งเสริม คุ้มครองสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้ 

จากการระดมความเห็นของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในทุกภาคส่วนในกระบวนการจัดท า

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 มีประเด็นส าคัญในเชิงสิทธิมนุษยชน

ด้านการขนส่งที่หน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน าไปพิจารณาได้ คือ การจัดให้มี

สิ่งอ านวยความสะดวกและสามารถใช้ประโยชน์ในการขนส่งที่เอื้อต่อคนพิการ

และผู้สูงอายุที่สามารถใช้ได้จริง การควบคุมราคาค่าโดยสารการคมนาคมสาธารณะ

บางประเภท เช่น รถไฟฟา้ให้สอดคล้องกับค่าครองชีพ ตลอดจนการแก้ปัญหา

อุบัติเหตุ ทั้งในและนอกช่วงเทศกาล 

 ตัวชี้วัด 

1) สัดส่วนประชากรที่มีจุดบริการขนส่งสาธารณะในระยะ 0.5 กิโลเมตร 

2) ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ามาตรการแก้ไขปัญหา 

การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนลดลงอย่างต่อเนื่อง (อัตราการเสียชีวิต

ต่อประชากรแสนคน)  
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3) การพัฒนานวัตกรรมด้านการขนส่งสาธารณะที่ค านึงถึง

ความต้องการของกลุ่มคนที่อยู่ในสถานการณ์ที่เปราะบาง ผู้หญิง เด็ก  

ผู้มีความบกพร่องทางร่างกายและผู้สูงอายุ ตามแนวทางอารยสถาปัตย์ 

 ข้อท้าทาย 

1) สิ่งอ านวยความสะดวกในสถานีขนส่งหลายแห่งยังคงไม่เอื้อต่อ

คนพิการและผู้สูงอายุเท่าที่ควรหรือบางแห่งได้จัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกไว้

แต่ไม่สามารถใช้ได้จริง  

2) การถ่ายโอนอ านาจหน้าที่เก่ียวกับการขนส่ง จากกระทรวงคมนาคม

ไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาการขาดเอกภาพของแต่ละพ้ืนที่

ในการบังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการเอื้ออ านวยความสะดวกให้คนพิการและผู้สูงอายุ 

3) ราคาค่าโดยสารขนส่งสาธารณะบางประเภท ไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพ 

จากการส ารวจพบว่าราคาค่าโดยสารสาธารณะบางประเภท เช่น รถไฟฟา้อยู่ในระดับสูง

เมื่อเทียบกับค่าครองชีพ ดังนั้น การปรับค่าโดยสารการขนส่งสาธารณะเป็นเรื่องส าคัญ

ที่ต้องมีกลไกการปรับที่เหมาะสม  

4) การจัดให้มีระบบขนส่งสาธารณะ โดยเฉพาะรถโดยสารประจ าทาง

เป็นบริการข้ันพ้ืนฐานที่ภาครัฐควบคุม ก ากับ ดูแลผู้ประกอบการขนส่งที่ได้รับอนุญาต

ประกอบการ โดยมีนโยบายอ านวยความสะดวกต่อคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

คนพิการ ผู้สูงอายุ ให้สามารถใช้บริการได้อย่างสะดวก เพียงพอ อย่างไรก็ตาม 

ผู้ประกอบการขนส่งส่วนใหญ่ที่เป็นผู้ประกอบการรายเล็กต้องแบกรับภาระต้นทุน

ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการสาธารณะเอง ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการให้บริการแก่คนทุกกลุ่ม 

5) ประชาชนยังขาดความปลอดภัยจากการเดินทาง ปัจจุบันสถานการณ์

อุบัติเหตุทางถนนก าลังกลายเป็นปัญหาส าคัญที่สร้างความสูญเสียต่อเศรษฐกิจ

และสังคมทั่วโลก ดังจะเห็นได้จากจากรายงานสถานการณ์โลกด้านความปลอดภัย

ทางถนนประจ าปี 2561 ขององค์การอนามัยโลก ประเทศไทยมีอัตราการเสียชีวิต

จากอุบัติเหตุบนท้องถนนอยู่ที่ 22,491 ราย คิดเป็น 32.7 คน ต่อประชากร 1 แสนคน

สูงที่สุดเป็นอันดับหนึ่งในเอเชีย นอกจากนี้ยังพบด้วยว่า ประเทศไทยมีสัดส่วน

การเสียชีวิตจากรถจักรยานยนต์สูงเป็นอันดับ 3 ของโลก หรือร้อยละ 74.4   
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สาเหตุส่วนใหญ่มากจากการไม่สวมหมวกนิรภัย การบาดเจ็บและเสียชีวิตนี้ส่งผลต่อ

การพัฒนาประเทศชาติในหลาย ๆ ด้าน ปัญหาอุบัติเหตุจึงเป็นปัญหาส าคัญ 

ในเชิงสิทธิมนุษยชน เนื่องจากสิทธิในการมีชีวิตอยู่อย่างปลอดภัยเป็นสิทธิมนุษยชน

ข้ันพ้ืนฐานที่ได้รับการรับรองในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และในกติกา

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองที่จะต้องคุ้มครองสิทธิในชีวิต

ของประชาชนจากการเสียชีวิตด้วยเหตุต่าง ๆ  โดยมีมาตรการในการสร้างความปลอดภัย

ที่เหมาะสม เพ่ือให้ประชาชนได้ใช้สิทธิดังกล่าวอย่างแท้จริง 

6) ปัญหาเก่ียวกับการเข้าถึงบริการด้านขนส่งส าหรับคนพิการ 

ปัญหาการอนุญาตให้คนพิการทางสายตามีสิทธิที่จะมีสัตว์น าทางติดตัวไปใน

ยานพาหนะหรือสถานที่ต่าง ๆ ซึ่งตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 20 (8) ระบุไว้ชัดเจนว่า คนพิการ

มีสิทธิที่จะน า“สัตว์น าทาง เครื่องมือหรืออุปกรณ์น าทาง หรือเครื่องช่วย

ความพิการใด ๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานที่ใด ๆ เพ่ือประโยชน์ 

ในการเดินทาง” เพราะสุนัขน าทางถือเป็นอุปกรณ์ที่อ านวยความสะดวกให้กับ

คนพิการทางสายตา 

 ข้อเสนอแนะ 

1) พิจารณาการก าหนดตัวช้ีวัดในเชิงคุณภาพ ที่สะท้อนการใช้บริการ

สิ่งอ านวยความสะดวกโดยคนพิการหรือผู้สูงอายุ นอกจากนี้ อาจพิจารณา

การใช้มาตรการทางกฎหมาย อาทิ การก าหนดบทลงโทษ กับผู้ที่ฝ่าฝืน 

ใช้สาธารณูปโภคต่าง ๆ  ที่ได้จัดไว้กับคนเฉพาะกลุ่ม ตลอดจนเพ่ิมศูนย์รับการร้องเรียน

หากมีการพบปัญหาดังกล่าวและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เก่ียวข้องได้ทราบ 

2) บูรณาการกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการขนส่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การบูรณาการกฎกระทรวงและระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องระหว่างหน่วยงาน 

ที่มีอ านาจหน้าที่หลักให้มีทิศทางที่สอดคล้องกัน  

3) มีกลไกการข้ึนราคาค่าโดยสารขนส่งสาธารณะที่เป็นระบบ  

และสอดคล้องกับค่าครองชีพโดยอาจพิจารณามาตรการทางเศรษฐศาสตร์ที่ช่วย
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ก าหนดราคา มีกลไกข้ึนราคาที่เป็นระบบ มีการค านวณเรื่องของคุณภาพการให้บริการ 

ต้นทุน ค่าแรง ค่าเช้ือเพลิง เงินลงทุน แล้วจึงจะมีการอนุญาตให้มีการข้ึนราคา  

4) ควรให้ภาครัฐที่เก่ียวข้องทั้งในส่วนกลางและส่วนท้องถ่ิน 

พิจารณามาตรการสนับสนุนทั้งด้านการเงิน และมิใช่การเงินแก่ผู้ประกอบการ

ขนส่งสาธารณะพ้ืนฐานดังกล่าว เพ่ือส่งเสริมการให้บริการขนส่งสาธารณะ 

แก่คนทุกกลุ่มได้อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 

5) เร่งหาแนวทางลดอุบัติเหตุทางถนนอย่างมีประสิทธิผล  

โดยประสานความร่วมมือและทรัพยากรจากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง อาทิ 

กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงยุติธรรม 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และภาคเอกชนต่าง ๆ เป็นต้น 

เพ่ือเร่งหาแนวทางและมาตรการที่มีประสิทธิผลในการแก้ปัญหาอุบัติเหตุทางถนน 

ทั้งในและนอกช่วงเทศกาล นอกจากนี้ ยังควรให้ความส าคัญกับความปลอดภัย

ของผู้โดยสารสัญจรบนทางเท้าต่าง ๆ ด้วย รวมทั้งเร่งบังคับใช้กฎหมาย

อย่างเข้มงวดต่อผู้ประกอบการรถยนต์สาธารณะ เพ่ือแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุจากการ

ขนส่ง ควรให้ความส าคัญกับการให้บริการด้านการขนส่งอย่างจริงจัง เช่น 

สภาพรถ พนักงานขับรถ จ านวนช่ัวโมงในการท างานของพนักงานขับรถต้องก าหนด

มาตรการควบคุมและควรบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง รวมทั้งควรสร้างจิตส านึก

ด้านความปลอดภัยอย่างจริงจังและยั่งยืน  

6) เร่งประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการบังคับใช้

กฎหมายและพิจารณาแนวทางการอนุญาตให้สุนัขน าทางคนพิการเข้าที่

สาธารณะได้ เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกแก่คนพิการในการเดินทาง ให้คนพิการ

ที่สามารถรับบริการต่าง ๆ ได้เท่าเทียมกับคนปกติ  

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย  

 หน่วยงานร่วม  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง

สาธารณสุข กระทรวงการคลัง กระทรวงยุติธรรม และกรุงเทพมหานคร  
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2.3.6 แผนสิทธิมนุษยชนด้านสาธารณสุข 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพหลักประกันสุขภาพในเรื่องระบบ

การบริการส าหรับประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เช่น การรักษาพยาบาล 

 สถานการณ์ภาพรวม 

มาตรา 47 แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

ได้ระบุรับรองสิทธิมนุษยชนด้านสาธารณสุข ไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับบริการ

สาธารณสุขของรัฐ บุคคลผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตามที่กฎหมายบัญญัติ บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับการป้องกัน

และขจัดโรคติดต่ออันตรายจากรัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ ประเทศไทยถือได้ว่า

เป็นแบบอย่างของประเทศรายได้ปานกลางที่ได้มีการพัฒนาสิทธิมนุษยชน 

ด้านสาธารณสุขไปอย่างก้าวไกลและทัดเทียมกับประเทศรายได้สูงหลายประเทศ 

เนื่องจากประสบความส าเร็จในการสร้างระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า โดยผลการวิจัย

ระดับความเข้มแข็งด้านความมั่นคงด้านสุขภาพ (Health Security) ของทุกประเทศ

ทั่วโลก ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับให้เป็นประเทศที่มีความเข้มแข็ง 

ด้านความมั่นคงด้านสุขภาพเป็นอันดับที่ 6 จากทั้งหมด 195 ประเทศ  

เป็นประเทศก าลังพัฒนาประเทศเดียวที่ถูกจัดให้อยู่ใน 10 อันดับสูงสุด (Top 10) 

ของโลก และเป็นอันดับ 1 ในเอเชีย ท าให้ได้รับการยกย่องว่าเป็นประเทศที่มี

ความพร้อมในการรับมือต่อการระบาดของโรคมากที่สุด นอกจากนั้น สุขภาพ

และสุขภาวะที่ดีเป็นเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญในเป้าหมาย 17 เป้าหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งนี้ ที่ผ่านมา การพัฒนาด้านสาธารณสุขของไทย 

ประสบความส าเร็จเป็นอย่างสูงในการเพ่ิมอายุคาดหมายเฉล่ีย (Life expectancy) 

ของประชากร การลดการระบาดและการตายจากโรคเอดส์ ตลอดจนการลดอัตรา

การเจ็บป่วยและการเสียชีวิตของทารกและมารดา อย่างไรก็ตาม ยังคงมี

ประเด็นท้าทายที่เก่ียวข้องกับสิทธิมนุษยชนในด้านสุขภาพอีกหลายประการ 

ที่รัฐควรเร่งพัฒนาและเฝ้าระวัง   
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 ตัวชี้วัด 

1) ประสิทธิภาพหลักประกันสุขภาพเพ่ิมข้ึน ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 

ภายในปี 2565 (ครอบคลุมระบบบริการ 3 มิติ ได้แก่ ประชาชนที่มีความจ าเป็น 

ได้รับการบริการ หรือ รักษาพยาบาล (Need) สามารถเข้าถึงบริการ หรือ

ได้รับการรักษา (Utilization = Availabilitiy and Access) เป็นบริการ 

ที่ได้ผลหรือมีคุณภาพ (Effective intervention/Quality) 

2) อัตรา Healthy Aging มีสัดส่วนเพ่ิมข้ึน 

 ข้อท้าทาย 

1) การเข้าไม่ถึงสิทธิการรักษาพยาบาลและสิทธิสวัสดิการต่าง ๆ 

ของบุคคลไร้รากเหง้า ไร้บุพการีหรือถูกทอดทิ้งต้ังแต่วัยเยาว์ คนไร้ที่พ่ึง 

และผู้อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล  

2) กลุ่มผู้ใช้แรงงานต่างด้าว ยังคงมีข้อจ ากัดในการเข้าถึง

หลักประกันสุขภาพ โรงพยาบาลไม่สามารถขายบัตรประกันสุขภาพให้แรงงานต่างด้าวได้ 

เนื่องจากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2562 เห็นชอบแนวทาง 

การบริหารจัดการการท างานของแรงงานต่างด้าว ปี 2562 - 2563 ในข้ันตอนที่ 3 

การตรวจสุขภาพ ประกันสุขภาพ ดังนี้   

เงื่อนไขการตรวจสุขภาพ 

2.1) แรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา ลาว เมียนมา ที่ท างาน

ในกิจการที่เข้าระบบประกันสังคมและได้รับสิทธิประกันสังคมเรียบร้อยแล้ว  

ให้ตรวจสุขภาพ ณ สถานพยาบาลที่ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบกิจการ

สถานพยาบาล ค่าตรวจสุขภาพ 500 บาท ไม่ต้องซื้อบัตรประกันสุขภาพ 

2.2) แรงงานต่างด้าวสัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียนมา  

ที่ท างานในกิจการที่เข้าระบบประกันสังคม แต่สิทธิประกันสังคมยังไม่มีผล  

ให้ตรวจสุขภาพ และประกันสุขภาพ ณ สถานพยาบาลที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด 

โดยแรงงานต่างด้าวต้องประกันสุขภาพเป็นระยะเวลา 3 เดือน ต่อค่าตรวจสุขภาพ 

500 บาท ประกันสุขภาพ 500 บาท  
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3) การเตรียมความพร้อมส าหรับประเทศไทยที่จะเป็นสังคม

ผู้สูงอายุ โดยเร่งพัฒนาโครงสร้างของประเทศ ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม 

เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยควรมีนโยบายที่เน้นการจ้างแรงงาน

ของผู้สูงอายุให้มากยิ่งข้ึนและส่งเสริมให้มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง เพ่ือลดภาระ

ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาด้านสาธารณสุข  

4) อัตราการเ จ็บป่วยด้วยโรคไม่ ติดต่อส าคัญเ พ่ิมสูง ข้ึน 

อย่างต่อเนื่อง จากการพิจารณาจ านวนและอัตราผู้ป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อส าคัญ 

เช่น โรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน หลอดเลือดหัวใจ หลอดเลือดสมอง  

และโรคในกลุ่ม COPD (โรคหลอดลมอักเสบ ถุงลมโป่งพอง หลอดลมอุดกล้ันเรื้อรัง) 

พบว่า ในระหว่างปี 2559 – 2561 มีจ านวนและอัตราผู้ป่วยจากโรคไม่ติดต่อส าคัญ

การเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2561 มีผู้ป่วยด้วยโรคหลอดเลือดสมอง 

จ านวน 331,086 คน คิดเป็นสัดส่วนจ านวน 506.20 ต่อประชากรแสนคน 

โดยเพ่ิมข้ึนจากปี 2559 มากถึง 12 เปอร์เซ็นต์ ทั้งนี้ อัตราการเจ็บป่วยที่สูงเพ่ิมข้ึน

อย่างต่อเนื่องดังกล่าว ช้ีให้เห็นถึงปัญหาการขาดแคลนงบประมาณด้านสาธารณสุข

ซึ่งอาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต และเก่ียวพันกับความสามารถทางการคลังของรัฐ 

การเพ่ิมข้ึนของจ านวนและอัตราการเจ็บป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อที่ส าคัญข้างต้น

ยังช้ีให้เห็นว่าสาเหตุส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากพฤติกรรมของผู้ป่วยเอง อาทิ 

พฤติกรรมการบริโภคอาหาร การด่ืมสุรา และการสูบบุหรี่ เป็นต้น  

5) ปัญหาการความเหล่ือมล ้าของการกระจายแพทย์ทางภูมิศาสตร์

เมื่อพิจารณาจากจ านวนแพทย์และสัดส่วนประชากรต่อแพทย์จ าแนกตามสังกัด 

รายเขตพ้ืนที่เครือข่ายบริการจังหวัด โดยปี 2560 ทั่วประเทศ มีแพทย์ทั้งหมด 

35,388 คน เมื่อเทียบกับจ านวนประชากรทั้งประเทศ สัดส่วนแพทย์ต่อ

ประชากรจะเท่ากับ 1 ต่อ 1,843 คน แต่ในความเป็นจริงแล้ว จ านวนแพทย์ต่อ

ประชากรไม่ได้กระจายอย่างเท่ากันทุกพ้ืนที่ เช่น จังหวัดบึงกาฬ สัดส่วนแพทย์

ต่อประชากรเท่ากับ 1 ต่อ 5,021 คน ขณะที่กรุงเทพมหานคร สัดส่วนแพทย์

ต่อประชากรเท่ากับ 1 ต่อ 630 คน ในปี 2561 มีแพทย์ 36,938 คน เมื่อเทียบกับ

จ านวนประชากรทั้งประเทศ สัดส่วนแพทย์ต่อประชากรจะเท่ากับ 1 ต่อ 1,771 คน   
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จังหวัดหนองบัวล าภู สัดส่วนต่อประชากรเท่ากับ 1 ต่อ 4,965 คน ขณะที่

กรุงเทพมหานคร สัดส่วนแพทย์ต่อประชากร เท่ากับ 1 ต่อ 601 คน 

 ข้อเสนอแนะ 

1) เร่งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทุกกลุ่มตระหนักถึงความส าคัญ

ของการมีบัตรประชาชนและจัดหามาตรการเชิงรุกในการพิสูจน์สัญชาติ  

และจัดท าบัตรประชาชน เช่น การเร่งจัดท าบัตรให้กับคนไร้ที่พ่ึง เร่ร่อน ไร้รากเหง้า

ที่อยู่ในสถานสงเคราะห์คนไร้ที่พ่ึง เป็นต้น  

2) พัฒนาแนวทางการดูแลกลุ่มเปราะบางอย่างเป็นระบบ 

2.1) ปัจจุบันการดูแลแรงงานต่างด้าวใช้เงินจากการขายบัตร

ประกันสุขภาพให้แรงงานต่างด้าว ดังนั้น การจัดบริการและสิทธิประโยชน์

ข้ึนอยู่ กับเบี้ยประกันสุขภาพที่แรงงานต่างด้าวช าระ ในปัจจุบันพบว่า 

ค่ารักษาพยาบาลของแรงงานต่างด้าวมีไม่เพียงพอ ดังนั้น ควรศึกษาและ

ปรับเบี้ยประกันสุขภาพของแรงงานต่างด้าวให้เหมาะสม 

2.2) สนับสนุนการจัดให้มี ล่ามชุมชนที่ผ่านการฝึกอบรม  

เพ่ือสื่อสารด้านสาธารณสุขให้กับประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์ แรงงานต่างด้าว 

หรือผู้ที่ไม่สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ เป็นต้น 

3) ปรับเปล่ียนแนวทางการจัดสรรงบประมาณของประเทศ 

ให้พร้อมรับกับการเป็นสังคมผู้สูงอายุ โดยให้ความส าคัญเร่งด่วนกับ

งบประมาณหรือโครงการที่มุ่งเพ่ิมผลิตภาพของแรงงานผู้สูงอายุ สามารถ

ขยายอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระดับสูง ตลอดจนโครงการ 

ที่สามารถลดรายจ่ายด้านสาธารณสุขได้ โดยไม่กระทบกับสิทธิในการเข้ารับ 

การรักษาพยาบาล เช่น การสาธารณสุขเชิงป้องกันต่าง ๆ เป็นต้น 

4) ควรปลูกฝัง จิตส านึกของสาธารณชนให้ตร ะหนักว่ า  

การเข้าถึงสิทธิในการรับบริการสุขภาพ จะต้องควบคู่ไปกับหน้าที่ในการดูแล

สุขภาพของตนเองด้วย เพ่ือลดภาระของรัฐในการจัดสรรสวัสดิการสังคม

และพัฒนาให้ระบบสวัสดิการสังคมในด้านต่าง ๆ มีความยั่งยืน   
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5) ควรผลิตแพทย์เพ่ิม และมีมาตรการที่ช่วยเพ่ิมสัดส่วนของ

แพทย์ต่อจ านวนประชากรมีการกระจายตัวที่เหมาะสม  

6) ร่วมพัฒนาข้อมูลข่าวสาร โดยการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ

ประกันสุขภาพร่วมกัน และควรมีกฎหมายรองรับการพัฒนามาตรฐานข้อมูล 

และจัดการสารสนเทศระบบบริการสุขภาพ เพ่ือเป็นศูนย์กลางการบริหาร

จัดการข้อมูลสุขภาพในทุกระบบ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงสาธารณสุข  

 หน่วยงานร่วม  

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการคลัง กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน ส านักงานประกันสังคม 

ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
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2.3.7 แผนสิทธิมนุษยชนด้านข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยี 

      สารสนเทศ 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาและจัดท ามาตรการการคุ้มครองข้อมูล

และการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นการป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ในสังคมออนไลน์ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

สิทธิด้านข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศถือเป็นสิทธิมนุษยชน

ข้ันพ้ืนฐานอีกประเภทที่รัฐพึงให้ความส าคัญ เนื่องจากมีความเก่ียวโยงกับ

สิทธิด้านการเมืองการปกครองที่ครอบคลุมในเรื่องเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น

และการแสดงออก นอกจากนี้ สิทธิในด้านดังกล่าวถือว่ามีความส าคัญต่อ

การใช้สิทธิทางการเมือง เนื่องจากการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน

จะเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมต้องอาศัยข้อมูล ข้อเท็จจริง การแลกเปล่ียน

ข้อคิดเห็นเป็นพ้ืนฐานในการมีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองการปกครอง 

โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้ก าหนดขอบข่ายของการให้ความคุ้มครอง

ด้านสิทธิและเสรีภาพของประชาชนในด้านดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็น มาตรา 36 

คุ้มครองเสรีภาพของบุคคลในการติดต่อสื่อสารถึงกันไม่ว่าทางใด ๆ มาตรา 41 

สิทธิในการได้รับทราบและเข้าถึงข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครอง

ของหน่วยงานของรัฐ นอกจากนี้ มาตรา 60 ยังก าหนดหน้าที่ของรัฐ 

ในการรักษาไว้ซึ่งคล่ืนความถ่ีและสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม เพ่ือใช้ 

ให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติและประชาชน 

นอกจากนี้ ยังคงพบประเด็นปัญหาคุณภาพของการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนได้รับ โดยยังมีการน าเสนอข่าวสารที่ถูกบิดเบือน  

มีการช้ีน าข้อมูลไม่ครบถ้วนและไม่ตรงกับความเป็นจริง รวมทั้งยังพบปัญหา

การละเมิดสิทธิมนุษยชนในด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี ปัญหาการเข้าถึง

เทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนบางส่วนยังมีข้อจ ากัดในการเข้าถึง  

ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการที่บางกรณียังมีถูกปิดก้ัน 

หรือไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานภาครัฐอย่างทั่วถึง  



 

หน้า | 72 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

 ตัวชี้วัด 

1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาและจัดท ามาตรการการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลและการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ 

2) มีการผลักดันมาตรการป้องกัน/คุ้มครองการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนในสื่อสังคมออนไลน์ 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศโดยมิชอบ 

และไม่ค านึงถึงคุณธรรมจริยธรรมอันน าไปสู่การก่ออาชญากรรม อาทิ การใช้

สื่อสังคมออนไลน์ในการก่ออาชญากรรม การให้ข้อมูลที่เป็นเท็จ การโฆษณา

เกินจริง การกล่ันแกล้ง รังแกผ่านสื่อสังคมออนไลน์ สืบเนื่องมาจากปัญหา

การขาดการลงโทษอย่างจริงจังกับการใช้สื่อ การสร้างหรือแชร์ข่าวสารที่เป็นเท็จ

และสร้างความแตกต่ืน และแตกแยกให้กับประชาชน ไม่มีแนวทางลงโทษสื่อ 

ที่ท าผิดจริยธรรม  

2) ปัญหาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล ปัจจุบันเทคโนโลยี

มีความเจริญก้าวหน้าเป็นอย่างมากและได้ถูกน ามาใช้งานอย่างแพร่หลาย 

ไม่ว่าจะใช้ในการติดต่อสื่อสาร การท าธุรกรรม การค้นคว้าหาข้อมูลหรือความรู้ 

การซื้อขายสินค้าหรือบริการ ซึ่งการท ารายการหรือธุรกรรมทั้งหลายบนโลก

อินเตอร์เน็ต มักจะมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่เข้าใช้งาน โดยที่บุคคล 

ผู้เข้าใช้งานไม่รู้ตัว ซึ่งข้อมูลดังกล่าวอาจมีผลกระทบต่อสิทธิในความเป็นอยู่

ส่วนตัวของเจ้าของข้อมูลได้ หรือในบางกรณีที่มีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

ในรูปแบบของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ จึงท าให้ข้อมูลเหล่านี้สามารถถ่ายโอนกันได้

โดยสะดวก รวดเร็ว และปัจจุบันพบว่า มีการล่วงละเมิดสิทธิของข้อมูลส่วนบุคคล

เป็นจ านวนมาก จนสร้างความเดือดร้อนร าคาญหรือเสียหายแก่เจ้าของข้อมูล 

นอกจากนี้ ยังพบปัญหาการขาดการบังคับใช้มาตรการในการให้ความคุ้มครอง 

ปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลและเคารพความเป็นส่วนบุคคล และยังพบการเผยแพร่

ข้อมูลส่วนบุคคลบนเว็บไซต์ของส่วนราชการ การน าเสนอข้อมูลข่าวสารของสื่อ

ที่เป็นการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ส่งผลให้ยังคงปัญหาการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล   
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และแม้ประเทศไทยจะมีกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการปกป้องคุ้มครองสิทธิเด็ก

กับสื่อออนไลน์ แต่ยังไม่ครอบคลุมการละเมิดสิทธิเด็กในสื่อสังคมออนไลน์ 

3) ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน ซึ่งมีหลายสาเหตุ

ปัจจัย โดยหนึ่งในสาเหตุของปัญหามาจากการใช้อ านาจของรัฐในการออกมาตรการ

การดักและกักเก็บข้อมูลข่าวสาร ซึ่งเป็นการลิดรอนสิทธิเสรีภาพในการแสดง

ความคิดเห็นและการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร อันส่งผลต่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร

ของประชาชน นอกจากนี้ ยังมีประเด็นปัญหาความเหล่ือมล ้าของการเข้าถึง

ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ และข้อมูลที่เป็นสาธารณประโยชน์ของกลุ่มประชากร

ที่ยากจน โดยเฉพาะประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตชนบท อาทิ การรับทราบถึง

สวัสดิการสังคม บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ซึ่งเป็นสิทธิที่กลุ่มบุคคลดังกล่าวพึงมี 

และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคนพิการจากข้อจ ากัดทางความพิการ  

ท าให้คนพิการไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารและสิทธิประโยชน์จากหน่วยงานต่าง ๆ 

 ข้อเสนอแนะ 

1) จัดท ามาตรการที่เป็นรูปธรรมเพ่ือขจัดปัญหาการก่ออาชญากรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะการแสวงหาประโยชน์ทางเพศผ่านการใช้สื่อลามก

อนาจารเด็ก สตรี รวมทั้งในการท่องเที่ยวทางเพศ ซึ่งต้องค านึงถึงผลกระทบ

ด้านสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคลในการเข้าถึงข้อมูลและสิทธิความเป็นส่วนบุคคล 

รัฐควรดูแลการบังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้อง อาทิ พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของตัวบท

กฎหมายอย่างแท้จริง เพ่ือให้รัฐก ากับดูแลระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ให้มีธรรมาภิบาลและความมั่นคงปลอดภัยตามนโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 

และสังคม (Digital Economy) 

2) จัดท ามาตรการเพ่ือให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รัฐควร

จัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่รัดกุมและเข้มงวด เพ่ือป้องกันการเข้าถึง

และการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ในทางมิชอบ และเพ่ือคุ้มครองความเป็นส่วนบุคคล

และความปลอดภัยส่วนบุคคล และมีกฎหมาย กฎระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน

ในเรื่องความมั่นคงปลอดภัยของระบบดิจิทัล และการคุ้มครองข้อมูลประเภทต่าง ๆ  
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3) จัดท ามาตรการเพ่ือรับประกันการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ 

ของประชาชนอย่างเท่าเทียม ทั่วถึงและโดยง่าย รัฐควรด าเนินมาตรการ 

ที่เก่ียวข้องกับการปิดก้ัน ควบคุมข้อมูลที่ผิดกฎหมายอย่างระมัดระวัง  

โดยค านึงถึงการให้ คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของสื่อ สิทธิการแสดงออก  

สิทธิการแสดงความคิดเห็น และสิทธิการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครอง

ของประชาชน อาทิ การแก้ไขพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้สอดคล้อง

กับหลักสิทธิมนุษยชนและเร่งพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือให้โครงข่ายการสื่อสาร

ครอบคลุมทั่วประเทศ โดยเฉพาะในระดับชุมชนหมู่บ้าน ให้มีขนาดเพียงพอ 

ต่อการใช้งาน มีเสถียรภาพในราคาที่เหมาะสม เพ่ือรองรับการมีอินเตอร์เน็ต

ประจ าต าบล และศูนย์รับส่งข้อมูลข่าวสารของต าบลหรือของหมู่บ้าน เพ่ือให้

การเผยแพร่ ขยายเครือข่าย การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภาครัฐลงสู่ชุมชน

และการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างภาครัฐและประชาชน หรือระหว่าง

ประชาชนด้วยกัน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4) ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ประชาชน โดยเฉพาะเด็ก

และเยาวชนเก่ียวกับการเผยแพร่ การเข้าถึงและการรับรู้ ข้อมูลข่าวสาร  

เพ่ือเป็นเครื่องมือปกป้องตนเองจากภัยคุกคามที่มาจากสื่อในรูปแบบต่าง ๆ 

การสร้างการรับรู้ รณรงค์ให้ประชาชนเข้าใจเก่ียวกับสิทธิและหลักเกณฑ์ 

ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกต้องตามกฏหมาย 

และควรมีมาตรการเฝ้าระวังสื่อ การให้ความส าคัญกับการยกระดับมาตรฐาน

จริยธรรมสื่อ โดยจัดท าแนวปฏิบัติในรูปแบบข้อบังคับที่มีความชัดเจน 

เพ่ือเป็นคู่มือใช้ร่วมกัน 

5) ส่งเสริมมาตรการในการคุ้มครองและป้องกัน ไม่ให้เด็ก 

เยาวชน และครอบครัว เข้าถึงสื่อที่ไม่เหมาะสม มีเนื้อหารุนแรง และเป็นปัจจัย

ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง 

6) ส่งเสริมให้หน่วยงานและสื่อมวลชนพัฒนาเทคโนโลยี 

ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคนพิการตามประเภทของความพิการ  
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 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวงวัฒนธรรม ส านักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ  

 หน่วยงานร่วม 

ส านักนายกรัฐมนตรี (คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ) 

กรมประชาสัมพันธ์ และส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
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2.3.8 แผนสิทธมินษุยชนดา้นการเมอืงการปกครอง 

       และความมัน่คง 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิในการมีส่วนร่วม 

และกระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบายมากกว่าการมีส่วนร่วมตามที่รัฐก าหนด 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ปัจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายรัฐธรรมนูญที่เป็นกรอบในการวางโครงสร้าง

ทางอ านาจของรัฐ ตลอดจนระบุสิทธิเสรีภาพของประชาชนและอ านาจหน้าที่แห่งรัฐ

ในการให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพและสนับสนุนการใช้สิทธิเสรีภาพของประชาชน 

ไม่ว่าจะเป็นสิทธิพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

และมีกฎหมายปกครองในการวางหลักเกณฑ์การใช้อ านาจการบริหารงานและ

ด าเนินกิจกรรมของฝ่ายปกครอง กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

ซึ่งก าหนดและวิธีในการปฏิบัติราชการ เพ่ือวางมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ของ

เจ้าหน้าที่รัฐ โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชน 

เกิดการกระจายอ านาจ เปิดโอกาสให้ชุมชนได้บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

และตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน4 แต่ในทางปฏิบัติการใช้อ านาจของรัฐ ซึ่งแม้จะถูกก ากับ

โดยกรอบกฎหมายดังกล่าว แต่ก็ยังคงประสบปัญหาอันเกิดจากความอ่อนแอในการ

บริหารราชการแผ่นดินและการทุจริตคอรัปช่ัน ซึ่งส่งผลให้เกิดความเหล่ือมล ้า

ทางโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคม และส่งผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน

ของประชาชน โดยเฉพาะของกลุ่มเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ติดยาเสพติด 

กลุ่มผู้ใช้แรงงาน กลุ่มสตรี กลุ่มเด็กและเยาวชน กลุ่มเกษตรกร กลุ่มคนพิการ 

กลุ่มผู้ไร้รัฐ กลุ่มชาติพันธุ์ หรือกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ  

ซึ่งได้รับการสะท้อนผ่านเสียงของประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ซึ่งได้รับผลกระทบ 

รวมถึงข้อวิพากษ์ขององค์กรระหว่างประเทศและองค์กรอิสระ  

                                                                 
4 มาตรา 3/1 พระราชบญัญตัิระเบยีบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2545 (ฉบบัที่ 5) 
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รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งถือเป็น

กฎหมายสูงสุดของประเทศได้ให้ความคุ้มครองแก่บุคคลภายใต้กฎหมาย 

ในด้านสิทธิและเสรีภาพอย่างเสมอกัน (หมวด 3 และมาตรา 27) ซึ่งถือเป็น

กรอบกฎหมายส าคัญของสิทธิด้านการเมืองการปกครอง การให้ความคุ้มครอง

สิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับสิทธิทางการเมือง ซึ่งมีข้ึนเพ่ือจ ากัด

และตรวจสอบการใช้อ านาจของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงโดยประชาชนหรือทางอ้อม

โดยองค์กรหรือผู้แทน โดยสิทธิทางการเมืองที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

ได้ให้การรับรอง จะเป็นเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสีย

ในกระบวนการทางการเมือง ครอบคลุมสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล รับทราบข้อมูล 

การให้ข้อเสนอแนะ การปรึกษา และการวางแผนร่วมกันกับภาครัฐ ก่อนที่จะมี

การตัดสินใจในเชิงนโยบายและลงมือปฏิบัติ 

 ตัวชี้วัด 

1) ความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิมนุษยชนและความรู้ พ้ืนฐาน 

ในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนเพ่ิมข้ึน 

2) มีการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

เป็นไปอย่างต่อเนือ่งตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจ

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 โดยมีความสอดคล้องกับ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 และแผนปฏิรูปประเทศ โดยให้ราชการบริหารส่วนกลาง 

และราชการบริหารส่วนภูมิภาค ท าภารกิจที่เป็นระดับมหภาคมากข้ึน โดยเป็นหน่วยงาน 

ที่ให้การสนับสนุนคอยช่วยเหลือทางด้านเทคนิควิชาการ ก าหนดมาตรฐาน 

จัดท าคู่มือ รวมทั้งให้องค์ความรู้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 ข้อท้าทาย 

1) ยังพบปัญหาประชาชนเข้าไม่ ถึงสิทธิการมีส่วนร่วมและ

กระบวนการตัดสินใจทางการเมืองการปกครอง การออกกฎหมาย การท า

ประชาพิจารณ์โครงการที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน แม้สิทธิดังกล่าวจะเป็นสิทธิ 

ที่ได้รับการรับรองภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และกฎหมาย   
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2) ปัญหาการขาดความรู้ความเข้าใจบทบัญญัติกฎหมาย ส่งผลให้

ประชาชนกระท าความผิด นอกจากนี้ การขาดความรู้ด้านกฎหมายเบื้องต้น 

ยังส่งผลให้ประชาชนเสียโอกาสการเข้าถึงบริการของภาครัฐ และละเมิดสิทธิ

โดยการใช้อ านาจโดยมิชอบจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

3) ปัญหาสิทธิการรับรู้ข่าวสารที่เป็นข้อเท็จจริงที่ต้องได้รับ 

การคุ้มครอง เนื่องจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร

และความเปล่ียนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม ท าให้การสื่อสารมีความรวดเร็ว 

ขาดความชัดเจนแน่นอน และไม่มีการคัดกรองตรวจสอบ จึงมีข่าวเท็จมากมาย

เพ่ือหวังผลทางการเมืองหรือประโยชน์เฉพาะตน ท าให้ผู้คนในสังคมจ านวนหนึ่ง

ขาดความรู้ความเข้าใจและเข้าถึงข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึน มีผลต่อการตัดสินใจ

ทางการเมืองที่ผิดพลาด สร้างความแตกแยกในสังคม ใช้อารมณ์ความรู้สึก

ในการแสดงออกจนเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงเพ่ิมข้ึน และท าให้ผู้คน

จ านวนหนึ่งไม่กล้าใช้สิทธิแสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกทางการเมือง 

4) ปัญหาการขาดมีส่วนร่วมของประชาชนในแผนงาน โครงการต่าง  ๆ

ที่ถูกก าหนดโดยภาครัฐหรือทางราชการ ท าให้ประชาชนขาดความกล้าคิด  

กล้าท า กล้ารับผิดชอบ  รอให้ภาครัฐสั่งการแล้วท าตามที่สั่ ง เท่ านั้ น  

ซึ่งไม่สอดคล้องกับวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  

ในแนวทาง “ของประชาชน โดยประชาชน เพ่ือประชาชน” แท้จริง 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ส่งเสริมการบูรณาการการท างานภายในหน่วยงานของรัฐ  

และระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม เพ่ือให้การออกกฎหมายและ 

การด าเนินนโยบายตอบสนองต่อความเดือดร้อนของประชาชนอย่างแท้จริง 

โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง 

2) เพ่ิมความพยายามของรัฐบาลในการสร้างความตระหนักรู้ให้แก่

เจ้าหน้าที่รัฐและสาธารณชนเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน และหน้าที่ อาทิ ส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานและกฎหมายเบื้องต้นที่เก่ียวข้องให้แก่

ประชาชน เพ่ือป้องกันการถูกละเมิดสิทธิ และสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชน   
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เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผ่านสื่อที่เข้าใจง่ายและทันสมัย การเพ่ิมบทเรียนด้านสิทธิมนุษยชน

ในระดับการศึกษาภาคบังคับ การจัดกิจกรรมระดับชุมชน การส่งเสริมเวที 

ด้านสิทธิมนุษยชนของผู้เรียนในสถาบันการศึกษา 

3) ควรจะมีมาตรการด าเนินการจัดการข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จ

อย่างจริงจัง โดยเฉพาะสื่อหลักของสังคม ถือเป็นการละเมิดสิทธิทางปัญญา

ในการรับรู้ข้อเท็จจริงทางการเมือง มิใช่ข้อมูลที่ปลุกปั่ นยุยง ซึ่งท าให้การใช้สิทธิ

ทางการเมืองผิดพลาดเสียหายต่อตนเองและผู้อื่นด้วย 

4) ให้ความส าคัญกับภาคประชาชนในการคิด การวางแผนและ

การด าเนินการ โดยภาครัฐเป็นฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมกับประชาชนหรือสนับสนุน

ส่งเสริมมากกว่าให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตามที่รัฐก าหนดและถือเป็นการใช้ 

สิทธิข้ันพ้ืนฐานในการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญ

ในการสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานอัยการสูงสุด กระทรวงมหาดไทย 

และส านักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง  

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงกลาโหม กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงยุติธรรม กระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงแรงงาน 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ กรมประชาสัมพันธ์ 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน

ราชอาณาจักร ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ และส านักงาน

สภาความมั่นคงแห่งชาติ 
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2.3.9 แผนสิทธมินษุยชนดา้นทีอ่ยูอ่าศยั 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างมาตรการหรือนโยบาย หรือโครงการ 

ในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส าหรับผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มเปราะบาง 

 สถานการณ์ภาพรวม 

แผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

ระบุว่าท่ามกลางกระแสโลกในศตวรรษที่ 21 มีการเพ่ิมข้ึนของจ านวนประชากร 

การเข้าสู่สังคมสูงอายุ การอพยพย้ายถ่ิน การพัฒนาประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศ

ที่พัฒนาแล้วให้มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืนในระยะยาวได้นั้น ประเทศต้องเร่งพัฒนา

ปัจจัยพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี จากการ

ส ารวจสภาวะเศรษฐกิจและสังคมในปี 2556 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า

คนไทยประสบปัญหาเก่ียวกับที่อยู่อาศัยเป็นจ านวนมาก ทั้งปัญหาการขาดแคลน

ที่อยู่อาศัยและการไม่มีกรรมสิทธิ์ ในที่อยู่อาศัย ดังนั้นปัญหาที่อยู่อาศัย  

จึงเป็นปัญหาส าคัญของประเทศไทยที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน  

การแก้ไขปัญหาความยากจน ลดความเหล่ือมล ้า สร้างความเป็นธรรมในสังคม 

และการสร้างโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิการและบริการของรัฐ โดยเฉพาะ 

การสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ และการมีรายได้ที่มั่นคง 

แก่ประชาชน โดยเน้นกลุ่มผู้มีรายได้น้อย ผู้ด้อยโอกาส เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต

ของประชาชน รวมถึงการมีความมั่นคงในที่อยู่อาศัย ซึ่งสอดคล้องกับ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) วาระใหม่แห่งการพัฒนาเมือง (NUA) 

จากการประชุม HABITAT III รวมถึงเมืองสุขภาวะขององค์การอนามัยโลก 

ตลอดจนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่ 12 แนวคิดประเทศไทย 4.0 และการสร้างเมืองสุขภาวะ (Healthy City) 

ซึ่งทิศทางเหล่านี้ได้มุ่งเน้นการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านที่อยู่อาศัยอย่างยั่งยืน  

ปัจจัยด้านหนึ่งที่ส าคัญคือ การเปล่ียนแปลงด้านสังคม ซึ่งมี

ความเหล่ือมล ้าของระดับคุณภาพชีวิต หรือความไม่เท่าเทียมกันขยายตัวเพ่ิมข้ึน

อย่างรวดเร็ว ศักยภาพ และระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยหลายด้านยังต ่ากว่า

เป้าหมายและไม่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การแก้ไข   
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ปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้า ยังต้องเร่งด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย 

และในปัจจุบันความยากจนยังกระจุกตัวหนาแน่นในบางพ้ืนที่ (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) จากผลการส ารวจ

ข้อมูลภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติแห่งชาติ ปี 2558 

จ านวนครัวเรือนโดยประมาณ 21.32 ล้านครัวเรือน พบว่า ร้อยละของครัวเรือน

ที่เป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยของประเทศไทยลดลงอย่างต่อเนื่องตามล าดับ อีกทั้ง

ยังพบว่า มีครัวเรือนที่ไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยจ านวน 5.87 ล้านครัวเรือน 

หรือคิดเป็นร้อยละ 27.5 ของจ านวนครัวเรือนทั้งประเทศ และจากข้อมูลสรุปการ

พัฒนาที่อยู่อาศัยในชุมชนแออัดของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ปัญหาชุมชนแออัด 

ชุมชนเมืองที่ผ่านมาจนถึงปี พ.ศ. 2558 พบว่า ปัญหาหลัก คือ กลุ่มคนจนในเมือง 

ที่มาจากปัญหาความยากจนในชนบทแล้วอพยพมาขายแรงงาน ประกอบอาชีพ 

ท ามาหากินในเมืองอย่างขาดการจัดระบบเมือง ไม่มีแผนการรองรับการเติบโต

ของเมือง ไม่มีแผนรองรับเรื่องที่อยู่อาศัยของคนจนที่อพยพเข้ามา ท าให้เกิด

ชุมชนแออัดในที่ดินบุกรุกทั้งรัฐ/เอกชน หรือที่เช่าราคาถูก ส่งผลให้ไม่มีการรับรอง

ชุมชนของท้องถ่ิน เป็นประชากรแฝงไม่มีทะเบียนราษฎร์ เข้าไม่ถึงการบริการของรัฐ 

เกิดปัญหาคุณภาพที่อยู่อาศัยคุณภาพชีวิต สิ่งแวดล้อมและคุณภาพของสังคม

ที่ต่างคนต่างอยู ่

ทั้งนี้ ประเทศไทยมีแนวทางการพัฒนาด้านที่อยู่อาศัย โดยได้ก าหนด

ไว้ในแผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)  

ซึ่งมุ่งเน้นให้คนไทยทุกคนเข้าถึงสิทธิในที่อยู่อาศัย มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ

การด ารงชีวิตที่มีคุณภาพ โดยใช้เป็นกรอบในการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะยาว 

และเสริมสร้างความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย 

และครอบคลุมในทุกมิติ ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) การพัฒนา

และสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัยที่ได้มาตรฐาน (2) การเสริมสร้างระบบการเงิน 

และสินเช่ือเพ่ือที่อยู่อาศัย (3) การยกระดับการบูรณาการด้านบริหารจัดการที่อยู่อาศัย   
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(4) การส่งเสริมให้ชุมชนเข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน และ (5) การจัดการสิ่งแวดล้อม

เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี  

อย่างไรก็ตามประเด็นท้าทายเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนในด้านที่อยู่อาศัย

ที่ส าคัญในช่วงการลงพ้ืนที่รับฟงัความคิดเห็นในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 พบประเด็นเรื่องการให้เงินชดเชยอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม

แก่เจ้าของที่ดินที่ถูกเวนคืนเป็นจ านวนมากจากการลงทุนโครงการเครือข่าย

คมนาคมขนาดใหญ่ของรัฐบาลหลายโครงการ ทั้งการก่อสร้างรถไฟฟา้และรถไฟ

ความเร็วสูง การออกแบบโครงสร้างภาษีมรดกและภาษีที่ดินที่เป็นธรรมและไม่เกิด 

ผลกระทบกับผู้มีรายได้น้อย ตลอดจนประเด็นเรื่องสิทธิในที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัย

ของกลุ่มชาติพันธุ์ 

 ตัวชี้วัด 

1) หน่วยงานที่เก่ียวข้องมีมาตรการ กลไก ในการลดความเหล่ือมล ้า

ทางภาษีภายในปี พ.ศ. 2565  

2) มีมาตรการ หรือนโยบาย หรือโครงการในการพัฒนาที่อยู่อาศัย

ส าหรับผู้มีรายได้น้อย และกลุ่มเปราะบาง 

3) หน่วยงานที่เก่ียวข้องมีมาตรการ/นโยบาย/ยุทธศาสตร์/แผน 

ในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกที่ดิน 

4) ร้อยละของผู้ที่เป็นเจ้าของหรือมีสิทธิครอบครองเหนือที่ดิน

ทางการเกษตร (แยกออกจากประชากรภาคการเกษตรทั้งหมด)  

 ข้อท้าทาย 

1) ประเด็นเรื่องสิทธิในที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัยของกลุ่มชาติพันธุ์ 

ปัญหาเรื่องสิทธิในที่ ดินยังคงเป็นปัญหาที่ส าคัญ โดยเรื่องร้องเรียนที่

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ได้รับ คือ ปัญหาที่ดินท ากิน 

โดยกลุ่มชาติพันธุ์ที่อาศัยบนพ้ืนที่สูงหรืออาศัยอยู่ในป่า ตลอดจนชาวเล 

ที่อาศัยตามเกาะแก่งในทะเล หรือพ้ืนที่ชายฝั่ งมายาวนานหลายร้อยปี กลุ่มชาติพันธุ์

เหล่านั้นมักเกิดข้อพิพาทระหว่างกับรัฐหรือเอกชนในประเด็นความเป็นเจ้าของที่ดิน

ที่แท้จริง ปัญหาดังกล่าวยึดโยงกับการจัดการที่ดินและระบบกรรมสิทธิ์ที่ดิน   
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โดยกฎหมายที่ดินส่งผลให้ประชาชนผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่แต่เดิมตกเป็นผู้บุกรุก 

และถูกบังคับให้ย้ายออกโดยไม่ได้เงินชดเชย หรือหากไม่ย้ายออกก็จะมี

ความผิดทางอาญา 

2) การชดเชยเยียวยาของภาครัฐแก่ผู้ที่จะถูกเวนคืนที่ ดิน 

ไม่เพียงพอ ปัญหาการเวนคืนที่ดินเป็นปัญหาส าคัญที่คาดว่าจะรุนแรงข้ึนเรื่อย ๆ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในเขตกรุงเทพมหานคร และในเขตภาคตะวันออก ซึ่งเป็นพ้ืนที่

ที่ถูกก าหนดให้มีการพัฒนาโครงข่ายการขนส่งมวลชนจ านวนมาก โดยปัญหาส าคัญ 

คือ การไม่ได้รับเงินชดเชยที่เพียงพอกับมูลค่าที่ดิน และการขาดการประชาสัมพันธ์

ที่ทั่วถึงให้กับประชาชนที่ได้รับผลกระทบทราบ โดยในทางกฎหมายแล้ว แม้รัฐ

จะถือสิทธิเหนือเอกชนในการที่จะเวนคืนที่ดิน เพ่ือใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สาธารณะได้

แต่ผู้เป็นเจ้าของที่ดินก็ย่อมมีสิทธิที่จะได้รับเงินชดเชยที่เหมาะสมตามที่ได้รองรับไว้

ในรัฐธรรมนูญ อย่างไรก็ตาม อัตราการจ่ายเงินชดเชยจากการเวนคืนที่ดิน 

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันมักอยู่ในระดับที่ต ่ากว่าท้องตลาดมาก  

3) ผลกระทบจากภาษีที่ดิน ในปัจจุบันได้เริ่มมีแนวคิดที่จะปฏิรูป

ภาษีมรดกและภาษีที่ดินให้มีความก้าวหน้า (Progressive) มากยิ่งข้ึน เพ่ือประโยชน์

ทั้งในเชิงการคลังให้รัฐมีรายได้มากข้ึน และเพ่ือการกระจายทรัพยากรในการ

ประกอบอาชีพและรายได้ให้เท่าเทียมกันยิ่งข้ึน อย่างไรก็ตาม การจัดเก็บภาษีมรดก

และที่ดินในอัตราก้าวหน้าที่เพ่ิมข้ึนตามมูลค่าของทรัพย์สินหรือขนาดที่ดิน 

อาจส่งผลกระทบที่ไม่เป็นธรรมกับครัวเรือนที่มีทรัพย์สินอยู่ในรูปของที่ดิน

จ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งครัวเรือนในภาคเกษตรกรรมที่แม้มีฐานะยากจน

แต่อาจถือครองที่ดินเป็นจ านวนมาก ซึ่งเป็นมรดกตกทอดของครอบครัว 

โครงสร้างภาษีดังกล่าวจึงอาจก่อภาระแก่เกษตรกรหรือผู้มีรายได้น้อย  

แต่มีสินทรัพย์ในรูปของที่ดินบางกลุ่มอย่างไม่เป็นธรรม 

4) ดอกเบี้ ยส าหรั บการ กู้ยืม เ พ่ือที่ อยู่ อ าศัย ค่อน ข้างสูง  

ไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพของคนส่วนใหญ่ โดยจากการวิจัยเรื่องอัตราดอกเบี้ย

เพ่ือที่อยู่อาศัยของประเทศไทยเปรียบเทียบกับบางกลุ่มประเทศในทวีปยุโรป 

พบว่า ประเทศไทยมีอัตราดอกเบี้ยส าหรับการกู้ยืมที่อยู่อาศัยสูงกว่าบางประเทศ   
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เช่น เยอรมนีหรือสวีเดน นับสิบเท่า ส่งผลให้ผู้ กู้ต้องผ่อนจ่ายช าระเงินกู้ 

เพ่ือที่อยู่อาศัยเป็นระยะเวลานานหลายสิบปีและต้องช าระดอกเบี้ยเป็นสัดส่วน 

ที่สูงกว่าเงินต้นที่กู้ยืม ทั้งนี้ แม้ในอดีตจะมีการผลักดันโครงการก่อสร้างที่อยู่อาศัย

ส าหรับผู้มีรายได้น้อยเป็นจ านวนมาก แต่ยังคงขาดการพิจารณานโยบาย 

ทางเศรษฐศาสตร์ในเรื่องการควบคุมดอกเบี้ยเพ่ือที่อยู่อาศัยเท่าที่ควร 

 ขอ้เสนอแนะ 

1) ก าหนดแนวทางที่ชัดเจนเรื่องสิทธิในที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัย

ของกลุ่มชาติพันธุ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรการเยียวยาต่าง ๆ ให้กับกลุ่มชาติพันธุ์

ที่อาศัยในที่ดินมาเป็นระยะเวลานาน และต้องตกเป็นผู้บุกรุก อาทิ มีการเยียวยา

ที่เหมาะสม หรือการจัดหาที่อยู่อาศัยแห่งใหม่ ตลอดจนการแก้ไขกฎหมาย 

ให้สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ 

2) ปรับปรุงราคาที่ดินที่ประเมินโดยหน่วยงานของรัฐให้เป็น

ปัจจุบันและสะท้อนราคาที่แท้จริงในตลาด เพ่ือช่วยให้การชดเชยเงินเยียวยา

แก่ผู้ที่ต้องถูกเวนคืนที่ดินเป็นไปอย่างยุติธรรม ทั้งนี้ การชดเชยเงินเยียวยา

ของรัฐ ควรสร้างความสมดุลระหว่างการรักษาประโยชน์ของรัฐในการประหยัด

งบประมาณและการรักษาสิทธิของผู้ได้รับผลกระทบ  

3) จัดหามาตรการบรรเทาผลกระทบเชิงลบที่ไม่เป็นธรรมจาก

ภาษีที่ดิน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลกระทบที่เกิดข้ึนกับวิสาหกิจขนาดเล็ก 

และขนาดกลางที่ต้ังอยู่ในเขตเมือง ซึ่งต้องแบกรับภาษีที่ดินเป็นจ านวนมาก 

เนื่องจากที่ดินที่ถือครองมีราคาประเมินสูง โดยอาจควรพิจารณาหลักเกณฑ์

ในการเก็บหรือยกเว้นการเก็บภาษีที่กว้างขวางมากข้ึนนอกเหนือจากการ

พิจารณามูลค่าของทรัพย์สินเป็นหลักเท่านั้น อาทิ สภาพการใช้ประโยชน์ของที่ดิน 

ระยะเวลาการครอบครองที่ดิน ตลอดจนรายได้ของผู้ถือครองที่ดิน เป็นต้น 

4) พิจารณานโยบายเก่ียวกับดอกเบี้ยส าหรับการกู้ยืมเพ่ือที่อยู่อาศัย

ที่เป็นธรรม โดยควบคุมดอกเบี้ยให้อยู่ในระดับที่สอดคล้องกับการด ารงชีวิต

ของคนส่วนใหญ่ในประเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมโอกาสในการให้ผู้มีรายได้น้อย 

และปานกลางสามารถมีบ้านที่เหมาะสมกับฐานะเป็นของตนเองได้ในระยะเวลาที่สมควร  
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นอกจากนี้ นโยบายการควบคุมอัตราดอกเบี้ยกู้ยืมเพ่ือที่อยู่อาศัย ยังเป็น

มาตรการที่มีประสิทธิภาพสูง เนื่องจากช่วยให้ผู้ซื้อสามารถเลือกซื้อที่อยู่อาศัย

ทั้งประเภทเขตพ้ืนที่และลักษณะอื่น ๆ ที่ตรงกับความต้องการของตน 

ได้มากกว่าโครงการจัดสร้างที่อยู่อาศัยส าหรับผู้มีรายได้น้อยที่เคยด าเนินงาน

มาในอดีต 

5) จัดให้มีกลไกการแก้ไขปัญหาเรื่องสิทธิในที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัย

ของกลุ่มชาติพันธุ์อย่างต่อเนื่อง โดยเสนอให้คณะกรรมการนโยบายที่ดินแห่งชาติ

พิจารณาในระดับนโยบาย 

6) เร่ งรัดผลักดันภาคส่วนที่ เ ก่ียว ข้อง ในการขับ เค ล่ือน 

แผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) สู่การปฏิบัติ

อย่างจริงจัง 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงคมนาคม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

กระทรวงยุติธรรม กระทรวงการคลัง การเคหะแห่งชาติ ธนาคารแห่งประเทศไทย  
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2.3.10 แผนสิทธมินษุยชนดา้นสิทธชิมุชน วฒันธรรม  

        และศาสนา 
 

 วัตถุประสงค์ เ พ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจแนวปฏิบัติ 

ของแต่ละศาสนา รวมทั้งส่งเสริมสิทธิชุมชนในการจัดการ บ ารุงรักษา 

และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน 

 สถานการณ์ภาพรวม 

สิทธิ ชุมชนถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส า คัญภายใต้สิทธิ 

ด้านการเมืองการปกครอง เนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการมีส่วนร่วม 

ในการวางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการด าเนินนโยบายภาครัฐ โดยหลักสิทธิมนุษยชน

มิได้จ ากัดอยู่เพียงเรื่องของสิทธิส่วนบุคคล แต่ขยายรวมถึงสิทธิของกลุ่มบุคคล 

(collective rights) อันหมายถึงสิทธิในฐานะที่เป็นสมาชิกของกลุ่มบุคคล

ตามมาตรา 42 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

ซึ่งได้ให้การรับรองถึงสิทธิของบุคคลในการมีเสรีภาพในการรวมกันเป็นสมาคม 

สหกรณ์ สหภาพ องค์กร ชุมชน หรือหมู่คณะอื่น โดยวรรค 2 และวรรค 3 

ได้ให้การรับรองสิทธิชุมชนในการจัดการ บ ารุงรักษา และใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และความหลากหลายทางชีวภาพอย่างสมดุล

และยั่งยืนตามวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ และให้ประชาชนในชุมชนสามารถเข้าช่ือ 

เพ่ือเสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐให้ด าเนินการอันใดอันจะเป็นประโยชน์ต่อ

ประชาชนหรือชุมชน หรืองดเว้นการด าเนินการใดอันจะกระทบต่อความเป็นอยู่

อย่างสงบของประชาชนหรือชุมชน และต้องได้รับแจ้งผลการพิจารณาโดยรวดเร็ว 

นอกจากนี้ ในการก าหนดข้ันตอนการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชน 

มาตรา 58 ภายใต้หมวดหน้าที่ของรัฐได้ก าหนดให้บุคคลและชุมชนมีสิทธิได้รับ

ข้อมูล ค าช้ีแจง และเหตุผลจากหน่วยงานของรัฐก่อนการด าเนินการหรือ

อนุญาตให้ผู้ใดด าเนินการ ถ้าการนั้นอาจมีผลกระทบต่อทรัพยากร คุณภาพชีวิต 

สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต หรือส่วนได้เสียส าคัญอื่นใดของประชาชน 

หรือชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง โดยรัฐต้องด าเนินการให้มีการศึกษา

และประเมินผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมและสุขภาพของประชาชน หรือชุมชน   
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และจัดให้มีการรับฟงัความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียและประชาชนและชุมชนที่เก่ียวข้อง 

ทั้งนี้ ในด้านวัฒนธรรมและศาสนา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 ได้ให้การรับรองสิทธิเสรีภาพดังกล่าวภายใต้มาตรา 31  

ซึ่งรับรองเสรีภาพของบุคคลในการนับถือศาสนาและในการประกอบพิธีกรรม

ตามหลักศาสนาของตน ซึ่งต้องไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อหน้าที่ของปวงชนชาวไทย 

และไม่เป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐ หรือขัดต่อความสงบเรียบร้อย 

หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และมาตรา 43 ซึ่งรับรองสิทธิของบุคคล 

ในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู หรือส่งเสริมภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

และจารีตประเพณีอันดีงามทั้งของท้องถ่ินตน ในขณะเดียวกันรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ก าหนดหน้าที่ของรัฐในการอนุรักษ์ 

ฟื้ นฟู และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน ศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม  

และจารีตประเพณีอันดีงามของท้องถ่ินและของชาติ และจัดให้มีพ้ืนที่สาธารณะ

ส าหรับกิจกรรมที่เก่ียวข้อง รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชน ชุมชน 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ใช้สิทธิและมีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย 

โดยกรอบกฎหมายดังกล่าวยังสอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติ

ที่ต้องการมุ่งสร้างความมั่นคงให้แก่สังคมจากการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

และแม้ประเทศไทยจะมีกรอบกฎหมายรองรับสิทธิชุมชนในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติ แต่จากการลงพ้ืนที่ระดมความคิดเห็นจากประชาชนและการประเมิน

สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนขององค์กรระหว่างประเทศและองค์กรอิสระ

กลับพบปัญหาในทางปฏิบัติอันเกิดจากการใช้ช่องโหว่ทางกฎหมายและความอ่อนแอ

ของการบังคับใช้กฎหมาย ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาการละเมิดสิทธิชุมชนและ

การไม่เคารพต่อการมีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองของชุมชน 

 ตัวชี้วัด 

1) หน่วยงานที่เก่ียวข้องมีมาตรการ กลไก ในการส่งเสริม 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการของภาครัฐ 

2) ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกับความเช่ือและแนวปฏิบัติของแต่ละศาสนา  
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 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาจากนโยบายทวงคืนผืนป่าของรัฐ โดยขาดการจัดรับฟงั

ความคิดเห็นจากชุมชนที่อยู่อาศัยในบริเวณดังกล่าว ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรรายย่อย 

และกลุ่มชาติพันธุ์ในเขตพ้ืนที่อนุรักษ์ที่เข้าไปใช้ป่าท าประโยชน์จนเกิดเป็นข้อพิพาทกับรัฐ

ในหลายกรณี แม้ว่าข้อมูลของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมพบว่า

ต้ังแต่เริ่มมาตรการดังกล่าวได้เกิดผลดี ปัญหาบุกรุกป่าลดลง  

2) ปัญหาการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินนโยบาย

สาธารณะของรัฐ การอนุญาตกลุ่มนายทุนให้ด าเนินโครงการที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

หรือชุมชน โดยขาดการสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนที่ การให้ข้อมูลของรัฐที่ไม่ครอบคลุม 

หรือมีการปิดก้ัน บิดเบือนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของประชาชน 

3) ปัญหายังขาดการสร้างความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่องของ

วัฒนธรรมและศาสนาแก่ประชาชนทุกคนให้รับรู้รับทราบและเข้าใจถึงความแตกต่าง

และยอมรับความแตกต่าง โดยค านึงถึงสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอื่น 

นอกจากนี้ ยังมีปัญหาของการสื่อสารข้อมูลข่าวสารอย่างไม่สร้างสรรค์และมีอคติ

ของสื่อสารมวลชนในการน าเสนอข่าวสารที่เก่ียวข้องกับศาสนา ซึ่งล้วนเป็นปัจจัย

ที่ก่อให้เกิดความแตกแยก การแบ่งแยกและการเหยียดศาสนาอื่น ๆ  ที่มิใช่ศาสนาตน

จากความเข้าใจที่คลาดเคล่ือนและมีอคติ 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ภาครัฐควรยึดหลักการและแนวทางการจัดการพ้ืนที่โดยชุมชน

ที่จะได้รับพิจารณาต้องเป็นชุมชนที่อยู่อาศัยเดิมไม่มีการจัดที่ดินให้แก่บุคคล

นอกพ้ืนที่และมีการส ารวจการครอบครองที่ดินและการบริหารจัดการพ้ืนที่

เพ่ือให้ได้ข้อตกลงรวมทั้งจะใช้รูปแบบ “เขตบริหารเพ่ือการอนุรักษ์” ที่มีแผนผัง

แปลงที่ ดินและบัญชีรายช่ือราษฎรจัดท าเป็นโครงการอนุรักษ์ดูแลรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือแก้ไขปัญหาที่ดินของราษฎรในเขตป่าอนุรักษ์ให้ได้ข้อยุติ 

นโยบายเรื่องนี้เป็นสิ่งที่ดีต่อประเทศแต่ต้องควบคู่กับการปฏิบัติตามกฎหมาย

อย่างโปร่งใส เที่ยงธรรมและเท่าเทียมกัน ภาครัฐและรัฐบาลต้องตรวจสอบ  
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อย่างโปร่งใส เที่ยงตรง เพ่ือไม่ให้เกิดข้อกังขาของสังคม และเรื่องนี้จะเป็น

บทพิสูจน์ว่านโยบายทวงคืนผืนป่ายึดหลักกฎหมายอย่างเท่าเทียม 

2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการของภาครัฐ

อย่างเป็นรูปธรรม โดยควรมีข้ันตอนวิธีการที่ชัดเจนและเป็นระบบส าหรับ

กระบวนการในการให้ข้อมูล การท าความเข้าใจกับประชาชนที่เป็นผู้ได้รับผลกระทบ

โดยตรง อาทิ การก าหนดวิธีการให้ข้อมูล การก าหนดรูปแบบและระยะเวลา

การเจรจาไกล่เกล่ีย แนวทางการได้รับการชดเชย และกระบวนการอุทธรณ์ 

นอกจากนี้ รัฐควรมีกระบวนการประเมินความเสี่ยงผลกระทบด้านทรัพยากร

สิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพของประชาชน และด้านสิทธิมนุษยชนอย่างแท้จริง 

เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และส่งเสริมบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถ่ินและชุมชนในพ้ืนที่ในการมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจในการด าเนินโครงการ ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการออกมาตรการ

เฝ้าระวัง บ ารุงรักษาสิ่งแวดล้อม รวมถึงส่งเสริมให้มีการจัดท ากลไกไกล่เกล่ีย 

ในระดับชุมชนเพ่ือรองรับการเจรจาข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับนโยบายรัฐที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อชุมชน 

3) รัฐควรมีมาตรการในการส่งเสริมและอุดหนุนสวัสดิการด้านศาสนา

อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมและมีมาตรการในการก ากับดูแลการน าเสนอข่าวสาร

ด้านศาสนาของสื่อมวลชนเพ่ือให้เป็นไปอย่างสร้างสรรค์ ปราศจากอคติและเป็นธรรม 

และควรมีการประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์

อันดีระหว่างบุคคลต่างศาสนา เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจถึงความเช่ือและแนวปฏิบัติ

ของแต่ละศาสนา เพ่ือให้สังคมเกิดความสมานฉันท์และเป็นสังคมที่ต้ังอยู่บนพ้ืนฐาน

ของหลักสิทธิมนุษยชน 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกระทรวงวัฒนธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

กรมประชาสัมพันธ์ และส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  
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2.4 แผนสิทธมินษุยชนรายกลุม่ 
 

2.4.1 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มเด็กและเยาวชน 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เด็กและเยาวชนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนา

และคุ้มครองสิทธิอย่างมีคุณภาพ ทั่วถึงและเท่าเทียม เช่น การศึกษา การเข้าถึง

บริการสุขภาพ 

 สถานการณ์ภาพรวม  

สิทธิของกลุ่มเด็กและเยาวชน ได้รับการรับรองตามอนุสัญญาว่าด้วย

สิทธิเด็ก และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความส าคัญ

กับการพัฒนาเด็กปฐมวัยช่วงอายุต้ังแต่แรกเกิดถึง 6 ปีบริบูรณ์ ตามมาตรา 54 

วรรคสอง รัฐต้องด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา 

เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมวัย โดยส่งเสริม

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชนได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย 

อีกทั้งมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562 เพ่ือยกระดับ

ความส าคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้อยู่ในล าดับต้นของวาระแห่งชาติ 

และเพ่ือให้เด็กปฐมวัยทุกคนได้รับการดูแล พัฒนา และจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 

หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชนที่มีหน้าที่ในการพัฒนา

เด็กปฐมวัยต้องให้บริการสาธารณสุข จัดการศึกษา จัดสวัสดิการ และให้บริการ

ด้านการคุ้มครองสิทธิแก่เด็กปฐมวัย นอกจากนี้ ต้องจัดให้เด็กปฐมวัยที่พิการ 

หรือมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม หรือสติปัญญา หรือ

เด็กปฐมวัยที่ไม่มีผู้ดูแล หรือด้อยโอกาส หรือเด็กปฐมวัยที่มีความต้องการพิเศษ

ได้รับการพัฒนาอย่างทันท่วงที เข้าถึงสิทธิประโยชน์และได้รับโอกาสในการพัฒนา 

นอกจากนี้ กลุ่มเด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มที่ได้มีการจัดท าแผนพัฒนาส าหรับกลุ่ม

เป็นการเฉพาะ โดยในแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 – 2564 

ซึ่งอยู่ในช่วงระยะเวลาที่คาบเก่ียวกับแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 นั้น ได้มีการ

น าหลักการอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กที่ถือหลักการไม่เลือกปฏิบัติและการค านึงถึง

เป้าหมายเพ่ือประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นที่ต้ังมาเป็นแนวทางในการก าหนด

ยุทธศาสตร์ต่าง  ๆของแผน โดยมีเป้าประสงค์ของแผนเพ่ือพัฒนาให้เด็กและเยาวชน
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มีคุณภาพชีวิตที่ดีและเหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งด้านสุขภาพกายใจ อารมณ์ สังคม 

และสติปัญญามีทักษะการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 รวมทั้งมีความเป็น

พลเมืองสร้างสรรค์ที่สามารถปรับตัวเท่าทันกับการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก 

มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีจิตส านึกต่อส่วนรวม และมีส่วนร่วมในฐานะภาคี

ที่มีพลังในกระบวนการพัฒนาสังคม  

อย่างไรก็ตาม จากการประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2555 - 2559 พบว่า 

ตัวช้ีวัดบางตัวสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการของเด็กที่ดีข้ึน อาทิ สภาวะการขาด

สารไอโอดีนในหญิงต้ังครรภ์และเด็กที่ลดลง อัตราการคลอดบุตรในเด็กอายุ 

15 - 19 ปี ที่ลดลง และจ านวนเด็กที่ออกจากโรงเรียนกลางคันที่ลดลง 

อย่างไรก็ตาม ยังมีตัวช้ีวัดบางตัวที่แสดงให้เห็นถึงปัญหาและความท้าทายเก่ียวกับ

พัฒนาการของเด็กที่ต้องมีการผลักดันการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องต่อไป อาทิ 

ศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้ันต ่าเป็นสัดส่วนน้อย ปัญหา

ความรุนแรงในครอบครัวที่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน เด็กที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ยังคงขาดทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต อีกทั้ง ยังมีเด็กและเยาวชนบางส่วน

ที่ยังคงขาดหลักประกันในการด ารงชีวิตที่เท่าเทียมและทั่วถึง ในมิติที่เก่ียวข้องกับ

สิทธิมนุษยชนของกลุ่มเด็กและเยาวชนนั้น จากการประเมินแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 3 การสังเคราะห์เอกสารที่เก่ียวข้องต่าง ๆ และจากการระดมความเห็น

จากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 

พบข้อมูลที่สอดคลัองกัน คือ เด็กและเยาวชนจ านวนมากยังคงขาดทักษะที่จ าเป็น

ในการด ารงชีวิต ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการขาดการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพของเด็ก

และเยาวชนไทย นอกจากนี้ ยังพบปัญหาความเหล่ือมล ้าในการเข้าถึงทรัพยากร 

ที่แตกต่างกันตามสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละครอบครัว ปัญหา

การถูกเลือกปฏิบัติต่อนักเรียน นักศึกษาที่ต้ังครรภ์ขณะอยู่ในสถานศึกษา 

ธุรกิจการค้ามนุษย์ที่แสวงหาประโยชน์จากเด็ก ตลอดจนปัญหาของเด็กและเยาวชน

ที่กระท าความผิดและต้องโทษที่ยังคงมีตราบาปทางสังคม ท าให้ไม่สามารถ

กลับคืนสู่สังคมได้อย่างแท้จริง   
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 ตัวชี้วัด 

1) ร้อยละของเด็กและเยาวชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย ได้รับการ

พัฒนาและคุ้มครองสิทธิ อย่างมีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

2) มีจ านวนมาตรการ หรือกลไกด้านการพัฒนาศักยภาพ 

และคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน สร้างหลักประกันถ้วนหน้าในการเข้าถึง

บริการสุขภาพทางเพศและอนามัยเจริญพันธุ์ รวมถึงการวางแผนครอบครัว

และข้อมูล ข่าวสารและความรู้ และการบูรณาการอนามัยเจริญพันธุ์ไว้ใน

ยุทธศาสตร์และแผนงานระดับชาติ 

3) จ านวนสัดส่วนผู้ได้รับเงินสวัสดิการของรัฐตามที่กฎหมาย

ก าหนด 

 ข้อท้าทาย 

1) ขาดการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง

กับสิทธิ เด็ก ให้ภาคส่วนที่ เก่ียวข้องได้รับรู้ เ พ่ือให้ เกิดผลในทางปฏิบัติ  

และบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

2) ความเหล่ือมล ้า ในการเข้าถึงทรัพยากรทางการศึกษา 

ที่จ าเป็นของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เด็กและเยาวชนจากครอบครัว

ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมในเขตพ้ืนที่ชนบทที่ห่างไกล ตลอดจนกลุ่มเด็ก

และเยาวชนที่เป็นบุตรหลานของกลุ่มชาติพันธุ์ ทั้งนี้ ความเหล่ือมล ้าดังกล่าว

มักมีความรุนแรงข้ึนในการเข้าถึงทรัพยากรทางการศึกษาในระดับที่สูงข้ึน 

เช่น ระดับมัธยมศึกษา ระดับอุดมศึกษา เป็นต้น  

3) ปัญหาการค้ามนุษย์ในธุรกิจที่มีการใช้แรงงานเด็กและเยาวชน

อย่างผิดกฎหมาย ทั้งนี้ เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มเปราะบางที่มักถูกเอาเปรียบ

เนื่องจากการขาดความรู้ถึงสิทธิที่พึงได้และการขาดอ านาจต่อรองกับนายจ้าง

ซึ่งมักมีประสบการณ์มากกว่า อีกทั้งยังเป็นกลุ่มที่ ถูกล่อลวงให้ เ ข้าสู่

กระบวนการค้ามนุษย์ได้ง่าย เนื่องจากการขาดประสบการณ์และความจ าเป็น

ทางการเงิน เป็นต้น  
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4) ปัญหาข้อจ ากัดของกฎหมายหลายฉบับที่เก่ียวกับการคุ้มครอง

สิทธิเด็ก เช่น การแต่งงานในเด็กเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนและปิดก้ัน

โอกาสต่าง ๆ ที่เด็กสมควรจะได้รับในการพัฒนาตามช่วงวัย โดยปัจจุบัน

ประเทศไทยยังอนุญาตให้บุคคลสมรสกันได้เมื่ออายุครบ 17 ปีบริบูรณ์ แต่ในกรณี

ที่มีเหตุอันสมควร ศาลอาจอนุญาตให้ท าการสมรสก่อนนั้นได้ ตามที่บัญญัติไว้

ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1448 จึงอาจเป็นช่องว่างให้เกิด

การละเมิดสิทธิการแต่งงานในเด็ก ซึ่งไม่สอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

5) กรณีของการเปิดเผยประวัติการกระท าความผิดอาญาของ

เด็กและเยาวชน ซึ่งเก่ียวเนื่องกับสิทธิเด็กในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

ยังมีประเด็นที่เป็นข้อกังวล กล่าวคือ ถึงแม้ว่าเด็กเหล่านี้จะได้รับการดูแล 

โดยกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และพร้อมกลับคืนสู่สังคม แต่ปัญหา

การสืบค้นและเปิดเผยประวัติกระท าความผิดทางอาญาของเด็ก ได้ส่งผลต่อ

การประกอบอาชีพของเด็กและเยาวชนในอนาคตและท าให้ความพยายามของเด็ก

ที่จะกลับคืนสู่สังคมด้วยการเป็นคนดีไม่เป็นผล ทั้งนี้ แม้ตามกฎหมายในปัจจุบัน

จะเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนผู้ได้รับการปล่อยตัวสามารถยื่นค าร้องต่อหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้องเพ่ือลบประวัติอาชญากรรมได้ก็ตาม แต่ยังคงมีเด็กและเยาวชน 

ผู้ได้รับการปล่อยตัวจ านวนมากที่ประวัติอาชญากรรมของตนไม่ได้ถูกลบไป

จากหลายสาเหตุ ทั้งจากการไม่ทราบข้อมูล การไม่ตระหนักถึงความส าคัญ 

การขาดทรัพยากรในการจัดการ  

6) สถานการณ์โลกที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จากวิกฤติการณ์

แพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือโคโรนา ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงหลายมิติ สร้างข้อจ ากัด

การใช้ชีวิต ท าให้ผู้คนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและน าเทคโนโลยีมาใช้มากข้ึน 

 ข้อเสนอแนะ 

1) เน้นการบังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับสิทธิประโยชน์ของเด็ก 

โดยเฉพาะพระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562 เพ่ือยกระดับความส าคัญ

ของการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้อยู่ในล าดับต้นของวาระแห่งชาติ และเพ่ือให้เด็ก

ปฐมวัยทุกคนได้รับการดูแล พัฒนา และจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ  
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2) เร่งกระจายทรัพยากรที่จ าเป็นไปสู่กลุ่มเด็กและเยาวชน 

จากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ด้อยกว่า โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ทรัพยากรทางด้านการศึกษาและด้านสาธารณสุข ซึ่งอาจอยู่ในรูปของ 

การจัดสรรทุน ให้ความช่วยเหลือ เป็นพิ เศษแก่กลุ่มเด็กและ เยาวชน 

จากครอบครัวที่เปราะบาง เช่น ครอบครัวที่มีฐานะยากจน ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่

ห่างไกล หรือกลุ่มชาติพันธุ์ เป็นต้น 

3) ก าหนดแนวทางปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานต่อการให้สวัสดิการ

กลุ่มเด็กและเยาวชนที่เป็นบุตรหลานของแรงงานต่างด้าว โดยพิจารณา

มาตรการในการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ที่สร้างความสมดุล

ระหว่างการเก้ือกูลตามหลักมนุษยธรรม และความจ ากัดของทรัพยากรในพ้ืนที่ 

โดยพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการและทรัพยากร

ของพ้ืนที่ และมีความยั่งยืนทางการคลัง อาทิ การจัดสรรสวัสดิการโดยใช้ภาษี

จากส่วนกลาง ภาษีท้องถ่ิน หรือการจัดต้ังกองทุนแรงงานต่างด้าว ทั้งค่าแรง 

จ านวนช่ัวโมงพักผ่อน สวัสดิการอื่น ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด เป็นต้น 

4) ศึกษาและจัดท าข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชย์เพ่ือก าหนดอายุข้ันต ่าการแต่งงานเป็น 18 ปี 

5) ก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ เป็นมาตรฐานในสถานศึกษา  

เพ่ือป้องกันการละเมิดสิทธิของเด็กและเยาวชน รวมทั้งก าหนดแนวทาง 

การบังคับใช้ที่มีประสิทธิภาพในการป้องกันปัญหา อาทิ การจัดให้มีหน่วยงาน

รับเรื่องร้องทุกข์ หากมีสถานศึกษาใดละเมิดแนวทางปฏิบัติดังกล่าว  

และมีการก าหนดโทษผู้ฝ่าฝืนที่รุนแรงเพียงพอที่จะยับยั้งไม่ให้เกิดการละเมิด

สิทธิข้ึนอีก  

6) เร่งปราบปรามปัญหาการใช้แรงงานเด็ก โดยการจัดให้มี

ศูนย์ร้อง เรียนที่ เ ข้ า ถึงไ ด้  และสามารถร้องเรียนปัญหาที่ เ กิด ข้ึนไ ด้  

โดยที่ผู้ร้องเรียนไม่ต้องเปิดเผยตัวตน และจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ 

กลุ่มแรงงานเด็กให้ตระหนักถึงสิทธิที่ตนมีในด้านต่าง ๆ   
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7) ส่วนราชการจะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลประวัติให้กับหน่วยงาน

ที่ขอตรวจสอบประวัติบุคคล กรณีที่ผู้ที่ถูกตรวจสอบเป็นเด็กและเยาวชน 

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณา

คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 84 และปิดช่องว่างส าคัญ 

ที่ท าให้เด็กและเยาวชน ได้มีโอกาสกลับตนเป็นคนดี ไม่หวนไปกระท าผิดซ ้า 

8) ควรส่งเสริมพัฒนาทักษะส าคัญให้เด็กและเยาวชนสามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยี ทัศนคติแห่งการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนา

ศักยภาพทุนมนุษย์ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงยุติธรรม กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงมหาดไทย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข 
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2.4.2 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มนักปกป้องสิทธิมนุษยชน5 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ความคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน

ผ่านการด าเนินการต่าง ๆ เช่น เร่งผลักดันร่างกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

 สถานการณ์ภาพรวม  

ประเด็นการคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน เป็นประเด็นที่สหประชาชาติ

ให้ความส าคัญและได้รับรองสิทธิไว้ในปฏิญญาว่าด้วยสิทธิและความรับผิดชอบ

ของปัจเจกบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กรของสังคมในการส่งเสริมและคุ้มครอง

สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน (UN Declaration on the Right 

and Responsibility of Individuals, Groups and Organs of Society 

to Promote and Protect Universally Recognized Human Rights 

and Fundamental Freedoms ห รื อ  UN Declaration on Human Rights 

Defenders) ซึ่งเป็นที่ยอมรับในเวทีระหว่างประเทศ เพ่ือเป็นแนวทางให้รัฐบาล

ประเทศต่าง ๆ รับไปปฏิบัติ รวมทั้งมีความเก่ียวเนื่องกับกฎหมายระหว่างประเทศ

ด้านสิทธิมนุษยชนฉบับอื่น ๆ อาทิ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง

และสิทธิทางการเมือง อนุสัญญาต่อต้านการทรมานฯ อนุสัญญาระหว่างประเทศ

ว่าด้วยการคุ้มครองบุคคลทุกคนจากการบังคับให้หายสาบสูญ ฯลฯ นอกจากนั้น 

ประเด็นนักปกป้องสิทธิมนุษยชนยังเป็นประเด็นอ่อนไหวในหลายประเทศ อาทิ 

จีน กัมพูชา เมียนมา เวียดนาม ลาว ตุรกี เป็นต้น 

ส าหรับประเทศไทย ประเด็นการคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

มักถูกหยิบยกในเวทีระหว่างประเทศ อาทิ การประชุมคณะท างาน Universal Periodic 

Review เมื่อเดือนพฤษภาคม 2559 การประชุมคณะกรรมการสหประชาชาติ  

                                                                 
5 ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิและความรับผิดชอบของปัจเจกบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กรของสังคม
ในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน (UN Declaration on the 

Right and Responsibility of Individuals, Groups and Organs of Society to 

Promote and Protect Universally Recognized Human Rights and Fundamental 

Freedoms หรือ UN Declaration on Human Rights Defenders) ได้ก าหนดนิยาม 

อย่างกว้างของค าว่า “นักปกป้องสิทธิมนษุยชน” ไว้ ซ่ึงหมายถึง บุคคล หรือ กลุ่มบุคคล ที่ต่อสู้

เพ่ือพิทักษ์สิทธิ เสรีภาพ และผลประโยชน์ของชุมชน หรือประโยชน์สาธารณะ 
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ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (UN Human Rights Committee) เมื่อเดือนมีนาคม 2560 

และล่าสุดการประชุมคณะกรรมการสหประชาชาติประจ าอนุสัญญาว่าด้วย 

การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ เมื่อเดือนกรกฎาคม 2560 

ยกตัวอย่างเช่น กรณีการหายตัวไปของนักปกป้องสิทธิมนุษยชน เช่น  

นายสมชาย นีละไพจิตร นายพอละจี รักจงเจริญ การต้ังข้อหาที่ไม่ได้สัดส่วน

กับการกระท าผิดในกรณีฟอ้งร้องนักปกป้องสิทธิมนุษยชน การล่วงละเมิด

นักปกป้องสิทธิมนุษยชน การด าเนินคดีเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือระงับการมีส่วนร่วม

ในกิจการสาธารณะ (Strategic Lawsuit Against Public Participation : 

SLAPP) เป็นต้น นอกจากนั้น รายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน

ของประเทศไทย ปี 2561 ซึ่งจัดท าโดยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ระบุว่า กลุ่มนักปกป้องสิทธิมนุษยชน ถือเป็นอีกกลุ่มเป้าหมายส าคัญที่เผชิญ

อุปสรรคการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม และถูกละเมิดเสรีภาพในการแสดงออก 

ดังนั้น การให้ความคุ้มครองกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว จึงถือเป็นเรื่องจ าเป็น 

เนื่องจากเป็นกลุ่มบุคคลที่ต่อสู้และให้การช่วยเหลือ สนับสนุนกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ 

ที่เป็นผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน  

 ตัวชี้วัด 

1) จ านวนมาตรการ กลไก ในการให้ความคุ้มครองนักปกป้อง

สิทธิมนุษยชน 

2) จ านวนกิจกรรมในการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ 

และประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของนักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

 ข้อท้าทาย 

1) การเข้าเป็นภาคีสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 

เร่งรัดการเข้าเป็นภาคีอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครองบุคคลทุกคน

จากการบังคับให้หายสาบสูญ (International Convention on the 

Protection of All Persons from Enforced Disappearance: ICPPED)  
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2) ความร่วมมือกับกลไกสิทธิมนุษยชนสหประชาชาติ/ระดับภูมิภาค 

สนับสนุนให้รัฐบาลร่วมมือกับกลไกสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติและภูมิภาค 

รวมถึงผู้เสนอรายงานพิเศษของสหประชาชาติว่าด้วยสถานการณ์ของนักปกป้อง

สิทธิมนุษยชน (Special Rapporteur on the Situation of HRDs) 

3) การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย และ

มาตรการต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้สอดคล้องกับพันธกรณีและมาตรฐาน

ระหว่างประเทศ อาทิ เร่งผลักดันร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปราม

การทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. .... การแก้ไขพระราชบัญญัติ

คุ้มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 การทบทวน/ยกเลิกกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ค าสั่งใด ๆ ที่จ ากัดสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ตลอดจนก าหนด

เงื่อนไขในการงดเว้นโทษให้แก่เจ้าหน้าที่รัฐ 

4) การคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน การก าหนดนิยามค าว่า 

“นักปกป้องสิทธิมนุษยชน” ให้ชัดเจน รวมทั้งการศึกษา European Guidelines 

on Human Rights Defenders เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการ

และกลไกในการคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน ซึ่งรวมถึงมาตรการ

คุ้มครองพยาน โดยจะต้องเก็บรักษาความลับข้อมูลนักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

ข้อมูลของผู้ร้องเรียน และข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานคุ้มครองพยานให้กับ

นักปกป้องสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้  ได้มีการเสนอให้ประชุมหารือร่วมกับ 

นักปกป้องสิทธิมนุษยชนเป็นระยะ ๆ เพ่ือปรับมาตรการคุ้มครองนักปกป้อง

สิทธิมนุษยชนให้มีความเหมาะสม การบรรจุเรื่องการคุ้มครองนักปกป้อง 

สิทธิมนุษยชนไว้ในแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 การเสนอให้ภาครัฐ

และภาคธุรกิจออกหนังสือเวียน ค าสั่ง หรือระเบียบภายใน เพ่ือให้เข้าใจการท างาน

ของนักปกป้องสิทธิมนุษยชนในลักษณะ “หุ้นส่วนส าคัญ” ที่จะร่วมกันท างาน

อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือป้องกัน บรรเทา และเยียวยาผลกระทบอันไม่พึงประสงค์

ด้านสิทธิมนุษยชน รวมทั้งหลีกเล่ียงการฟอ้งคดีอาญาต่อนักปกป้องสิทธิ

มนุษยชนที่ท าหนา้ที่อย่างสุจริต  
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5) การขาดการสร้างความรู้ความเข้าใจ ให้กับทุกภาคส่วน 

โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่รัฐ และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเก่ียวกับการปฏิบัติ

หน้าที่ของนักปกป้องสิทธิมนุษยชน  

6) การพัฒนาการด าเนินงานของรัฐ จัดเวทีหารือระหว่าง

เจ้าหน้ าที่ รัฐ นักปกป้องสิทธิมนุษยชน องค์กรชุมชน นักการเมือง  

และสาธารณชน เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน  

 ข้อเสนอแนะ 

1) เร่งผลักดันให้ ร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปราม

การทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. .... และ ร่างแก้ไขเพ่ิมเติม

พระราชบัญญัติคุ้มครองพยานในคดีอาญา (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... ซึ่งอยู่ระหว่าง

การเสนอแก้ไขเพ่ิมเติมให้มีผลใช้บังคับและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับหลักสากล 

อาทิ การคุ้มครองบุคคลที่ถูกข่มขู่คุกคาม แม้ยังไม่ได้เป็นพยานในคดีอาญา 

การรับประกันการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

มีกลไกที่ส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการสืบสวนสอบสอน

และติดตามสถานะในการด าเนินคดี 

2) ควรมีการศึกษาต้นแบบที่ ดี เก่ียวกับการใช้เสรีภาพในการ 

แสดงความคิดเห็น การชุมนุมสาธารณะ เพ่ือน ามาปรับใช้กับบริบทของไทย 

รวมทั้งพิจารณาออกมาตรการคุ้มครองส าหรับนักปกป้องสิทธิมนุษยชน 

และด าเนินคดี กรณีมีการข่มขู่ คุกคาม ท าร้ายนักปกป้องสิทธิมนุษยชน  

และประกันว่านักปกป้องสิทธิมนุษยชนจะได้รับการปฏิบัติที่สอดคล้องกับ

ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิและความรับผิดชอบของปัจเจกบุคคล กลุ่มบุคคล 

และองค์กรของสังคมในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพ

ข้ันพ้ืนฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างสากล (Declaration on Human Rights 

Defenders) และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
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3) จัดท ากลไกเพ่ือรองรับหลักประกันการด าเนินการสอบสวน 

ข้อกล่าวหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่กระท าโดยเจ้าหน้าที่ความมั่นคง 

อย่างเป็นกลาง อิสระ และโปร่งใส โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน

ภาคใต ้และน าผู้กระท าผิดมาลงโทษ ละเว้นวัฒนธรรมลอยนวลพ้นผิด  

4) ให้ คว ามส า คัญแล ะส่ ง เ สริ มบทบาทของนั กปกป้ อง 

สิทธิมนุษยชน อาทิ การพัฒนาศักยภาพกลุ่มนักปกป้องสิทธิมนุษยชน  

การให้รางวัลเชิดชูแก่นักปกป้องสิทธิมนุษยชนที่ ช่วยเหลือผู้ ถูกละเมิด 

สิทธิมนุษยชน เพ่ือเป็นแรงจูงใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ดี บ ารุงขวัญก าลังใจ 

และเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ซึ่งถือเป็นการให้ความคุ้มครองความปลอดภัย

ของตัวนักปกป้องสิทธิมนุษยชนอีกทางหนึ่ง 

5) การจัดท าบัญชีรายช่ือทนายความที่มีความเ ช่ียวชาญ 

เรื่องสิทธิมนุษยชน สิทธิชุมชน สิทธิแรงงาน ฯลฯ การให้ความคุ้มครอง 

และช่วยเหลือทนายความหรือบุคคลที่ถูกด าเนินคดี เนื่องจากปกป้องประโยชน์

ของชุมชน และการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพชุมชนและนักปกป้องสิทธิ

มนุษยชนเก่ียวกับการให้บริการของรัฐในการให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ เก่ียวกับ

สิทธิในกระบวนการยุติธรรม และสวัสดิการด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง ฯลฯ 

6) การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรให้กับเจ้าหน้าที่ 

ที่จะต้องท าหน้าที่ คุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน การเปิดโอกาสให้ 

ภาคประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการท างาน 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงยุติธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานอัยการสูงสุด ส านักงาน

ต ารวจแห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการต่างประเทศ  
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2.4.3 แผนสิทธมินษุยชนกลุม่ผูต้อ้งราชทณัฑ ์ 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 

เพ่ือลดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาล รวมทั้งการเตรียมความพร้อมให้ผู้ ต้องขัง 

มีศักยภาพและความรู้ในการประกอบอาชีพ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

จากการวิเคราะห์สถิติผู้ต้องราชทัณฑ์ ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2563 

พบว่า จ านวนผู้ต้องราชทัณฑ์ทั้งหมด มีจ านวนทั้งสิ้น 377,722 คน ซึ่งคิดเป็น

สัดส่วนที่สูงถึง 567 คน ต่อประชากรหนึ่งแสนคน ทั้งนี้ การเพ่ิมข้ึนของปริมาณ

นักโทษของประเทศไทย อาจส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนของกลุ่มผู้ต้องขัง 

ดังนั้น กระทรวงยุติธรรม โดยกรมราชทัณฑ์ จึงได้มีการทบทวนพระราชบัญญัติ

ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2479 ที่มีผลการบังคับใช้เป็นเวลานานและมีบทบัญญัติบางประการ

ที่ไม่สอดคล้องกับนโยบายของประเทศ ประกอบกับมีกฎหมายและกฎเกณฑ์

การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังและการปฏิบัติต่อเจ้าหน้าที่มิได้มีการก าหนดในกฎหมาย

อย่างชัดเจน และไม่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล อาทิ ข้อก าหนดมาตรฐานข้ันต ่า

ส าหรับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง (Standard Minimum Rules for the Treatment 

of Prisoner : SMR) หรือข้อก าหนดของสหประชาชาติส าหรับการปฏิบัติต่อ

ผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ า และมาตรการที่มิใช้การควบคุมขังส าหรับผู้กระท า

ความผิ ดหญิง (United Nations Rules for the Treatment of Women Prisoners 

and Non – Custodial Measures for Women Offenders) หรือข้อก าหนดกรุงเทพ 

(Bangkok Rules) รวมทั้งยังไม่สามารถบริหารจัดการหรือบริหารโทษของผู้ต้องขัง

เฉพาะรายหรือเฉพาะคดีได้อย่างเหมาะสม ด้วยเหตุนี้ จึงได้ยกเลิกกฎหมายฉบับเดิม 

และได้ตราพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ข้ึน โดยได้บัญญัติสิทธิของ

ผู้ต้องขังไว้หลายด้าน เช่น สิทธิได้รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามกฎหมายว่าด้วย

การศึกษาแห่งชาติ โดยให้ผู้ต้องขังทุกคนมีโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา 

และการฝึกอบรมอย่างเท่าเทียมกัน สิทธิในการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา 

ที่ตนนับถือ สิทธิในการยื่นค าร้องทุกข์หรือเรื่องราวใด ๆ ต่อเจ้าพนักงานเรือนจ า  
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ผู้บัญชาการเรือนจ า อธิบดี รัฐมนตรี หรือหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง  

หรือทูลเกล้าฯ ถวายฎีกาต่อพระมหากษัตริย์ได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 

และเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง เป็นต้น 

 

ตารางสถติผิู้ตอ้งราชทัณฑท์ัว่ประเทศ 

 

ประเภท ชาย หญงิ รวม รอ้ยละ (%) 

1.นกัโทษเดด็ขาด 272,346 40,085 312,431 82.715 

2.ผูต้อ้งขงัระหวา่ง 55,932 7,625 63,557 16.826 

2.1 อทุธรณ-์ฎีกา 26,762 3,508 30,270 8.014 

2.2 ไตส่วน-พิจารณา 10,212 1,657 11,869 3.142 

2.3 สอบสวน 18,958 2,460 21,418 5.670 

3.เยาวชนทีฝ่ากขงั 36 3 39 0.010 

4.ผูถ้กูกกักนั 30 4 34 0.009 

5.ผูต้อ้งกกัขงั 1,509 152 1,661 0.440 

รวมผูต้อ้งราชทณัฑท์ัง้สิน้ 32,9853 47,869 377,722 100.00 

 

ทีม่า : สถิติผู้ต้องราชทัณฑ์ ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2563  

 

 ตัวชี้วัด 

1) จ านวนข้อพิพาทและคดีความที่เข้าสู่กระบวนการไกล่เกล่ีย

ระงับข้อพิพาททางอาญา 

2) ผลสัมฤทธิ์ของระบบเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและจัดท า

ระบบติดตามส าหรับผู้พ้นโทษ 
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 ข้อท้าทาย 

1) ความแออัดของสถานที่คุมขัง ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาต่าง ๆ 

ตามมา เช่น ปัญหาโรคติดต่อ ปัญหาสุขลักษณะอนามัย เป็นต้น ตลอดจน

ปัญหาการไม่ได้สัดส่วนระหว่างผู้คุมกับจ านวนผู้ต้องราชทัณฑ์ในการดูแล

ป้องกันและเฝ้าระวังการกระท าความรุนแรงต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้ต้องราชทัณฑ์ 

บางส่วนถูกท าร้าย คุกคาม และละเมิดสิทธิในรูปแบบต่าง ๆ  

2) ผู้ต้องราชทัณฑ์ส่วนใหญ่เป็นผู้ต้องโทษในคดียาเสพติด จากสถิติ

ของกรมราชทัณฑ์ จะเห็นได้ว่ากลุ่มผู้ต้องราชทัณฑ์ประมาณร้อยละเจ็ดสิบ

ต้องโทษจากคดียาเสพติด ซึ่งเมื่อวิเคราะห์กฎหมายของประเทศไทยที่เก่ียวข้อง

กับยาเสพติดแล้ว กฎหมายบางมาตราไม่ได้ให้อ านาจศาลในการใช้ดุลพินิจในการ

พิจารณาคดียาเสพติดในเรื่องบางประเด็นอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การให้ใช้จ านวนยาที่ครอบครองเป็นเพียงหลักเกณฑ์ในการแบ่งแยกการเป็นผู้เสพ

และผู้ค้า โดยศาลไม่สามารถค านึงถึงพฤติการณ์อื่น ๆ ของผู้ต้องหาเข้าประกอบการ

พิจารณาคดีด้วยได้ ปัญหาดังกล่าวส่งผลให้มีผู้เสพจ านวนมากที่ต้องโทษจ าคุก

เป็นระยะเวลานาน เนื่องจากต้องโทษในความผิดฐานเป็นผู้ค้าแทนที่ควรได้รับการเข้าสู่

ระบบบ าบัด ปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้จ านวนผู้ต้องขังของประเทศไทยอยู่ใน

ระดับที่สูงมากเมื่อเทียบกับประเทศต่าง ๆ และมีแนวโน้มที่จะสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ส่งเสริมใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือก โดยพระราชบัญญัติ

ไกล่เกล่ียข้อพิพาท พ.ศ. 2562 เพ่ือลดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาล นอกจากนี้ การใช้

วิธีการพักโทษช่ัวคราว (Furlough) เช่น นักโทษเด็ดขาดช้ันเยี่ยมมีสิทธิกลับไป

เยี่ยมบ้านในโอกาสส าคัญ เพ่ือเพ่ิมความสัมพันธ์กับครอบครัว และการก าหนดโทษ

ระดับกลาง เช่น การไม่ลงโทษจ าคุก แต่ใช้การคุมประพฤติที่ เ ข้มงวด 

(Intensive supervision program) แทน การใช้การคุมขังที่บ้าน (House arrest) 

การใช้เรือนจ าชุมชน (Community correction) เพ่ือเป็นทางเลือกในการลดจ านวน

ผู้ต้องขังในเรือนจ า โดยให้โอกาสแก่ผู้กระท าความผิดเล็กน้อยและกระท าความผิด

เป็นครั้งแรก เป็นต้น   
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2) ควรมีผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา ที่ปรึกษาด้านสุขภาพจิต 

และนักสังคมสงเคราะห์ในเรือนจ า  

3) การเบี่ยงเบนคดียาเสพติดออกจากกระบวนการยุติธรรม 

(Diversion) อาทิ ผลักดันให้มีการจัดต้ังศาลพิเศษยาเสพติด โดยการส่งผู้เสพติด 

(Addictive Disorder) ไปบ าบัด การจัดต้ังศาลพิเศษเมาแล้วขับ  

4) ส่งเสริมให้มีการน าหลักการมาตรฐานสากลไปใช้ปฏิบัติต่อ 

ผู้ต้องราชทัณฑ์ อาทิ ข้อก าหนดสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง

ในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท าผิดหญิง (United Nations 

Rules for the Treatment of Women Prisoners and Non-Custodial 

Measures for Women Offenders) หรือข้อก าหนดกรุงเทพ ข้อก าหนดข้ันต ่า

ขององค์การสหประชาชาติในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง (United Nations Standard 

Minimum Rules for the Treatment of Prisoners : the Nelson Mandela Rules)  

5) เตรียมความพร้อมของผู้ต้องราชทัณฑ์ ในการเข้าสู่สังคม

เป็นประเด็นเร่งด่วนส าคัญทั้งการเตรียมความพร้อมของกลุ่มผู้ต้องขังให้มี

ศักยภาพและความรู้เหมาะสมในการประกอบอาชีพ มีรายได้เพียงพอ สามารถ

คืนสู่สังคมได้อย่างมีศักด์ิศรี และไม่หวนกลับมากระท าความผิดซ ้า  

 หนว่ยงานรบัผิดชอบหลัก 

กระทรวงยุติธรรม  

 หน่วยงานร่วม  

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด ส านักงาน

ศาลยุติธรรม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และ

กระทรวงแรงงาน 
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2.4.4 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้พ้นโทษ 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมคุ้มครองให้กลุ่มผู้พ้นโทษได้รับการ

คุ้มครองอย่างเป็นธรรมเท่าเทียมกัน โดยไม่ เลือกปฏิบัติ และสามารถ

ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีศักด์ิศรี 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ที่ผ่านมา กลุ่มผู้พ้นโทษเป็นกลุ่มเป้าหมายหนึ่งที่ถูกบรรจุไว้ 

ในแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 3 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม 

คุ้มครองให้กลุ่มผู้พ้นโทษได้รับการคุ้มครองอย่างเป็นธรรม เท่าเทียมกัน 

โดยไม่ เ ลือกปฏิบั ติ และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีศักด์ิศรี 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสร้างหลักประกันเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าผู้ที่เคย

กระท าความผิดที่พ้นจากกระบวนการยุติธรรมไปแล้ว จะไม่หวนไปกระท า

ความผิดซ ้าอีก แต่จากการประเมินผลสัมฤทธิ์แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 3 โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ยังพบปัญหาด้านสิทธิมนุษยชน

ของกลุ่มผู้พ้นโทษ คือ ปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติ หรือกีดกันในการประกอบอาชีพ 

เนื่องจากการไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม  

 ตัวชี้วัด 

1) อัตราการกระท าผิดซ ้าลดลง 
2) ร้อยละของผู้พ้นโทษมีงานท า 

 ข้อท้าทาย 

1) ผู้พ้นโทษไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม เมื่อพ้นโทษออกมาแล้ว

ไม่สามารถหางานท าได้ จึงไม่มีงานท า ส่งผลให้อาจกระท าผิดซ ้า 

2) หน่วยงานของรัฐไม่เป็นต้นแบบรับผู้พ้นโทษเข้าท างาน 

3) การขาดการฝึกวิชาชีพในขณะที่ถูกคุมขังอย่างเพียงพอ  

ขาดความช านาญ การฝึกอาชีพไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด  

ท าให้ไม่สามารถน าไปประกอบอาชีพภายหลังพ้นโทษได้  
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 ข้อเสนอแนะ 

1) การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยให้ผู้พ้นโทษ รวมทั้งเด็ก 

และเยาวชนที่ได้รับการปล่อยตัวจากศูนย์ฝึกอบรมเด็กและเยาวชนร่วมด้วย 

สามารถกลับคืนสู่สังคมได้ (Reintegrate) มีที่ปรึกษาด้านอาชีพวัดความสามารถ

ของผู้พ้นโทษในช่วงก่อนพ้นโทษ 6 เดือน ให้หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง

ร่วมมือกัน (Wrap around Approach) สร้างอาชีพให้ต้ังแต่เริ่มเป็นผู้ต้องขัง  

2) หน่วยงานรัฐควรเป็นต้นแบบในการรับผู้พ้นโทษเข้าท างาน 

และปรับปรุงกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่ก าหนดคุณสมบัติการรับสมัคร

บุคคลเข้าท างาน ที่ระบุว่าต้องไม่เป็นผู้เคยต้องรับโทษจ าคุก หรือถูกพิพากษา

ถึงที่สุดให้จ าคุก  

3) สร้างมาตรการเชิงบวก ส่งเสริมให้ภาคธุรกิจที่รับผู้พ้นโทษ 

เด็กและเยาวชนที่ ได้รับการปล่อยตัวจากศูนย์ฝึกอบรมเด็กและเยาวชน 

เข้าท างาน เช่น มาตรการทางภาษี กระบวนการที่ท าให้ผู้ประกอบการนั้นได้รับ

ความมั่นใจที่จะรับบุคคลเหล่านั้นเข้าท างาน รวมทั้งเปิดโอกาสให้ภาคธุรกิจ 

ได้มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมวิชาชีพ เพ่ือให้เมื่อพ้นโทษแล้วจะสามารถมีอาชีพ

ที่เป็นที่ต้องการของภาคธุรกิจ  

4) มีบริการด้านสังคมสงเคราะห์และการเตรียมความพร้อมให้แก่

ผู้พ้นโทษ เพ่ือให้สามารถกลับเข้าสู่ชุมชน หรือจัดหางานรองรับผู้พ้นโทษ 

กลุ่มดังกล่าว เพ่ือป้องกันการเข้าสู่การกระท าความผิดซ ้า อาทิ  

4.1) มาตรการรองรับบริการแบบใหม่ โดยสนับสนุนให้

องค์กรพัฒนาเอกชน เป็นผู้จัดบริการ และรัฐบาลเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณ 

ก ากับติดตามมาตรฐาน  

4.2) กรณีกลุ่มเป้าหมายผู้พ้นโทษที่เป็นผู้สูงอายุ คนพิการ  

ผู้เจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง ติดเตียงให้ด าเนินการคัดกรอง และจัดส่งให้เข้า 

การคุ้มครองตามกฎหมายเฉพาะ  
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4.3) ขอความร่วมมือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่รับถ่ายโอน

ภารกิจสถานสงเคราะห์ผู้สูงอายุในการเปิดรับผู้พ้นโทษสูงอายุให้เข้ารับการ

คุ้มครองในสถานสงเคราะห์คนชรา ภายใต้สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด6  

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงยุติธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด ส านักงาน

ศาลยุติธรรม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงแรงงาน กรุงเทพมหานคร องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

  

                                                                 
6 กรุงเทพมหานคร จงัหวดักาญจนบรุ ีจังหวัดชุมพร จงัหวดัตรัง จังหวดันครปฐม จงัหวดั
นครราชสีมา จังหวดันครสวรรค์ จังหวัดมหาสารคาม และจังหวัดลพบุรี 
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2.4.5 แผนสิทธมินษุยชนส าหรบักลุม่ผูสู้งอายุ 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าถึงระบบบริการสาธารณสุข 

สาธารณูปโภคอย่างทั่วถึงตามที่รัฐจัดให้ รวมทั้งเพ่ือให้มีมาตรการจูงใจ 

ให้มีหน่วยงานดูแลผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ความส าเร็จในการคุมก าเนิดของประเทศไทย ท าให้อัตราการเกิดลดลง

เป็นอย่างมาก นับต้ังแต่ พ.ศ. 2513 จนถึงปัจจุบัน ประกอบกับความก้าวหน้า

ทางการแพทย์และระบบสาธารณสุข ท าให้คนไทยมีอายุยืนยาวมากข้ึน เฉล่ีย 77 ปี 

ท าให้โครงสร้างประชากรไทยเปล่ียนแปลงไปมาก คาดว่าในปี พ.ศ. 2579 จะมีสัดส่วน

ผู้สูงอายุเกือบ 1 ใน 3 ของประเทศ แสดงว่าประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยแล้ว

อย่างรวดเร็วและรุนแรง ซึ่งผู้ที่จะได้รับผลกระทบก็คือ คนวัย 40 ถึง 50 ปี ในปัจจุบัน 

ที่จะเป็นผู้สูงอายุในอนาคตจึงต้องวางแผนและร่วมสร้างระบบรองรับสังคมสูงวัย 

ทั้งด้านการสาธารณสุขที่รัฐจ าเป็นต้องจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย

ด้านสาธารณสุขที่เพ่ิมข้ึนตามสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุของประเทศ ด้านการศึกษา

ที่ต้องเร่งพัฒนาทักษะของกลุ่มแรงงานให้เพ่ิมข้ึนและสอดคล้องกับอัตราพ่ึงพิง

ของประเทศ และการปลูกฝังแนวทางการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับกลุ่มผู้สูงอายุ

เพ่ือให้สามารถปรับเปล่ียนตนเองให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 

ตลอดจนการปรับปรุงระบบการคมนาคมขนส่งและการสื่อสารต่าง ๆ ให้เอื้อกับ

การเป็นสังคมผู้สูงอายุ ทั้งนี้ ปัจจุบันประเทศไทยมีการบังคับใช้แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 

ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 - 2564 ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 ซึ่งประกอบด้วย 

5 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ การเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ 

การส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ ระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 

การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและ

การพัฒนาบุคลากรดา้นผู้สูงอายุ และการประมวลและพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ

และการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ทั้งนี้  

จากการประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับแรกพบว่า ดัชนีที่ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย

ของยุทธศาสตร์โดยรวมมีเพียงประมาณร้อยละ 57.9 โดยปัญหาที่ส าคัญ  
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ประการหนึ่งจากการประเมินที่เก่ียวข้องกับสิทธิมนุษยชนส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุ

โดยตรง ได้แก่ สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ยากจน ไม่มีแหล่งพ่ึงพิงที่เพียงพอ

และไม่ได้รับสวัสดิการรายได้ยังคงมีอยู่ค่อนข้างสูง 

นอกจากนี้ ผลจากการรับฟงัความเห็นในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 ยังช้ีให้เห็นว่า ปัญหาในเชิงสิทธิมนุษยชนในกลุ่มผู้สูงอายุ 

ได้แก่ ความไม่มั่นใจของประชาชนในความยั่งยืนของระบบประกันสุขภาพของรัฐ 

เบี้ยสงเคราะห์คนชราที่ยังคงไม่พอเพียงต่อการด ารงชีพ และการขาดการศึกษา

และความรู้ที่จ าเป็นในการด ารงชีพของผู้สูงอายุท่ามกลางกระแสความเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 

 ตัวชี้วัด 

1) ผู้สูงอายุเข้าถึงระบบบริการสาธารณสุข สาธารณูปโภค ที่รัฐจัดให้ 

2) สัดส่วนผู้สูงอายุที่ได้รับเงินสวัสดิการของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด 

 ข้อท้าทาย 

1) ระบบประกันสุขภาพของประเทศไทยมีแนวโน้มว่าจะขาดความยั่งยืน

ในทางการคลัง โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งเป็น

หลักประกันสุขภาพของผู้สูงอายุจ านวนมากที่ไม่ได้อยู่ในระบบสวัสดิการ

ข้าราชการและรัฐวิสาหกิจ โดยมีสาเหตุส าคัญจากการที่ประเทศไทยเข้าสู่สังคม

ผู้สูงอายุในช่วงเวลาที่ยังคงเป็นประเทศรายได้ปานกลางระดับสูงและติดกับดัก

ประเทศรายได้ปานกลาง ซึ่งส่งผลให้การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ

อยู่ ในอัตราที่ต ่ ากว่าการขยายตัวของรายจ่ายด้านสุขภาพของประเทศ  

และสุ่มเสี่ยงที่ระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งเบิกจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน

อาจต้องถูกยกเลิกหรือลดทอนสิทธิในการรักษาพยาบาลบางประเภทในอนาคต 

2) ปัญหาขาดแคลนแรงงานผู้ดูแลผู้สูงอายุ จากการเปล่ียนแปลง

โครงสร้างประชากรของสังคม พร้อมกับการลดลงของแรงงานทักษะ 

ตลอดจนค่าตอบแทนในการดูแลผู้สูงอายุค่อนข้างสูงและเป็นภาระค่าใช้จ่ายที่สูง

เกินกว่าที่ผู้สูงอายุหรือบุตรหลานของผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยสามารถจ่ายได้  
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3) การออมเงินส่งผลให้กลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่ขาดโอกาส 

ในการเข้าถึงทรัพยากรที่จ าเป็นในการด ารงชีพในวัยหลังเกษียณจากการท างาน 

ซึ่งเป็นช่วงที่ผู้สูงอายุมีรายได้ลดลงแต่มีรายจ่ายเพ่ิมข้ึน เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

ยังคงไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ แม้มีการปรับเพ่ิมเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามช่วงอายุ 

แต่ไม่ได้น าปัจจัยที่ส าคัญอื่น ๆ มาร่วมพิจารณา อาทิ ปัญหาสุขภาพของผู้รับเบี้ย

สงเคราะห์ หรือพ้ืนที่ที่ผู้รับเบี้ยสงเคราะห์อยู่อาศัยซึ่งมีค่าครองชีพที่แตกต่างกัน 

4) สถานการณ์โลกที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จากวิกฤติการณ์

แพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือโคโรนา ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงหลายมิติ  

สร้างข้อจ ากัดการใช้ชีวิตท าให้ผู้คนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและน าเทคโนโลยี 

มาใช้มากข้ึน ขณะที่ผู้สูงอายุจ านวนมากขาดความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5) ปัญหาการดูแลสวัสดิการพ้ืนฐาน ปัญหาการท างานและการเตรียมการ

รองรับสังคมผู้สูงอายุ รวมถึงปัญหาความรุนแรงด้านจิตใจ การทอดทิ้ง และ

การแสวงประโยชน์ในด้านทรัพย์สินจากคนในครอบครัว หรือคนใกล้ชิด 

 ข้อเสนอแนะ 

1) เร่งจัดล าดับความส าคัญของการจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน 

โดยเน้นการจัดสรรงบประมาณในด้านที่จ าเป็นที่ค านึงถึงความจ ากัดของทรัพยากร

ที่ทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อย ๆ ท่ามกลางการเปล่ียนผ่านสถานะของประเทศไปสู่สังคม

ผู้สูงอายุ และให้ความส าคัญกับแผนงานหรือโครงการที่ช่วยกระตุ้นการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจได้มาก ควบคู่ไปกับการเตรียมความพร้อมของประเทศในด้านต่าง ๆ 

เช่น โครงสร้างพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค และสวัสดิการสังคมที่เป็นประโยชน์กับ

กลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มวัยแรงงาน ตลอดจนเร่งรัดมาตรการต่าง  ๆที่ช่วยลดค่าใช้จ่าย

ด้านสุขภาพของประเทศ อาทิ การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค เป็นต้น 

2) จัดหามาตรการจูงใจให้มีการดูแลผู้สูงอายุ อาทิ การให้สิทธิประโยชน์

ในเชิงภาษีเพ่ือจูงใจแรงงานที่มีความรู้และทักษะในการดูแลผู้สูงอายุเพ่ือแก้ปัญหา

การขาดแคลนแรงงานของผู้ดูแลผู้สูงอายุ การพัฒนาและคิดค้นนวัตกรรม

เพ่ือการดูแลผู้สูงอายุต่าง ๆ  ที่ไม่ต้องพ่ึงพาแรงงานมนุษย์ และการปรับปรุงกฎหมาย

ที่เก่ียวข้องกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุฉบับต่าง ๆ ให้สามารถจ่ายค่าตอบแทน   
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ที่จ าเป็นให้กับผู้ดูแลผู้สูงอายุที่พ่ึงพาตนเอง ไม่ได้พิจารณาศึกษาการปรับอัตรา

เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุให้เพียงพอต่อค่าครองชีพ อาทิ ปัญหาสุขภาพและโรคประจ าตัว 

พ้ืนที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ เป็นต้น ให้สอดคล้องกับภาระค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น 

ที่ผู้สูงอายุต้องแบกรับอย่างแท้จริง  

3) หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรก าหนดนโยบาย หรือมาตรการเพ่ือสนับสนุน

การจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ มีการปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้

บูรณาการกับการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยี

ที่จ าเป็นแก่ผู้ก าลังจะเป็นผู้สูงอายุและผู้สูงอายุ ให้สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 

ทัศนคติแห่งการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 

4) จัดหามาตรการส่งเสริมการออม ส่งเสริมการออมภาคบังคับ 

เพ่ือให้ทุกคนมีความมั่นคงทางการเงินหลังเกษียณ สามารถด ารงชีพได้ การช่วยเหลือ

ส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุให้รองรับกับโครงสร้างประชากรที่เปล่ียนแปลงไป 

5) ด าเนินการให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ  ตามที่ระบุในพระราชบัญญัติ

ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมอย่างทั่วถึง อาทิ บริการด้านสาธารณสุข 

การฝึกการประกอบอาชีพ การได้รับความคุ้มครองจากการกระท าทารุณกรรม 

การแสวงประโยชน์ การถูกทอดทิ้ง และการได้รับเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือน เป็นต้น 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงแรงงาน กระทรวงพาณิชย์ 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส านักงบประมาณ 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ ส านักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย  
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2.4.6 แผนสิทธิมนุษยชนส าหรับกลุ่มคนพิการ 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้คนพิการสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวก 

การศึกษา และใช้ประโยชน์จากบริการสาธารณะได้อย่างมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ระดับระหว่างประเทศ ประเทศไทยเป็นภาคีอนุสัญญาระหว่างประเทศ

ว่าด้วยสิทธิของคนพิการ (Convention on the Rights of Persons 

with Disabilities : CRPD) ต้ังแต่เดือนสิงหาคม 2551 รวมทั้งระดับในประเทศ 

สิทธิของกลุ่มคนพิการได้รับการรับรองไว้ในกฎหมายหลายฉบับ อาทิ มาตรา 27 

แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 

พ.ศ. 2556 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติ

การจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพ

แห่งชาต ิพ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. 2551 เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม แม้ปัจจุบันสิทธิของคนพิการจะได้รับการรองรับไว้

ในอนุสัญญาระหว่างประเทศและกฎหมายหลายฉบับก็ตาม แต่จากการรับฟงัความเห็น

จากภาคส่วนที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 

การประเมินแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 3 และจากรายงานการประเมิน

สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ าปี 2561 ซึ่งจัดท าโดย

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พบว่า ยังมีคนพิการอีกเป็นจ านวนมาก

ที่เข้าไม่ถึงสิทธิที่พึงมีตามที่กฎหมายบัญญัติ โดยปัญหาส าคัญ ได้แก่ การจัดสิ่ง

เครื่องอ านวยความสะดวก อันเป็นสาธารณะแก่คนพิการตามที่กฎหมายบัญญัติ 

ปัญหาการจัดสรรงบประมาณให้กับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 

นอกจากนี้ ยังคงพบปัญหาการกีดกันคนพิการเข้าท างาน แม้ว่าคนพิการ 

ที่เป็นผู้สมัครงานจะมีคุณสมบัติส าหรับงานนั้นครบถ้วนก็ตาม 
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 ตัวชี้วัด 

1)  สัดส่วนของคนพิการที่สามารถเ ข้า ถึงสิทธิสวัสดิการ  

และใช้ประโยชน์จากสิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และบริการสาธารณะ

ส าหรับคนพิการตามที่กฎหมายก าหนด และเหมาะสมกับการใช้ชีวิตของคนพิการ 

2) สัดส่วนของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพ่ือให้คนพิการ 

ที่สามารถเข้าสู่ระบบการศึกษาทุกระดับเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องในทุกระดับ

การศึกษา 

3) สัดส่วนของคนพิการในวัยแรงงานสามารถประกอบอาชีพ 

ได้มีงานท าและมีรายได้ที่เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 ข้อท้าทาย 

1) คน พิ ก า ร มี ข้ อ จ า กั ด ใ นก า ร เ ข้ า ถึ ง สิ ท ธิ  ส วั ส ดิ ก า ร 

และใช้ประโยชน์จากสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ โดยเฉพาะ 

คนพิการในพ้ืนที่ชนบท ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง ขาดการบริหารจัดการที่ส่งผลเป็นรูปธรรม ขาดแคลนบุคลากร 

ที่มีทักษะองค์ความรู้ ขาดแคลนระบบนวัตกรรมเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

2) คนพิการถึงเกณฑ์แต่ไม่ได้รับการศึกษาจ านวนมาก เป็นสิทธิ

ที่ได้รับการรับรองตามรัฐธรรมนูญ โดยปัญหาที่พบคือ งบประมาณที่ได้รับจัดสรร

ไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนรวมในสถานศึกษา ส่งผลให้เด็กพิการไม่ได้รับบริการ

เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก การปรับสภาพแวดล้อมที่สอดคล้องกับ

ความต้องการจ าเป็น ตลอดจนบุคลากรยังมีทัศนคติไม่ถูกต้อง ขาดความรู้

ทักษะในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพ่ือให้เกิดการบูรณาการงานร่วมกัน

ตามหลักผนวกรวมประเด็นคนพิการเข้ากับการพัฒนากระแสหลัก (Disability 

Inclusive Development : DID) ส่งผลให้คนพิการส่วนหนึ่งถูกปฏิเสธจาก

การพัฒนากระแสหลัก 

3) คนพิการยังถูกเลือกปฏิบัติ และมีอุปสรรคในการเข้าถึงกลไก

การขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ ภายใต้พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   
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 ข้อเสนอแนะ 

1) รัฐควรให้ความส าคัญกับการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 

อันเป็นสาธารณะส าหรับคนพิการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดบริการในระบบ

ขนส่งสาธารณะที่คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

2) ควรจัดสรรงบประมาณให้กับสถานศึกษาที่จัดการศึกษา

ส าหรับคนพิการ เพ่ือสนับสนุนการจัดอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก  

และบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะในการสอนคนพิการแต่ละประเภทอย่างเพียงพอ

เพ่ือให้คนพิการเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา และโอกาสในการมีการท า สามารถ

พ่ึงพาตนเองได้ 

3) เร่งปรับทัศนคติ สร้างความตระหนักรู้เรื่องสิทธิคนพิการ 

ให้แก่คนพิการ ครอบครัว ผู้ประกอบการ นายจ้าง ชุมชน เพ่ือส่งเสริม

ทัศนคติเชิงบวกและการปฏิบัติต่อคนพิการอย่างเคารพศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กร ะทรวงการ พัฒนาสังคมและความมั่ นคงของมนุษย์ 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงคมนาคม กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงการคลัง 
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หน้า | 125 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

2.4.7 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มชาติพันธุ์ ผู้ไร้รัฐ ไร้สัญชาติ  

       และผู้แสวงหาที่พักพิงในเขตเมือง 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มีมาตรการที่เหมาะสมในการแก้ปัญหา 

แก่กลุ่มชาติพันธุ์ ผู้ไร้สัญชาติ ผู้แสวงหาที่พักพิงในเขตเมือง  

 สถานการณ์ภาพรวม 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้การรับรอง

สิทธิของกลุ่มชาติพันธุ์ ผู้ไร้รัฐ และผู้แสวงหาที่พักพิงโดยกว้าง ซึ่งให้การรับรอง

ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคล (มาตรา 4) 

และการได้รับความคุ้มครองด้านสิทธิและเสรีภาพเสมอกันของบุคคลภายใต้กฎหมาย 

(หมวด 3 และมาตรา 27) ซึ่งห้ามการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล 

ไม่ว่าจะด้วยเหตุแห่งถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ และอื่น ๆ นอกจากนี้ 

มาตรา 70 ภายใต้หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐได้ระบุการให้ความคุ้มครอง

สิทธิของกลุ่มชาติพันธุ์โดยเฉพาะ ซึ่งเป็นเรื่องสิทธิด้านวัฒนธรรม ภาษา 

และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ โดยก าหนดให้รัฐค านึงถึงการส่งเสริมและให้ความคุ้มครอง

ชาวไทยกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ให้มีสิทธิในการด ารงชีวิตในสังคมตามวัฒนธรรม 

ประเพณี และวิถีชีวิตด้ังเดิมตามความสมัครใจได้อย่างสงบสุข เท่าที่ไม่ขัดต่อ

ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเป็นภัยต่อความมั่นคง

ของรัฐ หรือสุขภาพอนามัย  

จากการประเมินผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 3 รัฐบาลได้พยายามด าเนินมาตรการด้านการปฏิบัติต่อกลุ่มดังกล่าว

ต่อเนื่อง อาทิ มาตรการการรักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อย

ภายในพ้ืนที่ พักพิงช่ัวคราว มาตรการส่งเสริมให้กลุ่มไร้รัฐ ชาติพันธุ์  

และกลุ่มผู้แสวงหาที่พักพิงหรือผู้หนีภัยการสู้รบสามารถเข้าถึงหลักประกัน

สุขภาพได้ตามสิทธิ โดยให้มีหน่วยราชการเคล่ือนที่ เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวก

ในการท าบัตรแสดงสถานะที่เหมาะสมแก่ผู้อยู่อาศัยในที่ห่างไกล ปรับปรุงแก้ไข 
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กฎหมายเก่ียวกับสัญชาติ มาตรา 7 ทวิ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติสัญชาติ 

พ.ศ. 2508 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551  

จากรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 

ของประเทศไทย ปี 2561 ของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ระบุว่า 

บุคคลไร้รัฐ/ไร้สัญชาติที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย ประสบปัญหาจากการไม่มีสถานะ

ทางกฎหมาย ท าให้เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิและสวัสดิการต่าง ๆ อาทิ 

ด้านการศึกษาและสาธารณสุข แม้รัฐบาลได้พยายามแก้ไขปัญหาคนกลุ่มนี้ 

มาอย่างยาวนาน และมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ ยังคงมีผู้ไร้รัฐที่ต้องได้รับ

การแก้ไขปัญหาสถานะและสิทธิอีกเกือบ 500,000 คน ในปี 2561 กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย ได้จัดท าทะเบียนราษฎรของบุคคลในกลุ่มนี้ ทั้งกลุ่มชาติพันธุ์

และผู้ไร้รัฐอื่น รวมจ านวน 484,508 ราย ซึ่งในการยื่นขอสถานะหรือสัญชาติ

ยังพบปัญหา อาทิ การขาดหลักฐานยื่นพิสูจน์ตัวตนหรือหลักฐานไม่มีความชัดเจน

กระบวนการและข้ันตอนการลงรายการและเปล่ียน/แปลงสัญชาติมีความล่าช้า 

ปัญหาการลงรายการสถานะบุคคลผิดพลาด ผู้ยื่นเอกสารขอลงรายการ 

หรือเปล่ียน/แปลงสัญชาติมักได้รับค าปฏิเสธจากเจ้าหน้าที่รัฐหรือต้องรอ 

เป็นเวลานาน และยังมีปัญหาผู้สูงอายุกลุ่มชาติพันธุ์ที่ตกส ารวจการจัดท า

ทะเบียนบุคคลของหน่วยงานรัฐกรณีเด็กและบุคคลที่เรียนอยู่ในสถานศึกษา

ของประเทศไทย แต่ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย  

และทางสถานศึกษาได้ก าหนดรหัสประจ าตัวผู้เรียนที่ข้ึนต้นด้วย G และ P 

กระทรวงมหาดไทยได้ร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง

จัดการแก้ไขภาวะไร้รัฐ/ไร้สัญชาติของเด็ก และให้สถานะที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

โดยปัจจุบันมีการจัดต้ังคณะท างานเพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริงเก่ียวกับสถานะ

ของเด็กนักเรียนไร้สัญชาติในระดับจังหวัด เพ่ือพิจารณาและจัดระบบการก าหนด

สถานะของเด็กนักเรียนกลุ่มดังกล่าว หากพบว่า มีกรณีที่ ไม่เคยมีเลข

ประจ าตัวมาก่อน ไม่มีภูมิล าเนาอยู่ต่างประเทศ หรือเดินทางไป-กลับชายแดน 

จะมีการจัดท าประวัติและเลขประจ าตัว 13 หลัก เด็กกลุ่มนี้มีจ านวนประมาณ 

78,000 คน ในประเด็นปัญหาที่อยู่อาศัยและที่ดินท ากินของกลุ่มคนไร้สัญชาติ   
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ซึ่งเก่ียวกับการที่รัฐมีการประกาศให้พ้ืนที่ป่าที่กลุ่มชาติพันธุ์ซึ่งไร้สัญชาติ 

ต้ังถ่ินฐานอาศัยอยู่เป็นเขตอุทยานหรือเขตอนุรักษ์พันธุ์สัตว์ป่า ท าให้คนกลุ่มนี้

เป็นผู้บุกรุกป่าและเกิดความขัดแย้งกับภาครัฐ  

ส าหรับกรณีผู้แสวงหาที่พักพิง หรือผู้หนีภัยการสู้รบจาก

ประเทศเมียนมาที่อยู่ในพ้ืนที่พักพิงช่ัวคราว 9 แห่ง ใน 4 จังหวัดตามแนวชายแดน

ประเทศไทย (แม่ฮ่องสอน ตาก กาญจนบุรี และราชบุรี) ซึ่งตามข้อมูลของ

ส านักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ล้ีภัยแห่งสหประชาชาติ (UN High Commissioner  

for Refugees : UNHCR) ประจ าประเทศไทย ณ สิ้นปี 2561 มีจ านวน 97,577 คน 

รัฐบาลไทยและเมียนมา โดยมีคณะท างานร่วมไทย – เมียนมา ในการเตรียมการ

ส่งผู้หนีภัยฯ กลับประเทศ ได้ร่วมมือกับ UNHCR และองค์การระหว่างประเทศ

เพ่ือการโยกย้ายถ่ินฐาน (International Organization for Migration : IOM) 

ร่วมกันส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา กลับเมียนมาอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง ซึ่งต้ังแต่

ห้วงเดือนตุลาคม 2559 จนถึงกรกฎาคม 2562 ที่ผ่านมา มีผู้หนีภัยฯ เดินทางกลับ

โดยสมัครใจ ทั้งสิ้น 1,039 คน ทั้งนี้ ทั้งสองฝ่ายจะร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด 

เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเดินทางกลับบนพ้ืนฐานของความสมัครใจ 

ความปลอดภัย การมีศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์และอย่างยั่งยืนต่อไป 

อย่างไรก็ตาม ยังมีกลุ่มผู้แสวงหาที่พักพิงในเขตเมือง จากประเทศ

ต่าง  ๆกว่า 40 ประเทศ เช่น ปากีสถาน โซมาเลีย ซีเรีย อีกประมาณกว่า 7,000 คน 

ซึ่งอ้างว่า UNHCR รับรองสถานะแล้วประมาณ 4,000 คน ที่เหลือเป็น 

ผู้แสวงหาที่พักพิงหรืออยู่ระหว่างการขอสถานะเป็นผู้ ล้ีภัยจาก UNHCR  

บางคนเข้าเมืองโดยถูกกฎหมายแต่อยู่ในประเทศไทยเกินก าหนด บางคนเข้าเมือง

โดยไม่มีเอกสารแสดงตนจึงมีสถานะเป็นผู้เข้าเมืองผิดกฎหมาย คนกลุ่มนี้ 

ไม่สามารถเข้าถึงสิทธิข้ันพ้ืนฐานได้ เนื่องจากปัญหาสถานะทางกฎหมาย  

หากถูกจับจะถูกควบคุมตัวในห้องกักของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจนกว่า

จะได้รับการประกันตัว หรือได้รับการส่งกลับ หรือส่งไปประเทศที่สาม ทั้งนี้ 

มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2560 ที่ให้มีกลไกคัดกรองผู้ล้ีภัย

ออกจากผู้เข้าเมืองผิดกฎหมาย ซึ่งอยู่ระหว่างการพิจารณาของหน่วยงาน  
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ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งได้ลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) เรื่อง การก าหนดมาตรการ

และแนวทางแทนการกักตัวเด็กไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าวเพ่ือรอการส่งกลับ 

เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2562 ซึ่งถือเป็นความพยายามและความมุ่งมั่นของ

รัฐบาลไทยในการด าเนินการที่สอดคล้องกับหลักการสิทธิมนุษยชน 

 ตัวชี้วัด 

1) มีกรอบทางกฎหมาย/มาตรการ ในการแก้ปัญหาแก่กลุ่มชาติพันธุ์ 

ผู้ไร้สัญชาติ ผู้ ไร้รัฐ และผู้แสวงหาที่พักพิงในเขตเมือง เพ่ือการเข้าถึง

สวัสดิการต่าง ๆ ของภาครัฐ  

2) มีช่องทาง/กลไกความร่วมมือกับประเทศต้นทาง รวมถึง

องค์การระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องในการตรวจสอบ ควบคุม สกัดก้ัน และส่งกลับ

ผู้หลบหนีเข้าเมืองอย่างเป็นระบบ 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาเด็กในชนกลุ่มน้อยหรือกลุ่มชาติ พันธุ์ เข้ า ไม่ ถึง 

การขอมีสถานะ/สัญชาติ การจดทะเบียนการเกิด ท าให้เด็กกลุ่มดังกล่าว 

ไม่สามารถเข้าถึงสวัสดิการสังคมและกลายเป็นบุคคลไร้สัญชาติ และบางกรณี

การด าเนินการขอสัญชาติใช้ระยะเวลานาน นอกจากนี้ ยังพบปัญหาที่เก่ียวกับ

ค่าใช้จ่าย อาทิ ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าด าเนินการ เนื่องจากประชาชนกลุ่มนี้

โดยส่วนใหญ่ยากจน และอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลจากอ าเภอหรือส านัก

ทะเบียนราษฎร 

2) ปัญหาการเข้ า ถึงการบริการสาธารณะและ สวัสดิการ 

ทางสังคมต่าง ๆ ของรัฐ อาทิ การขาดโอกาสในการได้รับการศึกษาที่ดี  

ไม่สามารถเข้าถึงการรักษาพยาบาล ส่งผลท าให้เด็กของกลุ่มเป้าหมาย

ดังกล่าวจ านวนมากเสียชีวิตต้ังแต่แรกเกิดจากการเจ็บป่วย การพัฒนา 

ด้านสุขภาพและการโภชนาการไม่ได้มาตรฐาน 

3) กรณีผู้แสวงหาที่พักพิงในเขตเมืองที่ถูกจับจะถูกควบคุมตัว

ในห้องกักของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง พบกรณีเสียชีวิตของผู้ต้องกัก

เนื่องจากภาวะการเจ็บป่วยตามธรรมชาติ และการอยู่ในห้องกักที่มีสภาพแออัด  
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เป็นระยะเวลานาน กอปรกับข้อจ ากัดในการเข้าถึงการรักษาพยาบาล อาจท าให้

ผู้ต้องกักที่สุขภาพไม่แข็งแรงเกิดการเจ็บป่วยถึงข้ันรุนแรงได้  

 ข้อเสนอแนะ 

1) จัดให้มีหน่วยเคล่ือนที่  อ านวยความสะดวก ให้ความรู้  

และให้ความช่วยเหลือเ ก่ียวกับข้ันตอนและเอกสารหลักฐานที่ ต้องใช้

ประกอบการขอมีสถานะ/สัญชาติ การจดทะเบียนการเกิดแก่มีผู้มีสิทธิ 

ยื่นค าขอตามนโยบายและกฎหมายที่เก่ียวข้องในภาษาที่ผู้มีสิทธิยื่นค าขอ  

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์เผ่าต่าง ๆ สามารถเข้าใจได้ ทั้งนี้ หน่วยงาน

อาจขอความร่วมมือจากองค์กรภาคประชาสังคมในพ้ืนที่ ในการสร้าง 

ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าว รวมถึงสร้างความรู้ความเข้าใจด้านกฎระเบียบ

และเจตคติที่ดีแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

2) ติดตามผลการด าเนินมาตรการการขยายการเข้าถึงสิทธิ 

ในการรักษาพยาบาลและการประกันสังคม โดยไม่แบ่งแยกชาติพันธุ์หรือ

อุปสรรคทางภาษาให้เป็นไปโดยมีประสิทธิภาพและทั่วถึง รวมทั้งให้องค์กร

ภาคประชาชนเป็นสื่อกลางช่วยเผยแพร่ได้ 

3) ในการประกาศพ้ืนที่อนุรักษ์ เ ช่น เขตอุทยานแห่งชาติ 

หากพบว่ามีชุมชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่มาแต่เดิมเป็นเวลานานและมีวิถีชีวิต 

หรือวัฒนธรรมที่ผูกพันกับพ้ืนที่ รัฐอาจพิจารณาความเป็นไปได้ที่จะให้ชุมชนนั้น

อยู่กับป่าและช่วยอนุรักษ์ป่า แต่หากไม่สามารถด าเนินการได้และจ าเป็นต้อง

ย้ายชุมชนออกจากพ้ืนที่ หน่วยงานที่เ ก่ียวข้องควรปฏิบัติตามข้ันตอน 

ที่กฎหมายก าหนด เ พ่ือไม่ ให้มีการใ ช้ก า ลัง เ กินสมควรที่กระทบสิทธิ 

และสร้ างความเสียหายแก่ผู้ที่ อยู่ ใน ชุมชนนั้น ตามแนวค าพิพากษา 

ศาลปกครองสูงสุด กรณีการปฏิบัติต่อชุมชนชาวกะเหรี่ยงในเขตอุทยาน

แห่งชาติแก่งกระจาน รวมทั้งจัดหาพ้ืนที่อยู่อาศัยใหม่ที่ โดยค านึงถึง 

ความเหมาะสมของสภาพพ้ืนที่กับวิถีการด ารงชีวิตของชุมชน  
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4) รัฐควรเร่งรัดการพิจารณากลไกคัดกรองผู้เข้าเมืองผิดกฎหมาย 

เพ่ือจ าแนกผู้แสวงหาที่พักพิงออกจากผู้เข้าเมืองผิดกฎหมายอื่น และพิจารณา

ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการปฏิบัติต่อคนกลุ่มนี้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ 

ตามกฎหมายระหว่างประเทศ บุคคลมีสิทธิที่จะแสวงหาที่พักพิงเพ่ือหนีภัย 

และการควบคุมตัวผู้แสวงหาที่พักพิงที่เดินทางเข้าเมืองผิดกฎหมายไม่ได้ 

เป็นมาตรการแก้ไขปัญหาที่ได้ผล โดยอาจพิจารณามาตรการทางเลือกอื่น

แทนการควบคุมตัวผู้แสวงหาที่พักพิงที่ เ ข้าเมืองโดยไม่ได้รับอนุญาต  

เพ่ือลดงบประมาณด้านบุคลากร 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงมหาดไทย ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กระทรวงวัฒนธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงการคลัง  
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2.4.8 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มความหลากหลายทางเพศ  
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศและไม่เลือกปฏิบัติ

ทางเพศในเรื่องต่าง ๆ เช่น การจ้างงาน กระบวนการสืบสวนสอบสวนคดี 

การล่วงละเมิดทางเพศ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้การรับรอง

ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล (มาตรา 4) 

และการได้รับความคุ้มครองด้านสิทธิและเสรีภาพเสมอกันของบุคคลภายใต้กฎหมาย 

(หมวด 3 และมาตรา 27) อันสอดคล้องกับหลักกฎหมายสากลซึ่งห้ามรัฐกระท าการ

อันเป็นการเลือกปฏิบัติ โดยมีหลักการส าคัญของสิทธิมนุษยชนที่ว่า มนุษย์ 

มีสิทธิติดตัวมาแต่เกิด มนุษย์มีศักด์ิศรี มีความเสมอภาคกัน และรัฐมีหน้าที่ในการ

สร้างหลักประกันดังกล่าวในการวางมาตรฐานด้านการเคารพสิทธิของรัฐ  

และระหว่างกันของบุคคลในสังคม ทั้งนี้ ไทยได้จัดท าพระราชบัญญัติความเท่าเทียม

ระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ข้ึน ซึ่งถือเป็นกฎหมายส าคัญที่ไม่เพียงแต่ส่งเสริม

ให้เกิดความเท่าเทียมระหว่างเพศหญิงและเพศชายเท่านั้น แต่ยังได้คุ้มครองบุคคล

ผู้มีความหลากหลายทางเพศ เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับมาตรฐานและวิธีปฏิบัติ

ตามอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ  

โดยจากการประเมินผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 3 พบว่า รัฐมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับมาตรการ 

ที่ได้มีการก าหนดไว้ในแผน กล่าวคือ การออกมาตรการต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริม

เจตคติของคนในสังคมและเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมให้มีความเข้าใจ

และยอมรับในการมีอัตลักษณ์ทางเพศ ตลอดจนการปฏิบัติต่อบุคคล 

ที่มีความหลากหลายทางเพศ 

อย่างไรก็ดี จากการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนโดยองค์กร

ระหว่างประเทศ และการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล พบว่ากลุ่มความหลากหลายทางเพศ

ยังคงเผชิญปัญหาทางด้านเศรษฐกิจและสังคม อาทิ ปัญหาการเลือกปฏิบัติ

ในกระบวนการสืบสวนสอบสวน โดยเฉพาะในคดีที่เก่ียวข้องกับการล่วงละเมิดทางเพศ   
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ซึ่งเจ้าหน้าที่มิได้มีการด าเนินการอย่างจริงจัง ปัญหาการเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน 

ปัญหาการเลือกปฏิบัติเชิงพาณิชย์ อาทิ การปฏิเสธความคุ้มครองของ 

บริษัทประกันชีวิตแก่คู่ชีวิตของกลุ่มความหลากหลายทางเพศ 

 ตัวชี้วัด 

1) มีกรอบทางกฎหมายเก่ียวกับการส่งเสริมความเท่าเทียม 

และไม่เลือกปฏิบัติทางเพศ 

2) ระดับการพัฒนากลไกในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการขาดกฎหมายรองรับสิทธิในการก่อต้ังครอบครัว

ของกลุ่มความหลากหลายทางเพศ ปัจจุบันประเทศไทยยังไม่ได้มีการรับรองกฎหมาย

ในเรื่องของคู่ชีวิตที่เป็นเพศเดียวกัน ซึ่งท าให้ไม่มีการรับรองสถานะความสัมพันธ์

ของกลุ่มความหลากหลายทางเพศ ส่งผลให้เกิดข้อจ ากัดในการเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ 

เช่น การจัดการทรัพย์สิน การให้ความยินยอมในการรักษาพยาบาล การรับมรดก เป็นต้น  

2) ปัญหาการขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด เพ่ือห้าม

การเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะการบังคับใช้กฎหมาย เช่น การบังคับใช้พระราชบัญญัติ

ความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 รวมถึงกฎหมายอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 

ที่เป็นเหตุให้เกิดการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มความหลากหลายทางเพศ 

3) ปัญหาเก่ียวกับทัศนคติที่น าไปสู่การมีอคติและเลือกปฏิบัติต่อ

กลุ่มความหลากหลายทางเพศ ท าให้เกิดปัญหาการยอมรับจากสังคม การถูกตีตรา 

การถูกเลือกปฏิบัติในด้านการจ้างงานและอาชีพ การคุกคามและความรุนแรง

ทางเพศในสถานศึกษาและสถานที่ท างาน และการเข้าถึงบริการสังคม 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ดูแลติดตามให้มีการปฏิบัติตามและบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด 

โดยเฉพาะกฎหมายฉบับใหม่ที่ เก่ียวข้องกับการคุ้มครองกลุ่มเปราะบาง อาทิ 

พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ควรจัดท าคู่มือและแนวปฏิบัติ

รองรับกฎหมายที่เก่ียวข้องที่เน้นการให้ความรู้แก่บุคลากรในภาคส่วนราชการ

และเอกชน เพ่ือการบังคับใช้กฎหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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2) เร่งด าเนินการให้ร่างกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครอง

กลุ่มเปราะบางมีผลใช้บังคับ เช่น ร่างพระราชบัญญัติคู่ชีวิต พ.ศ. .... เป็นต้น 

ซึ่งจะส่งผลให้การคุ้มครองสิทธิของกลุ่มความหลากหลายทางเพศมีความครอบคลุม

และรัดกุมยิ่งข้ึน 

3) ส่งเสริมภาคธุรกิจให้มีส่วนร่วมในการคุ้มครองสิทธิของ

กลุ่มเป้าหมายดังกล่าว โดยออกมาตรการสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมรณรงค์

เพ่ือให้มีการจ้างงานกลุ่มเป้าหมายอย่างเท่าเทียม ขจัดนโยบายภายในองค์กร

ที่เป็นการแบ่งแยกในเรื่องของเพศ อาทิ ข้อจ ากัดด้านการแต่งกาย การมีเครื่องแบบ

ที่เป็นกลาง (Unisex) การมีกลไกการร้องเรียนภายในองค์กรภาคเอกชน เมื่อมี

การถูกละเมิดที่สะดวกและไม่มีข้ันตอนซับซ้อน 

4) ด าเนินมาตรการอย่างต่อเนื่องที่ช่วยส่งเสริมเจตคติของคน

ในสังคมให้มีความเข้าใจและยอมรับในการมีอัตลักษณ์ทางเพศและการปฏิบัติ

ต่อเพศสภาพ อาทิ การขจัดการตีตราในด้านเพศด้วยสีหรือของเล่นในเด็ก

ปฐมวัย เพ่ือขจัดการตีกรอบความคิดของเด็กในด้านเพศ การเผยแพร่

สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุ่มความหลากหลายทางเพศทุกปี 

5) ส านักงานประกันสังคมจะต้องพิจารณาการให้สิทธิประโยชน์

แก่กลุ่มคนข้ามเพศให้เหมาะสมสอดคล้องกับมาตรฐานสวัสดิการของทุกระบบ

ในประเทศไทย 

6) สนับสนุนการเข้าถึงสวัสดิการสังคม การดูแลและการตรวจรักษา

ของกลุ่มคนข้ามเพศ เช่น สิทธิในการลาแปลงเพศ การดูแลรักษาหลังการข้ามเพศ 

สิทธิในการตรวจดูแลช่องคลอดเทียม เป็นต้น 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงยุติธรรม กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 หน่วยงานร่วม 

ส านักงานประกันสังคม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงมหาดไทย  
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2.4.9 แผนสิทธิมนุษยชนส าหรับกลุ่มผู้ป่วย (ผู้ติดเชื้อเอชไอวี  

      ผู้ป่วยเอดส์ผู้เสพยา) 
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชน

โดยเน้นเรื่องการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมต่อผู้ติดเช้ือและผู้ป่วย 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ประเทศไทยได้มีการประกาศแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติว่าด้วยการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาเอดส์ และได้เห็นชอบแผนในการพัฒนายุทธศาสตร์การลดอันตราย

จากการใช้สารเสพติด เพ่ือควบคุมปัญหาอาชญากรรมที่เก่ียวข้องกับการใช้สารเสพติด

นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2557 โดยมีการวางแผนการด าเนินยุทธศาสตร์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ภายในปี พ.ศ. 2573 (16 ปี) อันมีเป้าหมายที่ส าคัญอันได้แก่ การไม่มีผู้ติดเช้ือเอชไอวี

รายใหม่ การไม่มีการเสียชีวิตเนื่องจากเอดส์และไม่มีการตีตราและเลือกปฏิบัติ ปัจจุบัน

ประเทศไทยอยู่ระหว่างการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ ปี พ.ศ. 2558 - 2562  

แผนยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าวเป็นไปตามกรอบกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

ซึ่งมุ่งให้หลักประกันความเสมอกันในกฎหมาย และสิทธิที่จะได้รับการคุ้มครอง

ตามกฎหมายโดยเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะด้านสาธารณสุข ซึ่งในมาตรา 47 

ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ก าหนดให้บุคคล

ย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ นอกจากนี้ รัฐยังต้องมีหน้าที่ในการ

ด าเนินการให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง เสริมสร้าง

ให้ประชาชนมีความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค (มาตรา 55) 

ทั้งนี้ แนวนโยบายแห่งรัฐก าหนดให้มีการค านึงถึงการเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

ของครอบครัว อันเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญของสังคม (มาตรา 66) 

ในการส่งเสริมและพัฒนาสร้างเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

จากรายงานสถานการณ์และการป้องกันปัญหาเอดส์ พบว่า ประเทศไทย

ประสบความส าเร็จจากการด าเนินตามนโยบายและยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไข

ปัญหาเอดส์ อาทิ ความร่วมมือของภาคส่วนราชการในการรณรงค์ให้ความรู้ 

ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการป้องกันตัวและการให้บริการรักษาผู้ติดเช้ือเอชไอวี 

อย่างไรก็ดี จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินตามแผนสิทธิมนุษยชน   

http://www.เกร็ดความรู้.net/?p=14034
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แห่งชาติ ฉบับที่ 3 ยังคงพบปัญหาด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มผู้ติดเช้ือเอชไอวี

และผู้ป่วยเอดส์ กล่าวคือ การดูแลรักษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านสุขภาพและสังคม 

และปัญหาการถูกตีตราและเลือกปฏิบัต ิ

ส าหรับการให้ความคุ้มครองผู้ป่วยที่ติดสารเสพติด พระราชบัญญัติ

ยาเสพติดให้โทษ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดปริมาณข้ันต ่าของสารเสพติด

ให้โทษซึ่งถือสันนิษฐานว่าเป็นการครอบครองเพ่ือมีไว้จ าหน่าย เพ่ือเป็นมาตรการ

คุ้มครองผู้ที่มีไว้ครอบครองเพ่ือเสพ ซึ่งจะถือเป็นผู้ป่วยที่ต้องได้รับการบ าบัดรักษา 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 เป็น

กฎหมายเฉพาะที่ ได้ก าหนดวิธีการด าเนินคดียาเสพติดไว้ต่างหาก และ

โดยเฉพาะกับผู้ที่เสพหรือครอบครองไว้เพ่ือเสพ เพ่ือควบคุมปัญหาการใช้ 

สารเสพติด กฎหมายดังกล่าวถือว่าผู้เสพยาเสพติดถือเป็นผู้ป่วยที่จ าเป็นต้อง

ได้รับการบ าบัดฟื้นฟูให้หายขาด เพ่ือให้สามารถกลับมาใช้ชีวิตได้อย่างปกติ 

อย่างไรก็ตาม แม้ประเทศไทยจะมีมาตรการทางกฎหมายรองรับ 

เพ่ือคุ้มครองกลุ่มผู้เสพยา ประเทศไทยก็ยังคงเผชิญปัญหาการแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน 

ไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดของกฎหมายที่มิได้มีการขยายโอกาสให้แก่ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง

กับกระบวนการค้ายาเสพติดได้รับการบ าบัดฟื้นฟูเช่นเดียวกัน และมาตรการ

ด้านสาธารณสุขที่ยังขาดการจัดท าแผนการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด

อย่างเป็นรูปธรรมที่จะต้องมีการก าหนดข้ันตอน กระบวนการ และการติดตาม

การบ าบัดฟื้ นฟูผู้ติดยาเสพติด เพ่ือให้ได้รับการบ าบัดที่เหมาะสมกับสภาพ

ของผู้เสพยา และมิให้กลับมาเป็นผู้เสพหรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องอีก 

 ตัวชี้วัด 

1) ร้อยละของประชาชนในสังคมชุมชนที่มีทัศนคติไม่เลือกปฏิบัติ

ที่เก่ียวเนื่องจากเอชไอวี เอดส์  

2) ร้อยละที่เพ่ิมข้ึนในแต่ละปีของกลุ่มผู้ป่วยได้รับสิทธิประโยชน์

จากการฟื้นฟูและเยียวยาเทียบกับปีที่ผ่านมา (จ าแนกตามสิทธิประโยชน์ที่พึงได้

ตามเกณฑ์มาตรฐานหรือกฎหมายก าหนด อาทิ การด าเนินการฟื้นฟูเยียวยา 

การให้เงินชดเชย การจัดอาชีพ เป็นต้น)  
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3) เสริมสร้างการป้องกันและการรักษาการใช้สารเสพติดในทางที่ผิด 

ซึ่งรวมถึงการใช้ยาเสพติดในทางที่ผิดและการใช้แอลกอฮอล์ในทางที่เป็นอันตราย 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการถูกตีตราและขาดการยอมรับจากครอบครัวและสังคม

ของกลุ่มผู้ติดเช้ือเอชไอวี และผู้ป่วยเอดส์ ซึ่งเป็นปัญหาการรังเกียจกีดกัน

อันเนื่องมาจากการขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับการแพร่ระบาดของโรค 

2) ปัญหาการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม โดยเฉพาะการเลือกปฏิบัติ

ในการจ้างงานของกลุ่มผู้ติดเช้ือเอชไอวี และผู้ป่วยเอดส์ ซึ่งการเลือกปฏิบัติ

ปรากฏทั้งในชุมชน สถานที่ท างาน สถานศึกษา สถานประกอบการ ซึ่งมีทั้ง

หน่วยงานราชการและเอกชนที่มีส่วนเก่ียวข้อง ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ในการรับสมัครเข้าท างาน ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสถานะทางเศรษฐกิจ 

สภาพความเป็นอยู่และสุขภาพกายสุขภาพจิตของผู้ติดเช้ือ 

3) ปัญหาการขาดการติดตามการบ าบัดฟื้ นฟูอย่างต่อเนื่อง  

การช่วยเหลือ และการสงเคราะห์ด้านอาชีพหลังพ้นการบ าบัดฟื้ นฟู  

อย่างมีประสิทธิภาพของผู้พ้นโทษในคดียาเสพติด ส่งผลให้เป็นอุปสรรค 

ต่อการด ารงชีวิตและการมีอาชีพ ซึ่งบ่อยครั้งกลับมาเสพซ ้า 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน 

และแก้ไขเอดส์อย่างต่อเนื่องในการปรับทัศนคติของประชาชนที่มีต่อกลุ่มผู้ติดเช้ือ 

โดยการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชน ควรเน้นเรื่องการปฏิบัติตน

อย่างเหมาะสมต่อผู้ติดเช้ือและผู้ป่วย นอกเหนือจากการให้ความรู้ในการป้องกัน

และรักษาตัว โดยใช้สื่อที่ทันสมัยเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์  

2) รัฐควรออกมาตรการหรือนโยบายที่ชัดเจนในการแก้ไขปัญหา

ทั้งทางตรงและทางอ้อมส าหรับการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มผู้ติดเช้ือ อาทิ ก าหนด

หลักเกณฑ์ส าหรับการจ้างงานและการยุติการจ้างงานของกลุ่มผู้ติดเช้ือ 

และผู้ป่วย สร้างช่องทางการร้องทุกข์ที่มีประสิทธิภาพ สะดวกและทั่วถึงส าหรับ 

ผู้ร้องเรียน และมีการด าเนินการอย่างจริงจังในกรณีที่มีการละเมิดเกิดข้ึน    
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ส่งเสริมบทบาทของภาคธุรกิจ เพ่ือให้เกิดการจ้างงานเพ่ิมข้ึนส าหรับในกลุ่ม

ดังกล่าว โดยเพ่ิมแรงจูงใจในการลดหย่อนภาษี การสร้างกระแสใหม่ให้กับ

ผู้บริโภคให้หันมาสนับสนุนธุรกิจเพ่ือสิทธิมนุษยชน หรือการสนับสนุนให้ภาคธุรกิจ

มีนโยบายต่อต้านการเลือกปฏิบัติที่เข้มแข็งและมีช่องทางร้องเรียนกลไก 

การเยียวยาภายใน 

3) รัฐควรสร้างระบบการติดตามและสงเคราะห์หลังปล่อย 

ที่มีประสิทธิภาพ โดยก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ เพ่ือท าหน้าที่สอดส่องติดตาม 

ให้ความช่วยเหลือและให้ค าปรึกษา และให้มีศูนย์ติดตามเฝ้าระวังและฟื้ นฟู 

ผู้ติดยาเสพติดระดับต าบล โดยให้มีภาคประชาชนในแต่ละท้องถ่ินมีส่วนร่วม 

ในการเฝ้าดูแลและฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติด รวมถึงสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน

ในการสร้างอาชีพให้แก่กลุ่มผู้ได้รับการบ าบัด และภาคประชาชนในการ

สนับสนุนกลุ่มธุรกิจเพ่ือสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ รัฐควรสร้างระบบคัดกรอง

การบ าบัดผู้เสพยา เพ่ือคัดกรองบุคคลที่มีความพร้อมและมีศักยภาพที่จะได้รับ

การพัฒนาเพ่ือเข้าท างานกับภาคธุรกิจ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงยุติธรรม กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 หน่วยงานร่วม 

กรมควบคุมโรค กระทรวงแรงงาน  
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2.4.10 แผนสิทธมินษุยชนส าหรับกลุม่สตร ี
 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนากลไกสอดส่องปัญหาการกระท าความรุนแรง

ต่อสตรี และสร้างความเข้มแข็งให้แก่ระบบยุติธรรม 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ความเสมอภาคระหว่างหญิงและชายเป็นสิ่งที่ได้ถูกระบุไว้ใน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 27 ว่า บุคคล

ย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย

เท่าเทียมกัน อีกทั้งชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน นอกจากนี้ ประเทศไทยยังได้รับรอง

ความเสมอภาคระหว่างหญิงและชาย และมุ่งขจัดการถูกเลือกปฏิบัติต่อสตรี  

โดยการเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 

การรับรองปฏิญญาและแผนปฏิบัติการปักก่ิง เพ่ือความก้าวหน้าของสตรี 

การบูรณาการแผนพัฒนาสตรีเข้าไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

นอกจากนั้น ยังได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายหลายฉบับที่มีเนื้อหาเลือกปฏิบัติ

ต่อสตรี อาทิ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1445 เรื่องการเรียก

ค่าทดแทนจากผู้ร่วมประเวณี มาตรา 1416 เรื่องเหตุหย่า พระราชบัญญัติช่ือบุคคล 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2548 พระราชบัญญัติค าน าหน้านามหญิง พ.ศ. 2551 

พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 เป็นต้น 

ปัจจุบัน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

เป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาบทบาทและความเสมอภาคของสตรี โดยได้จัดท า

นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบันครอบครัว พ.ศ. 2560 - 2564 

และยุทธศาสตร์การพัฒนาสตรี พ.ศ. 2560 - 2564 มีการก าหนดยุทธศาตร์

และแนวทาง เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในพันธสัญญาและ

อนุสัญญาต่าง ๆ รวมถึงเตรียมพร้อมเพ่ือรองรับหรือป้องกันผลกระทบที่จะเกิด

กับผู้หญิงในมิติต่าง ๆ ซึ่งเป็นระยะเวลาคู่ขนานไปกับแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 4 อย่างไรก็ตาม จากการประเมินสถานการณ์ในมิติที่เก่ียวข้องกับสิทธิมนุษยชน

ของกลุ่มสตรี พบว่า ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวยังคงเป็นปัญหาที่พบเห็นได้

อย่างต่อเนื่องในสังคมไทย โดยปัญหาหลักที่เก่ียวข้องกับความรุนแรงในกลุ่มสตรี   
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ได้แก่ การท าร้ายร่างกาย และการกระท าความผิดทางเพศ ซึ่งผู้กระท าส่วนใหญ่

มักเป็นคู่สมรสหรือคนใกล้ชิด โดยมีสาเหตุส่วนใหญ่มาจากการนอกใจ หึงหวง 

และทะเลาะวิวาท อีกทั้ง ปัญหาการค้ามนุษย์ที่เก่ียวข้องกับการค้าบริการทางเพศ

ในกลุ่มสตรีและเด็กผู้หญิงก็ยังคงเป็นปัญหาที่แฝงอยู่ในสังคมไทยมาอย่างยาวนาน 

 ตัวชี้วัด 

1) ประชากร (หญิงชาย) ครอบครัว องค์กร ชุมชน และสังคม  

มีความเข้าใจ ทัศนคติและพฤติกรรมที่สะท้อนความเท่าเทียมกัน ความเสมอภาค

และศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ ในสัดส่วนที่เพ่ิมมากข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2) กลไกสตรีในระดับกระทรวง/กรม และพ้ืนที่ มีการด าเนินกิจกรรม

ส่งเสริมและพัฒนาสตรีเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

3) ร้อยละของครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อสตรียังคงมีอยู่มาก 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การกระท าความรุนแรงระหว่างคู่สมรส รวมทั้ง

ผู้ถูกกระท าไม่ประสงค์จะด าเนินคดี เนื่องจากต้องการรักษาสถานภาพชีวิตคู่ 

หรือยังต้องพ่ึงพิงคู่สมรส รวมทั้งระบบยุติธรรมที่ขาดซึ่งความเข้าใจเรื่อง

เพศสภาวะ รวมทั้งทัศนคติทางลบของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมต่อ

สตรีผู้กล้าที่จะบอกว่าตนถูกละเมิดสิทธิ ท าให้บ่อยครั้งผู้หญิงไม่แจ้งความ

ด าเนินคดีและการสืบสวนสอบสวนไม่สัมฤทธิ์ผล 

2) แม้ว่ าประเทศไทยจะมีความพยายามในการแก้ไขปัญหา 

ความรุนแรงในครอบครัว ความรุนแรงทางเพศอย่างต่อเนื่อง แต่ปัญหา

ดังกล่าวยังคงปรากฏอยู่ โดยส่วนใหญ่เป็นความรุนแรงที่เกิดข้ึนในครอบครัว 

พบว่าเป็นการกระท าความรุนแรงมักกระท าโดยสามี รองลงมา คือ แฟน 

หรือผู้ ใกล้ชิด และผู้ร้าย ตามล าดับ รวมทั้ง พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรง พ.ศ. 2550 ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการ 

หรือแก้ไขปัญหาของสมาชิกในครอบครัวได้อย่างตรงจุด ไม่ครอบคลุม  

ทุกกลุ่มประชากร ประกอบกับหน่วยงานและกลไกต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้วนั้น อาจมี  
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จ านวนไม่ เ พียงพอที่จะรับมือกับภารกิจที่ เ พ่ิม ข้ึนภายใต้สถานการณ์ 

ที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการรับรู้ของสังคมต่อปัญหาความรุนแรง

ในครอบครัวยังมองว่าเป็นเรื่องส่วนบุคคล 

3) ปัจจุบันปัญหาการค้าประเวณีมีความรุนแรงมากข้ึน ส่งผล

กระทบต่อครอบครัว สังคมและประเทศชาติ ทั้งในด้านการคุกคามทางเพศ 

การบั่นทอนศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ จนก้าวไปสู่การค้ามนุษย์ที่เป็นปัญหา

ระดับประเทศ และมีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือและภาพลักษณ์ของประเทศไทย 

แม้พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี พ.ศ. 2539 จะมุ่ง

ช่วยเหลือผู้ค้าประเวณี ซึ่งเป็นผู้ด้อยโอกาสให้ได้รับการดูแล ช่วยเหลือ 

คุ้มครองและพัฒนาอาชีพ ตลอดจนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต รวมถึง

การคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่อาจถูกล่อลวงหรือชักพาไป เพ่ือการค้าประเวณี 

มีการก าหนดโทษผู้กระท าผิด และผู้โฆษณาชักชวนด้วย แต่การค้าประเวณีที่เป็นไป

โดยความสมัครใจของผู้ค้าบริการเอง ส่งผลให้การปราบปรามไม่ประสบผลส าเร็จ 

4) ประเทศไทยไม่มีมาตรการพิเศษช่ัวคราวในการสร้างให้หญิง 

มีความเท่าเทียมชายอย่างยั่งยืนในทุก ๆ ด้านที่สตรีมักจะไม่ได้ถูกเสนอให้เป็น

ตัวแทนและเสียเปรียบ เช่น การมีส่วนร่วมของสตรีในการมีอ านาจตัดสินใจ 

ในหน่วยงานต่าง ๆ และสตรีที่อยู่ในสถานะที่เสียเปรียบต่าง ๆ เช่น สตรีที่มี

ความบกพร่องทางร่างกาย สตรีที่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์และศาสนาของชนกลุ่มน้อย 

สตรีชนเผ่าพ้ืนเมือง และสตรีสูงวัย (ชรา) เป็นต้น 

5) สถานการณ์โลกที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จากวิกฤติการณ์ 

แพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือโคโรนา ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงหลายมิติ 

สร้างขอ้จ ากัดการใช้ชีวิต ท าให้ผู้คนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและน าเทคโนโลยี

มาใช้มากข้ึน 

 ขอ้เสนอแนะ 

1) พัฒนากลไกสอดส่องปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อสตรี 

พัฒนาแนวทางการแจ้งปัญหาการกระท าความรุนแรงผ่านเครื่องมือสื่อสารสมัยใหม่ 

ตลอดจนสร้างความเข้มแข็งให้แก่ระบบยุติธรรมที่ตอบสนองความอ่อนไหว   
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เรื่องเพศสภาวะ โดยรวมถึงการเพ่ิมจ านวนบุคคลกรในกระบวนการยุติธรรม

ที่เป็นสตรี และสร้างระบบในการพัฒนาศักยภาพของผู้พิพากษา อัยการ 

ทนายความ ต ารวจ และเจ้าหน้าที่รักษากฎหมายที่ท างานเก่ียวกับบทบัญญัติ

ของอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 

2) รณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงความส าคัญของปัญหา 

ความรุนแรงในครอบครัว ปรับเปล่ียนค่านิยมการรับรู้ให้เข้าใจว่าความรุนแรง

ภายในครอบครัวเป็นปัญหาสังคมที่บุคคลทุกคนควรมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา 

และสร้างค่านิยมที่เคารพความเสมอภาคระหว่างเพศ และค านึงถึงศักด์ิศรี 

ความเป็นมนุษย์ ทั้งระหว่างสมาชิกภายในครอบครัวและระหว่างสมาชิก 

ในองค์กรทางสังคมอื่น ๆ นอกจากนั้น ต้องมีการจัดการความรู้และการจัดระบบ

ฐานข้อมูลด้านครอบครัว เพ่ือให้สามารถน ามาใช้ในการด าเนินงานพัฒนา

สถาบันครอบครัวได้อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบันมากที่สุด รวมทั้ง  

ควรผลักดัน แก้ไข ปรับปรุง กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่มีอยู่ เพ่ือให้

เป็นเครื่องมือส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนกลไกการท างานด้านครอบครัว

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้สถาบันครอบครัวมั่นคงเข้มแข็ง 

3) ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เพ่ือพัฒนาสวัสดิการ

เพ่ือสตรีและครอบครัวอย่างบูรณาการ เพ่ือแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว 

สร้างแกนน าเครือข่ายเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าประเวณี โดยเสริมสร้าง

ความรู้ ความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานทุกภาคส่วน ได้ตระหนักถึง

ความส าคัญของการด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าประเวณี 

ตลอดจนร่วมกันเป็นพลังขับเคล่ือนงานไปในทิศทางเดียวกัน 

4) มีการน ามาตรการพิเศษช่ัวคราวมาใช้ให้สอดคล้องกับ

อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ เพ่ือที่จะเร่งให้

หญิงมีความเท่าเทียมกับชายอย่างยั่งยืนในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วม

ของสตรีในการมีอ านาจตัดสินใจในหน่วยงานต่าง ๆ และผู้หญิงที่อยู่ในสถานะ

ที่เสียเปรียบต่าง ๆ เช่น สตรีที่มีความบกพร่องทางร่างกาย สตรีกลุ่มชาติพันธุ์   
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และศาสนาของชนกลุ่มน้อย สตรีชนเผ่าพ้ืนเมือง และสตรีสูงวัย (ชรา) เป็นต้น 

5) ส่งเสริมให้มีนโยบาย มาตรการให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก 

แก่พ่อแม่ในการเล้ียงดูบุตรต้ังแต่แรกเกิด 

6) ควรส่งเสริมพัฒนาทักษะส าคัญให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยี ทัศนคติแห่งการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนา

ศักยภาพทุนมนุษย์ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงยุติธรรม ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
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หน้า | 147 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

2.4.11 แผนสิทธมินษุยชนส าหรบักลุม่เกษตรกร 

        และกลุม่แรงงาน 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา

ตามที่กฎหมายก าหนด เช่น พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตร

พันธสัญญา พ.ศ. 2560 

 สถานการณ์ภาพรวม 

แม้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ระบุไว้

ในมาตรา 73 ว่า รัฐพึงจัดให้มีมาตรการหรือกลไกที่ช่วยให้เกษตรกรประกอบเกษตรกรรม

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้ผลผลิตที่มีปริมาณและคุณภาพสูง มีความปลอดภัย 

โดยใช้ต้นทุนต ่า และสามารถแข่งขันในตลาดได้ และพึงช่วยเหลือเกษตรกร ผู้ยากไร้

ให้มีที่ท ากินโดยการปฏิรูปที่ดิน หรือวิธีอื่นใด จึงเป็นการรับรองสิทธิของกลุ่มเกษตรกร

ว่าควรได้รับการช่วยเหลือจากรัฐให้สามารถประกอบเกษตรกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และสามารถแข่งขันได้ อย่างไรก็ตาม จากการลงพ้ืนที่รับฟงัความเห็นในการจัดท า

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 พบว่า กลุ่มเกษตรกรยังคงถูกละเมิดสิทธิ อาทิ 

การถูกล่อลวงเอารัดเอาเปรียบจากพ่อค้าคนกลาง การกดราคาสินค้าให้อยู่ในระดับต ่า

ไม่เป็นธรรม การผูกขาดปัจจัยในการผลิต ทั้งเมล็ดพันธุ์พืช ปุ๋ย ยารักษาโรค ตลอดจน

เครื่องจักรและอุปกรณ์การเกษตร ตลอดจนปัญหาเกษตรกรรมพันธสัญญาที่

เกษตรกรหลายรายถูกล่อลวงให้ท าสัญญาที่ไม่เป็นธรรม เนื่องจากมีข้อมูลน้อย 

ไม่เพียงพอใจต่อการตัดสินใจ ขาดความรู้ที่เก่ียวข้องโดยเฉพาะด้านกฎหมาย 

ขาดอ านาจต่อรองกับกลุ่มผู้จ้าง และผู้รับซื้อสินค้าเกษตรกรรมที่มักเป็น

บรรษัทข้ามชาติที่มีทรัพยากรทุกด้านสูงกว่า อีกทั้งเกษตรกรบางส่วนยังคง

ประสบปัญหาการขาดที่ดินท ากินเป็นของตนเอง เป็นต้น  

ในส่วนของกลุ่มแรงงานนั้น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 ได้ระบุไว้ในมาตรา 74 ว่า รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถ

ในการท างานอย่างเหมาะสมกับศักยภาพและวัย และให้มีงานท า และพึงคุ้มครอง

ผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีในการท างาน ได้รับรายได้ 

สวัสดิการ การประกันสังคม และสิทธิประโยชน์อื่นที่เหมาะสมแก่การด ารงชีพ   
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และพึงจัดให้มีหรือส่งเสริมการออมเพ่ือการด ารงชีพเมื่อพ้นวัยท างาน อีกทั้ง

รัฐยังพึงจัดให้มีระบบแรงงานสัมพันธ์ที่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินการ รวมทั้งยังมีกฎหมายที่คุ้มครองสิทธิของกลุ่มแรงงานเป็นจ านวนมาก 

อาทิ พระราชบัญญัติแรงงาน และพระราชบัญญัติประกันสังคม แต่ยังคงพบปัญหา

กลุ่มแรงงานที่ถูกละเมิดสิทธิจากนายจ้าง โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานต่างด้าว ที่ได้รับ

สิทธิประโยชน์น้อยกว่าแรงงานไทย รวมทั้งประเด็นการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 

ส่งผลกระทบต่อภาคแรงงานและรัฐสวัสดิการ 

 ตัวชี้วัด 

1) ร้อยละของอัตราการประสบอันตรายจากการท างานลดลง 

2) ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาระบบ

เกษตรพันธสัญญาตามที่กฎหมายก าหนด 

3) ร้อยละของสถานประกอบกิจการที่ปฏิบัติได้สอดคล้องตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 ข้อท้าทาย 

1) ตามที่พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา 

พ.ศ. 2560 ได้ประกาศและมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2560 แต่พบว่า

กระบวนการของระบบเกษตรพันธสัญญายังมีปัญหาเกิดข้ึนในพ้ืนที่ คือ  

การประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายของระบบเกษตรพันธสัญญา เกษตรกร

ส่วนใหญ่ไม่เข้าใจข้ันตอนของการท าข้อตกลงสัญญาซื้อ-ขายผลผลิตทางการเกษตร 

ผู้ประกอบการต้องข้ึนทะเบียนความกังวลต่อสัญญาที่ไม่เป็นธรรม 

2) การขาดสิทธิในที่ดินท ากินเป็นปัญหาส าคัญของกลุ่มเกษตรกร

ผู้มีรายได้น้อยในประเทศไทยอย่างยาวนาน การขาดสิทธิในที่ดินซึ่งเป็นปัจจัยการผลิต

ที่ส าคัญที่สุดประการหนึ่งในการเกษตรกรรม สภาพปัญหาของการถือครองที่ดิน

โดยเอกชนในสังคมไทยได้สะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวของระบบการจัดการที่ดิน

โดยรัฐไทยได้อย่างชัดเจน ในด้านหนึ่งมีข้อมูลที่แสดงให้เห็นการกระจุกตัว

ของการถือครองที่ดินจ านวนมหาศาลภายในกลุ่มคนจ านวนน้อย ขณะที่เกษตรกร

รายย่อยที่ต้องใช้ที่ดินเป็นฐานทรัพยากรส าคัญในการผลิตเพ่ือด ารงชีพ แต่ปัจจุบัน  



 

หน้า | 149 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

เกษตรกรรายย่อยไม่มีที่ดินเป็นของตนเอง นอกจากนี้ก็ยังพบว่าในการถือครองที่ดิน

จ านวนมากได้ถูกทิ้งร้างไว้โดยไม่ท าประโยชน์ ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนถึงปัญหา

การถือครองที่ดินที่จ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การใช้มาตรการทางกฎหมาย เพ่ือท าให้เกิดการกระจายการถือครองที่ดิน 

และการสร้างความมั่นคงในการถือครองที่ดินให้แก่ประชาชน 

3) ปัญหาในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของกลุ่มแรงงาน 

ที่ถูกละเมิดสิทธิ ยังพบปัญหานายจ้างไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย เพราะการเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรมที่ล่าช้าและมีราคาสูง จึงเป็นให้ยังคงพบปัญหาการละเมิด

สิทธิแรงงาน 

4) การขาดแนวทางด าเนินการที่ชัดเจนเก่ียวกับสิทธิของแรงงาน

และบุตรของแรงงานต่างด้าว ประเทศไทยมีนโยบายชัดเจนให้แรงงานต่างด้าว 

เปล่ียนสถานะให้ถูกกฎหมายและให้ผ่านระบบการน าเข้าทางการ (MOU) ซึ่งไม่ให้น า

ผู้ติดตามเข้ามาด้วย แต่ยังไม่มีมาตรการที่ชัดเจนหากแรงงานมีครอบครัวและมีบุตร

ภายหลังจากเข้ามาท างานแล้ว เด็กในครอบครัวแรงงานต่างด้าวที่มีการข้ึนทะเบียน 

ในฐานะผู้ติดตามมีแนวโน้มต ่ากว่าจ านวนที่แท้จริง โดยเด็กต่างด้าวในประเทศไทยที่มีการ

ประเมินว่ามีไม่น้อยกว่า 2.5 แสนคน มีทั้งที่ได้รับการป้องกันโรคที่จ าเป็น ได้รับไม่ครบ

ตามจ านวน มีทั้งที่มีประประกันสุขภาพและไม่มีประกันสุขภาพ มีเด็กที่มีความเสี่ยง

จากการท างาน สภาพแวดล้อมที่เร่ร่อน เข้าไม่ถึงบริการด้านสุขภาพ 

5) ความท้าทายด้านแรงงานที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และความท้าทาย

ของภาครัฐในการจัดหาสวัสดิการแก่แรงงานอย่างสมดุลกับโครงสร้างประชากร 

 ข้อเสนอแนะ 

1) ก าหนดแผนการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้เกษตรกรรับทราบสาระส าคัญ

และแนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา 

พ.ศ. 2560 เช่น การท าสัญญา การใช้ประโยชน์ตลาด ข้อตกลงแก่เกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกร สหกรณ์การเกษตร วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการค้าสินค้าเกษตร 

การเช่ือมโยงการซื้อขายสินค้าเกษตรระหว่างเกษตรกรและผู้ประกอบการโดยใช้สัญญา

ข้อตกลงมาตรฐานของกรมการค้าภายใน รวมถึงการแจ้งข่าวสารในพ้ืนที่ เช่น ระเบียบ   
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ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับระบบเกษตรพันธสัญญา โดยขอความร่วมมือให้สภา

เกษตรกรจังหวัด ซึ่งเป็นตัวแทนเกษตรกรท าความเข้าใจกับเกษตรกรในเรื่องนี้ 

2) ระบุแนวทางที่ชัดเจนและเป็นมาตรฐานในการแก้ปัญหาการบุกรุก

ที่ดินและจัดหามาตรการป้องกันและบรรเทาผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากภาษีที่ดิน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง มาตรการการจัดหาที่ดินให้กับเกษตรกรที่ครอบครองที่ดิน

มาเป็นระยะเวลานานก่อนมีกฎหมายที่ดินบังคับใช้ ตลอดจนสร้างความโปร่งใส

ในการจัดสรรที่ดินท ากิน เพ่ือให้เกิดการกระจายตัวของทรัพยากรที่ดินไปสู่

กลุ่มเกษตรกรที่มีรายได้น้อยอย่างแท้จริง 

3) พัฒนาแนวทางการจัดสรรสวัสดิการแก่แรงงานและบุตรหลาน

ของแรงงานต่างด้าวในทุกมิติอย่างเป็นระบบ ทั้งด้านสวัสดิการสังคม การศึกษา  

และการสาธารณสุข โดยค านึงถึงความสมดุลของการจัดสรรทรัพยากรที่เป็นธรรม

ระหว่างแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว และความสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน

และความเหมาะสมของรูปแบบการจัดสรรสวัสดิการในลักษณะต่าง ๆ  ทั้งในแนวทางที่ใช้

งบประมาณแผ่นดิน หรือแนวทางการจัดต้ังกองทุนของแรงงานต่างด้าวเป็นการเฉพาะ  

4) ใช้มาตรการให้ลูกจ้างมีการรวมกลุ่มรวมตัวเพ่ือปกป้อง

คุ้มครองสิทธิของลูกจ้าง ใช้ระบบแรงงานสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 

และการส่งเสริมให้ลูกจ้างมีความรู้ด้านกฎหมายป้องกันการละเมิดสิทธิ 

5) ควรมีการฝึกทักษะอาชีพ หรือใช้ประโยชน์จากประสบการณ์

จากแรงงานผู้สูงอายุ (หลังการเกษียณอายุ) รวมถึงสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล

และสวัสดิการต่าง ๆ ของแรงงานภายหลังการเกษียณอายุ 

6) รัฐควรศึกษาความสมดุลระหว่างสวัสดิการรัฐและโครงสร้าง

ประชากรในสังคมผู้สูงอายุ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงแรงงาน กระทรวงอุตสาหกรรม  

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงยุติธรรม ส านักงานประกันสังคม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
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2.4.12 แผนสิทธมินษุยชนกลุม่ผูเ้สียหายและพยาน 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนากลไกการช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา

ให้สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สถานการณ์ภาพรวม 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 25 วรรค 4 บัญญัติว่า 

บุคคลซึ่งได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพ หรือจากการกระท า

ความผิดอาญาของบุคคลอื่นย่อมมีสิทธิที่จะได้รับการเยียวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐ

ตามที่กฎหมายบัญญัติ อย่างไรก็ตาม จากการประเมินแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 3 โดย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้พบว่า ในบรรดาเรื่องร้องทุกข์

หรือร้องเรียน จ านวนทั้งสิ้น 8,994 เรื่อง โดยเรื่องที่มีการร้องเรียนมากที่สุด 

คือ การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน 4,489 เรื่อง

และกลุ่มที่ร้องเรียนมากที่สุด ได้แก่ กลุ่มเหยื่อและผู้เสียหาย ซึ่งตามมาตรฐาน

ขององค์การสหประชาชาติ ปฏิญญาว่าด้วยหลักการพ้ืนฐานเก่ียวกับการอ านวย

ความยุติธรรมแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากอาชญากรรมและการใช้อ านาจ 

โดยไม่ ถูกต้อง (Declaration of Basic Principle of Justice for Victims 

of Crime and Abuse of Power 1985) และตามพันธกรณีระหว่างประเทศ

ด้านสิทธิมนุษยชน ได้ระบุถึงการเยียวยาเหยื่อ เช่น กติการะหว่างประเทศ 

ว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง  

 ตัวชี้วัด 

1) ความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิและความรู้พ้ืนฐานในการเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรมของประชาชนเพ่ิมข้ึน 

2) ร้อยละของผู้ประสบเหตุอาชญากรรมลดลง 

 ข้อท้าทาย 

1) ปัญหาการขาดความสมดุลในการให้ความคุ้มครองทางกฎหมาย

ระหว่างผู้เสียหายในคดีอาญาและผู้กระท าความผิด การเยียวยาผู้เสียหายในคดีอาญา

อย่างต่อเนื่อง ยังไม่ครอบคลุมทุกด้านแบบบูรณาการตามมาตรฐานสากล    
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2) เนื่องจากในปัจจุบันจะเน้นไปที่การช่วยเหลือเยียวยา 

ทางการเงินเป็นหลัก ประกอบกับหลายหน่วยงานเข้ามาดูแลเฉพาะช่วงที่ตกเป็นข่าว 

แต่หลังจากนั้นกลับไม่มีหน่วยงานใดให้ความช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง  

3) ผู้เสียหายในคดีอาญาไม่ทราบถึงสิทธิประโยชน์ และช่องทาง

การขอรับความช่วยเหลือต่าง ๆ จากรัฐ 

4) การละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผู้เสียหาย การน าเสนอข่าว

ของสื่อมวลชนในหลายกรณีได้มีการน าเสนอหรือเปิดเผยใบหน้าของเหยื่อ 

หรือผู้เสียหาย รวมทั้งครอบครัวโดยไม่สมัครใจ ซึ่งเป็นการละเมิดสิทธิ 

ส่วนบุคคลของกลุ่มคนดังกล่าว 

5) ปัญหาเรื่องพยานในคดีอาญา แม้มีกฎหมายก าหนดให้

พยานมีสิทธิได้รับความคุ้มครองความปลอดภัย การปฏิบัติที่ เหมาะสม  

และค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นและสมควรจากรัฐ อย่างไรก็ตาม 

การบังคับใช้กฎหมายดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น กรณีเป็นผู้แจ้ง

เบาะแสการกระท าผิด แต่ไม่ได้เป็นพยานในคดีอาญา  

 ข้อเสนอแนะ 

1) การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบข้อมูลข่าวสารการเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรม โดยปัจจุบันกฎหมายก าหนดให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ มีหน้าที่

แจ้งสิทธิแก่ผู้เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมในเรื่องการขอรับเงินช่วยเหลือ

เยียวยาจากรัฐ ดังนั้น เจ้าหน้าที่ต ารวจในทุกพ้ืนที่จึงจ าเป็นต้องมีความรู้

ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ที่เพ่ิมข้ึนในเรื่องการแจ้งสิทธิแก่ผู้เสียหายดังกล่าว 

นอกจากนี้ กฎหมายยังก าหนดให้เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์มีหน้าที่แจ้งสิทธิเรื่องการขอรับ

เงินช่วยเหลือเยียวยาแก่แพะหรือจ าเลยบริสุทธิ์ด้วย 

2) พัฒนากลไกการช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา เพ่ือให้

เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ควรส่งเสริมมาตรการป้องกันการตกเป็นผู้เสียหายในคดีอาญา 

4) ส่งเสริมกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative 

Justice)   
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5) ควรปรับปรุงแก้ไขนิยามพยานบุคคลตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 ให้ครอบคลุมถึงผู้แจ้งเบาะแส 

การกระท าผิด เพ่ือส่งเสริมให้กลุ่มผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงกระบวนการ

คุ้มครองพยานอย่างทั่วถึง  

6) ส่งเสริมมาตรการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์

ที่เป็นพยานในคดี 

7) สนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชนในการจัดต้ังสถานคุ้มครอง 

(Shelter) ให้จดทะเบียนเป็นสถานคุ้มครองเอกชนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

เพ่ือเป็นทางเลือกในการเข้ารับบริการนอกเหนือจากสถานคุ้มครองของรัฐ 

 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

กระทรวงยุติธรรม 

 หน่วยงานร่วม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงาน

อัยการสูงสุด ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  
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บทที ่3  

การขับเคลือ่นและการตดิตาม

ประเมินผล 

แผนสิทธมินษุยชนแหง่ชาต ิ 

ฉบับที ่4 
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บทที ่3  

การขบัเคลือ่นและการตดิตามประเมนิผล 

แผนสิทธมินษุยชนแหง่ชาต ิฉบบัที ่4 
 

จากการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ

ฉบับที่ผ่านมา พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการขับเคล่ือนแผนคือการสร้าง

การรับรู้และความเข้าใจ การปรับมุมมองที่มีต่องานด้านสิทธิมนุษยชนให้เป็นหลักการ

พ้ืนฐานของสังคมและพ้ืนฐานในการปฎิบัติงานในทุกภารกิจของทุกองค์กร การสร้าง

ความรู้สึกร่วมของการเป็นเจ้าของแผน การประสานพลังความร่วมมือจากองค์กร

เครือข่ายทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องในการด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่เกิดผล

เป็นรูปธรรมในการป้องกันและคุ้มครองด้านสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้านหรือกลุ่มเป้าหมาย

ภายใต้ทิศทางแผนที่ได้จัดท าร่วมกัน รวมทั้งการสร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการ

เพ่ือขับเคล่ือนแผนสู่การปฏิบัติ และการมีระบบการติดตามผลที่มีประสิทธิภาพ  

 

3.1 กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพกับแนวทางการขับเคลื่อน 

    แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติสู่การปฏิบัติ 

3.1.1 กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ในฐานะ

หน่วยงานหลัก ในการประสานและติดตามผลให้ทุกภาคส่วนขับเคลื่อน 

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้  

(1) ประมวล (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 เสนอ

คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ ดังนี้ 

(1.1) เห็นชอบและประกาศใช้ (ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 

(1.2) เห็นชอบให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องตามที่ก าหนดไว้ใน 

(ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 แปลงแผนไปสู่การปฏิบัติด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงาน ส าหรับงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่าย

ในการด าเนินงาน ให้หน่วยงานใช้จ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่แต่ละหน่วยงาน   
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ได้รับจัดสรร โดยด าเนินการในภารกิจของหน่วยงาน และน ามิติด้านสิทธิมนุษยชน

มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานให้ดียิ่งข้ึนด้วย 

(1.3) เห็นชอบให้หน่วยงาน รายงานผลการปฏิบัติตาม 

(ร่าง) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 เมื่อสิ้นปีงบประมาณ ปีละ 1 ครั้ง 

ห้วงระหว่างเดือนตุลาคม – ธันวาคมของทุกปี และมอบหมายให้กระทรวงยุติธรรม 

รับผิดชอบก าหนดแนวทาง วิธีการรายงานผล และแบบรายงานผลการด าเนินงาน 

พร้อมแจ้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องรับทราบและถือปฏิบัติ 

(2) ส าหรับการบังคับใช้แผนในปีแรก (พ.ศ.25637) กระทรวง

ยุติธรรม โดยกรมคุ้มครองสิทธิละเสรีภาพ ในฐานะหน่วยงานหลักในการประสาน

และติดตามผลการปฏิบัติตามแผนฯ จะเร่งสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่

บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐให้ตระหนักถึงความส าคัญในการขับเคล่ือน

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ รวมทั้งมีบทบาทในการให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ

ต่อการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนแก่หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ในการจัดท า

แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงาน เพ่ือให้สามารถด าเนินการ 

ในประเด็นสิทธิมนุษยชนด้านต่าง  ๆได้อย่างเป็นเอกภาพและบรรลุผล และมีส่วนร่วม

ในการผลักดันให้มีกลไกการขับเคล่ือนแผนฯ อย่างแท้จริง 

(3 )  พัฒนา ปรับปรุ ง ระบบการติดตามและประเมิ นผล 

การด าเนินงานผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้ จะต้องไม่เป็นการสร้างภาระ

แก่หน่วยงานเกินสมควร 

(4) ประสานการด าเนินงานร่วมกับคณะกรรมการขับเคล่ือนงาน

สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย คณะอนุกรรมการประสานความร่วมมือด้านสิทธิ

มนุษยชนและขับเคล่ือนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการ

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการขับเคล่ือนงานสิทธิ

มนุษยชนของประเทศตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติให้ถูกต้อง เป็นไปตาม

ข้ันตอนของกฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง รวมทั้ง

สอดคล้องกับนโยบายของประเทศ เพ่ือให้การแก้ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชน

เป็นไปในทิศทางเดียวกันและเกิดผลเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน  
                                                                 
7 ที่ประชมุคณะรัฐมนตรี ได้มมีติเห็นชอบแผนฯ เมื่อวนัที่ 30 มิถุนายน 2563 
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3.2 การติดตามและประเมินผล 
 

การติดตามและประเมินผล เป็นกระบวนการส าคัญในการรับทราบ

ข้อมูลการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 รวมทั้งปัญหา อุปสรรค

และข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้รับ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ รวมถึง

การรายงานการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 จากภาคส่วน 

ที่เก่ียวข้องว่ามีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติที่มุ่งผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม

หรือไม่ อย่างไร อีกทั้งยังสามารถน าข้อมูลจากการติดตามประมวลผลไปปรับปรุง

พัฒนางานของหน่วยงานนั้น ๆ ได ้

3.2.1 กรอบแนวทางการติดตามและประเมินผล  

(1) กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ จะท าการติดตาม (Monitoring) 

ผลการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 ตามแบบรายงาน 

ที่ก าหนดไว้กับภาคส่วนที่เก่ียวข้องเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ปีละ 1 ครั้ง ระหว่าง

เดือนตุลาคม - ธันวาคมของทุกปี  

(2) กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ จะจัดจ้างที่ปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญ

และมีความเป็นกลาง ท าการประเมินผล (Evaluation) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

ฉบับที่ 4 และประมวลผลรายงานคณะรัฐมนตรีเพ่ือโปรดทราบความก้าวหน้า

ของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4  

3.2.2 การรายงานผลการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ จะประสานงานให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ

รายงานผลการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 4 เป็นระยะ ผ่านระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือไม่เป็นการสร้างภาระแก่หน่วยงานเกินสมควร 

3.2.3 การพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล  

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายในทุกระดับ 

ส าหรับการติดตามและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งข้อมูลการด าเนินงาน

ตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ การวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน 

โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของฐานข้อมูลจากหลากหลายหน่วยงาน  
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